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1. प्रस्तावना 
मैक्वेर� ऑल्टरने�टव असेट मैनजेम�ट �ल�मटेड (इसके पश्चात ‘MAAML’ या ‘AE’ कहा गया है) एक GCF प्रत्या�यत संस्था ने भारतीय प�रवहन �ेत्र 

के �वकाबर्नीकरण (डीकाब�नाइज़ेशन) म� तेज़ी लाने के ल�य के साथ एक ‘ई-ग�तशीलता कायर्क्रम’ का प्रस्ताव तैयार �कया है।   देश म� इलेिक्ट्रक वाहन� 
के शीघ्र अंगीकरण और सबंद्ध आधारभूत संरचना के �वकास के माध्यम से स�म �कए गए संवहनीय सड़क प�रवहन पर ध्यान क� �द्रत करत ेहुए इस े

हा�सल करन ेक� इसक� योजना है। 

इस कायर्क्रम क� प्रमुख ग�त�व�धया ँइस प्रकार ह�: 

1. भारत म� �व�पोषक प्लैटफॉमर् क� स्थापना (इसके पश्चात ‘प्लैटफॉमर्’ कहा गया है), िजसम� इसक� कानूनी ससं्था, नी�तयाँ, पद्ध�तयाँ, और व्यापक 

शासन प्रणाल� शा�मल ह�। 

2. ई-ग�तशीलता �ेत्र म� प्लैटफॉमर् द्वारा प्रदान �कया गया �व�-पोषण, िजसम� शा�मल है प्रारं�भक सम्यक तत्परता और संरचना और इसके साथ ह� 
अ�वरत �नगरानी। 

3. प्लटैफॉमर् क� �बक्र� (GCF और अन्य �नवेशक� का �नकास सुकर बनाना) इस अपे�ा के साथ क� प्लैटफॉमर् का प�रचालन बाज़ार म� जार� रहेगा। 

प्लैटफॉमर् का प्रबंधन मकै्वेर� असेट मैनेजम�ट (MAM) द्वारा �कया जाएगा जो मैक्वेर� गु्रप का एक प�रचालन �वभाग है।  

यह देखते हुए �क इस प्लैटफॉमर् क� अभी तक स्थापना नह� ंक� गई है, यह पयार्वरणीय और सामािजक प्रबंधन प्रणाल� �नम्न�ल�खत (‘ESMS’) प्रदान 

करती है: 

• अंत�नर्�हत उप-प�रयोजना के भाग के रुप म� मुख्य पयार्वरणीय और सामािजक (ईएवंएस) जो�खम� और प्रभाव का सं��प्त �ववरण; 

• कायर्क्रम के �लए ESMS के शासन प्रणाल� क� रुपरेखा तय करना; और 

• प्लैटफॉमर् द्वारा �कस प्रकार पयार्वरणीय और सामािजक जो�खम� और प्रभाव� का प्रबंधन �कया जाएगा इसके बारे म� पयार्वरणीय और सामािजक 

प्रबंधन प्रणाल� का एक सं��प्त �ववरण।  

इस दस्तावेज म� सीमां�कत ढांचे के अंतगर्त एक बार प्लटैफॉमर् स्था�पत �कए जान ेके बाद, प्लैटफॉमर् के स्तर पर �वस्ततृ नी�तयाँ और पद्ध�तया ँ
�वक�सत क� जाएंगी।  यह कायर्का�रणी दस्तावेज ह�गे और �व�नयम� और अंतरार्ष्ट्र�य सवर्शे्रष्ठ कायर्प्रणा�लय� के साथ संरेखण सु�निश्चत करन ेके �लए 

इन्ह� �नय�मत रूप से अद्यतनीकृत �कया जाएगा। 

कायर्क्रम क� प्रस्ता�वत ग�त�व�धय� का स्वरूप देखत ेहुए �कसी भी संदेह से बचने के �लए इस ESMS के �कसी भी पयार्वरणीय �व�नयामक एज�सी के 

सम� प्रस्तुत करन ेया इसके द्वारा स्वीकृत �कए जाने क� आवश्यकता नह� ंहै।  अंत�नर्�हत उप-प�रयोजनाओ ंके �लए �कसी भी प्रस्तुतीकरण क� 
आवश्यकता का �वश्लेषण �व�नयामक आवश्यकताओ ंके �हसाब स े�वषयानुसार �कया जाएगा। 

1.1 मैक्वेर� असेट मैनेजम�ट के बारे म�  

MAM �व�भन्न ग्राहक� को �व�भन्न �ेत्र� म� �वशेष� �नवेश समाधान प्रदान करती है िजसम� इन्फ्रास्ट्रक्चर और नवीकरणीय ऊजार्, �रयल एस्टेट, कृ�ष, 

प�रवहन �व�, �नजी ऋण, इिक्वट�ज़, �नधार्�रत आय, और बहु-प�रसंप�� समाधान शा�मल ह�।     पयार्वरणीय, सामािजक और शासन प्रणाल� (ESG) के 

प्र�त MAM का दृिष्टकोण ग्राहक�, शेयरधारक�, और हम जहां प�रचालन करत ेह� उसम� समुदाय� के प्र�त हमार� िज़म्मेदार� को प्रद�शर्त करता है। ESG 

के �वचार हमारे �नवेश का फैसला करने के दृिष्टकोण और प�रसंप�� प्रबंधन ढांचे म� सिन्न�हत ह� जो यह जानकार� देते ह� �क �कस तर�के से प्रदशर्न का 
मूल्यांकन होगा और इस ेसुधारा जाएगा।   

इसके अलावा, GRESB, िज़म्मेदार �नवेश के �लए संयुक्त राष्ट्र के �सद्धांत (“PRI”) और नेट ज़ीरो असेट मैनेजसर् इ�न�शए�टव स�हत  �व�भन्न 

अंतरार्ष्ट्र�य मानक�, रुप-रेखा और कायर्क्रम� के साथ MAM क� सदस्यता और संबद्धता के माध्यम स ेसंवहनीयता के प्र�त इसके सकंल्प का प्रदशर्न 

होता है। 

ESG, संवहनीयता और िज़म्मेदार �नवेश के �लए MAM के दृिष्टकोण के संबंध म� अ�धक जानकार� के �लए कृपया इस वेबसाइट पर जाएं 
https://www.MAMfunds.com/au/en/our-approach/sustainability.html 
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1.2 उप-प�रयोजनाओं और प्र�तप��य� का ल�य  

जैसा �क ऊपर सीमां�कत �कया गया है, एक बार प्लैटफॉमर् स्था�पत हो जान ेके बाद यह ई-ग�तशीलता के �ेत्र (‘उप-प�रयोजनाएं’ भी कहा जाता है) म� 
प्र�तप��य� के �लए �व� पोषण प्रदान करेगा।   जब�क भारत म� संपूणर् ई-ग�तशीलता मूल्य श्रृंखला म� �नवेश करन ेका अ�धदेश है, ले�कन कुछ प्रमुख 

उप-�ेत्र ह� िजन पर शुरुआत म� उच्च रूप से ध्यान क� �द्रत �कया जाएगा। इनम� इलेिक्ट्रक बस�, साझा �कए जाने वाले 4प�हया वाहन� का बेड़ा और 
इलेिक्ट्रक चािज�ग क� आधारभूत सु�वधाएं शा�मल ह�। इन सभी �ेत्र� म� बड़े पैमाने पर �व� पोषण क� आवश्यकता है और एक अनुमान के अनुसार वषर् 
2030 तक 50 �ब�लयन अमे�रक� डॉलसर् के �व�-पोषण क� आवश्यकता है।1 

उप-प�रयोजनाओ ंक� मुख्य �वशेषताओं म�: 

• ई-ग�तशीलता �ेत्र म� भौ�तक प�रसपं�� के शा�मल होन ेक� उम्मीद है (उदा. इलेिक्ट्रक बस� क� तय संख्या के �लए �व� पोषण)। 

• वाहन� या चािज�ग पॉइंट्स का प�रचालन प्र�तप� द्वारा �कया जाएगा। 

• प्लैटफॉमर् और प्र�तप� के बीच संबधं �व�-पो�षत अनुबंध� द्वारा शा�सत ह�गे िजसम� दोन� प�� पर कुछ कानूनी बाध्यताए ंह�गी।  

• �व� पो�षत वाहन �कसी एक �व�शष्ट मागर् के �लए सम�पर्त नह� ंह�गे ल�ेकन कुछ हद तक एक प्र�तप� द्वारा उनके व्यापक बेड़े म� इसका उपयोग 

�कया जाएगा। यह स्थल �व�शष्ट तत्परता को सी�मत कर सकता है।  

संदेह से बचने के �लए: 

• प्लटैफॉमर् को �व� पोषण हस्त�ेप के �लए तैयार �कया गया है।  उप-प�रयोजनाओं म� व्यापक प�रवहन हस्त�ेप� को तयैार करना या �वक�सत 

करना शा�मल नह� ंहोगा, केवल एक �व�-पोषण दृिष्टकोण से ई-ग�तशीलता �ेत्र म� �वकास के �लए इनपुट (�न�विष्ट) प्रदान करना (जहा ंससुंगत हो) 
छोड़कर। 

• वाहन� या चािज�ग पॉइंट के दै�नक प�रचालन म� प्लैटफॉमर् शा�मल नह� ंहोगा। 

• वाहन� के �डज़ाइन या �नमार्ण म� प्लटैफॉमर् शा�मल नह� ंहोगा। 

प्लैटफॉमर् के �व� पोषण स्वरूप को दखते हुए यह प्रत्येक उप-प�रयोजना के प्राथ�मक �वकास और कायार्न्वयन के �लए िज़म्मेदार नह�ं होगा। इसके 

बजाय प्लैटफॉमर् प्र�तप�� के �लए �व� पोषण (पट्टा या ऋण अनुबंध� जैसे �व� पोषण दस्तावजेीकरण द्वारा शा�सत) प्रदान करेगा िजन्ह� उन संस्थाओ ं

के रूप म� प�रभा�षत �कया गया है जो उप-प�रयोजनाओं के दै�नक प�रचालन के �लए िज़म्मेदार रह�गे।  

प्र�तप�� के उदाहरण� म� शा�मल है: 

• बस प�रचालन करन ेवाल� एक कंपनी जो एक शहर� �ेत्र म� सेवा प्रदान करन ेहेतु नए ई-बस� के प्रावधान के �लए राज्य सरकार द्वारा जार� क� गई 

एक नए इलेिक्ट्रक बस �न�वदा के �लए बोल� लगा रह� है, 

• दो प्रमुख शहर� के बीच एक मागर् पर प�रचालन करन ेवाल� एक �नजी बस कंपनी,  

• एक नए �ेत्र म� ई-वाहन� के बढ़े हुए वेधन क� सहायता के �लए अनके� नए चािज�ग पॉइंट्स का �नमार्ण करन ेवाल� एक कंपनी,  

• एक �वशाल कॉप�रेट कंपनी जो उनके कमर्चा�रय� के �लए बड़ी संख्या म� कार� प्रदान कर रह� है। 
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2. ई-ग�तशीलता �ेत्र म� पयार्वरण एवं 
सामािजक (ईएवंएस) जो�खम 

�नम्न�ल�खत खंड भारत म� ई-ग�तशीलता �ेत्र म� पहचान �कए गए मखु्य ईएवंएस जो�खम�, अवसर� और प्रभाव� का सं��प्त �ववरण प्रदान करता है।  

यह �वचार� या संभाव्य प्रबंधन रणनी�तय� क� एक �वस्ततृ सूची नह� ंहै – प्रत्येक उप-प�रयोजना क� समी�ा हर मामले के आधार पर क� जाएगी ता�क 

यह सु�निश्चत �कया जा सके �क समग्र रूप से ईएवंएस जो�खम� पर �वचार �कया गया है।    उप-प�रयोजनाओं म� ईएवंएस जो�खम� के मूल्यांकन एवं 
प्रबंधन पर अ�धक �ववरण के �लए कृपया खंड 4.3 देख�। 

2.1 खतरनाक अप�शष्ट  

इलेिक्ट्रक वाहन� (ईवी) के �लए खतरनाक सामग्री संभालने क� आवश्यकता नह� ंहोती क्य��क इनम� इंिजन ऑइल या इस प्रकार के ल्यू�ब्रक� ट्स नह� ं
होत,े जो पारंप�रक वाहन� से संबं�धत ह�।   

हालां�क �ल�थयम-आयन बैट�रयाँ ईवी का एक महत्वपूणर् घटक होती ह� और इसम� अन्य रासाय�नक अंश शा�मल होत ेह� जैसे कोबाल्ट, ग्राफाइट और 
�नकल।  बैटर� क� आयु खत्म हो जाने के बाद, बैटर� अप�शष्ट रह जाता है िजसम� कोबाइल्ट, इलेक्ट्रोलाइट्स, �ल�थयम, म�गनीज़ ऑक्साइड और �नकल 

जैसे रासाय�नक पदाथ� क� महत्वपूणर् मात्रा होती है।  य�द पुनचर्�क्रत या पयार्प्त रूप स ेउपचा�रत नह� ं�कया जाए तो यह पदाथर् �मट्ट� और भूजल को 
संद�ूषत कर सकते ह�।   इसके अलावा, �ल�थयम स्वाभा�वक रूप से नमी के साथ प्र�त�क्रया कर सकते ह� और इस वजह स ेभराव �ेत्र म� �वस्फोट हो 
सकता है।  

 एक नवो�दत �ेत्र के तौर पर ईवी स ेसंबं�धत अप�शष्ट के आयु-समािप्त उपचार या पनुचर्क्रण के �लए सी�मत �व�नयामक ढांचे ह�।  भारत म� ई-

अप�शष्ट से संबं�धत मौजूदा नी�तय� म� �ल�थयम आयन बैट�रय� के सुर��त �नपटान पर मागर्दशर्न वतर्मान म� शा�मल नह�ं है।  हालां�क, जैसे जैसे यह 

�ेत्र वैिश्वक रूप से �वक�सत होगा वसै ेवैसे उन मागर्दश� रूपरेखाओं और सवर्शे्रष्ठ कायर्प्रणा�लय� क� उम्मीद क� जा सकती है िजनका भारत म� पालन 

और कायार्न्वयन �कया जा सकता है।    

सार  

जो�खम  ई-अप�शष्ट प्रबंधन से जुड़ी कुछ मखु्य समस्याएं ह� पयार्प्त �नपटान ततं्र क� कमी, ई-अप�शष्ट के संग�ठत संकलन म� 
अपयार्प्तता और भराव �ेत्र म� ई-अप�शष्ट पहंुचने क� संभावना    

�व�नयामक 

आवश्यकता  
ई-अप�शष्ट (प्रबंधन एवं हथालन) �नयम, 2011, ई-अप�शष्ट (प्रबंधन एवं हथालन) �नयम, 2016 और ई-अप�शष्ट 

(प्रबंधन) संशोधन �नयम, 2018 के अनुसार �नमार्ताओ/ंउत्पादक�/थोक ग्राहक� द्वारा प्रदषूण �नयंत्रण मंडल म� 
�वस्ता�रत �नमार्ता िज़म्मेदार� योजना प्रस्तुत �कया जाना आवश्यक है, इसके साथ ह� इसम� प्रा�धकृत सकंलक� 
(पीआरओ) का भी प्रावधान है िजन्ह� इस प्रकार के ई-अप�शष्ट संकलन स�म बनाने के �लए मान्यता प्रदान क� गई है।   
वतर्मान म� बैट�रय� (�ल�थयम आयन) का संकलन बैटर� �नयम के दायरे म� नह� ंहै ले�कन नए �नयम� का प्रारुप सभी 
बैट�रय� के �लए �वस्ता�रत �नमार्ता िज़म्मेदार� कवर करता है।  

प्रबंधन �वकल्प  नवो�दत ई-अप�शष्ट प्रबंधन �ेत्र म� �व�नयम और सवर्शे्रष्ठ कायर्प्रणा�लया ँतेज़ी से �वक�सत हो रह� ह�। यह माना गया है 

�क प्लैटफॉमर् और उप-प�रयोजनाओ ंद्वारा अपनाए गए ई-अप�शष्ट प्रबधंन दृिष्टकोण इन �वक�सत होनेवाल� �व�नयम� 
और बेहतर�न कायर्प्रणा�लय� के अधीन ह�गे।  
सामान्य रुप से, प्लैटफॉमर् का यह प्रयास होगा �क इस्तमेाल क� गई बैट�रय� से जुड़े �वपर�त पयार्वरणीय एवं सामािजक 

प्रभाव� को न्यूनतम करन ेके �लए व्यावसा�यक रुप से व्यवहायर् सवर्शे्रष्ठ कायर्प्रणा�लय� और ई-अप�शष्ट प्रबंधन 

�सद्धांत� को लागू �कया जाए। प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए �व�पोषण �नणर्य हेतु तदनुसार तैयार �कए गए ईएवंएस 

जो�खम और न्यनूीकरण सार म� एक सुसंगत ई-अप�शष्ट प्रबंधन रणनी�त सीमां�कत और स्वीकृत क� जाएगी।  इसके 

साथ ह� यह अपे�ा क� जाएगी �क �कसी भी शे्रणी बी प�रयोजना के �लए, जहा ँसुसंगत हो, इस ेईएसआईए और ईएसएपी 
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जो�खम  ई-अप�शष्ट प्रबंधन से जुड़ी कुछ मखु्य समस्याएं ह� पयार्प्त �नपटान ततं्र क� कमी, ई-अप�शष्ट के संग�ठत संकलन म� 
अपयार्प्तता और भराव �ेत्र म� ई-अप�शष्ट पहंुचने क� संभावना    

म� शा�मल �कया जाए।  
कुछ संभाव्य ई-अप�शष्ट प्रबंधन �वकल्प� को खंड 5.3.2 – बैटर� �नपटान के �लए �सद्धांत  म� सीमां�कत �कया गया है, 

हालां�क वे �वस्ततृ नह� ंह�। 
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2.2 आपू�तर् श्रृंखला 

जैसा �क �कसी भी �व�नमार्ण �ेत्र म� होता है, आपू�तर् श्रृखंला ईएवंएस समस्याओं क� ओर झुक� हो सकती है जैसे बाल मजदरू�, काम के �लए अपयार्प्त 

िस्थ�तया,ँ स्वास्थ्य एवं सुर�ा लापरवाह� और भ्रष्टाचार।     आवश्यक मानक और अनुपालन हर देश म� और �व�भन्न प्र�तप�� म� अलग हो सकता है। 
अंतरार्ष्ट्र�य सवर्शे्रष्ठ कायर्प्रणा�लय� और GCF मानक� के साथ अनुपालन सु�निश्चत करन ेके �लए पयार्प्त सम्यक तत्परता क� आवश्यकता है।     

बैट�रय� के �लए �ल�थयम-लोह और अन्य सामग्री के खनन के संबधं म� आपू�तर् श्रृंखला क� �ात समस्याएं ह� िजसम� शा�मल है ऐस ेअ�धकार �ेत्र� से 
धातूओ ंका �नकाला जाना जहा ँईएवएंस �व�नयम शायद इतने कठोर न ह�। इस प्रकार के खनन के साथ जुड़ी समस्याओ ंम� शा�मल है ए�सड खदान 

जल�नकास, जल संदषूण, बाधं फंटना और बाढ़ (अवशेष जमा होना), भ-ू�रण / संदषूण और प�रिस्थ�तक� तंत्र का �वनाश।  

�कसी व्यवहार के अ�ग्रम मूल्यांकन के भाग के तौर पर प्लैटफॉमर् क� ओर स ेप्र�तप� पर सम्यक तत्परता सचंा�लत क� जाएगी िजसम� उनके श्रम संबंधी 
तर�के और आपू�तर् श्रृखंला शा�मल है और व्यवहार के साथ आगे बढ़ने के �लए अं�तम �व� पोषण के फैसल ेपर इसके नतीज़� का प्रभाव होगा।  यह �कसी 
भी महत्वपूणर् �वपर�त सामािजक प्रभाव� का न्यूनीकरण करेगा और सु�निश्चत करेगा �क इन जो�खम� का प्रबंध करन ेके �लए पयार्प्त नी�तया ँऔर 
उपाय लागू करन ेके साथ प्लैटफॉमर् केवल �वश्वसनीय प्र�तप�� के साथ काम करे।   

सार 

जो�खम आपू�तर् श्रृंखला के कुछ भाग� म� बैट�रय� के �लए मुख्य कच्ची सामग्री यानी कोबाल्ट, �ल�थयम, कॉपर और �नकल के �लए 

�ात समस्याएं ह� जैसे मानव और मजदरू अ�धकार� का उल्लघंन एवं अस्वीकायर् पयार्वरणीय प�रणाम: बाल मजदरू�, 
पयार्वरणीय �वनाश और पानी क� कमी।    

�व�नयामक 

आवश्यकता 

वतर्मान म� बैटर� (प्रबंधन एवं हथालन) �नयम, 2001 लागू है हालां�क यह �ल�थयम आयन बैटर� कवर नह� ंकरता या 
गहराई से �नमार्ता िज़म्मदेार� �वस्ता�रत नह� ंकरता, ले�कन 2020 के नए �नयम� के प्रारूप म� इस प्रकार क� आवश्यकता 
शा�मल होगी। 

प्रबंधन �वकल्प • प्लैटफॉमर् म� बोडर् द्वारा स्वीकृत मानवा�धकार नी�त होगी जो �वपर�त मानवा�धकार प्रभाव� (आधु�नक गुलामी स�हत) 

का कारण बनने या योगदान देन ेसे बचने हेतु प्लैटफॉमर् क� प्र�तबद्धता और प्लैटफॉमर् के प�रचालन, उत्पाद या 
सेवाओं से प्रत्य� रूप से जुड़े �वपर�त मानवा�धकार प्रभाव� को रोकने या न्यूनीकरण करन ेके प्रयास हेतु प्लटैफॉमर् क� 
प्र�तबद्धता को सीमां�कत करत ेह�।  व्यापार और मानवा�धकार� पर सयंकु्त राष्ट्र के मागर्दश� �सद्धांत�, बहुराष्ट्र�य 

उद्यम� के �लए ओईसीडी �दशा �नद�श� और आईएलक्यू मौ�लक सं�धपत्र� और �सफा�रश� का भी मानवा�धकार नी�त 

समथर्न करेगी। 
• प्रस्ता�वत संस्था के चु�नदंा आपू�तर्कतार्ओ ंके �लए आपू�तर् श्रृंखला सम्यक तत्परता का उ�रदा�यत्व ल�। नकारात्मक 

�रपोटर् वाले आपू�तर्कतार्ओ ंको शा�मल न कर�। 
• आधु�नक गुलामी जैसे मानवा�धकार जो�खम� के संदभर् म� आपू�तर्कतार्ओ ंके कायर् �नष्पादन �रकॉडर् सु�निश्चत करन ेके 

�लए जांच और सम्यक तत्परता का दा�यत्व लेने हेतु प्रत्येक उप-प�रयोजना म� उसके मानवा�धकार जो�खम प्रोफाइल 

के अनुरूप एक प्र�क्रया होगी।  
• अ�धक पारद�शर्ता और �नयंत्रण का समथर्न करन ेके �लए इस �ेत्र म� �व�नयामक घटनाओ ंके संबंध म� �हतधारक� के 

साथ परामशर् म� स�क्रय रूप से जुड़�।   
• इस �वषय के संबंध म� आपू�तर्कतार् शासन प्रणाल� और सवर्शे्रष्ठ प्रणा�लय� के बारे म� �व� पोषण करन ेवाले प्र�तप�� के 

साथ कायर्शालाओं और प्र�श�ण म� �हस्सा ल�।  
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2.3 अप्रत्य� उत्सजर्न और वायु गुणव�ा  

ईवी म� कोई प्रत्य� वायु उत्सजर्न नह� ंहै क्य��क इनम� �बजल� ह� एकमात्र �धन का स्त्रोत है।  पेट्रोल, डीज़ल, और यहा ँतक �क गैस-�धन पर चलने वाले 
वाहन� क� तुलना म� यह एक महत्वपूणर् फायदा है क्य��क वाहन� से होन ेवाला उत्सजर्न भारत स�हत सभी प्रमुख शहर� म� महत्वपूणर् अनुपात म� प्रदषूण 

के �लए कारण बनता है। इंटरनल कम्बशन इंजन यानी आंत�रक दहन इंजन (आईसीई) सीओ2, एनओएक्स, एसओ2, और पीएम जैस ेप्रदषूक� का 
�नमार्ण करता है जो सीध ेतौर पर हवा म� उत्सिजर्त होते ह�।  

यह देखते हुए �क भारत का �ग्रड अब भी पारंप�रक ऊजार् स्त्रोत� पर �नभर्र है इस�लए ईवी म� बैट�रय� क� चािज�ग म� उपयोग होन ेवाल� ऊजार् के उत्पादन 

म� अप्रत्य� उत्सजर्न भी शा�मल है।  आन ेवाले समय म� अ�धक नवीकरणीय ऊजार् का एक�करण कर अपने �ग्रड के �वकाबर्नीकरण के �लए भारत के 

महत्वाकां�ी कायर्क्रम के द्वारा इसका न्यूनीकरण �कया गया है जो �वद्युतीकरण के साथ साथ प�रवहन �ेत्र के �वकाबर्नीकरण म� सहायता करेगा।   
आ�खरकार, आईसीई के प�रचालन क� तुलना म� इलेिक्ट्रक वाहन� के प�रचालन स े�फर भी कम उत्सजर्न होता है।   

ईवी के प�रचालन के साथ नवीकरणीय ऊजार् के आधारभूत ढांच ेके सहयोग और संबं�धत भंडारण तंत्र से इस �ेत्र स ेहोन ेवाले संपूणर् उत्सजर्न म� कमी 
लाई जा सकती है।  नवीकरणीय ऊजार् और भंडारण टेक्नोलॉजी के लगातार बढ़ रहे ट्र�ड का �वचार करत ेहुए आन ेवाले वष� म� वाहन संबंधी स्त्रोत� से होन े

वाले वायु उत्सजर्न को कम करन ेके �लए ईवी �ेत्र म� अच्छ� संभावनाएं ह�। सार 

जो�खम नवीकरणीय स्त्रोत� के बजाय �ग्रड के माध्यम से ईवी के चािज�ग द्वारा अप्रत्य� उत्सजर्न उत्पा�दत हो सकता है।  

�व�नयामक 

आवश्यकता 
इलेिक्ट्रक वाहन� क� चािज�ग के �लए ऊजार् के स्त्रोत पर �कसी तरह क� आवश्यकता नह� ंहै। 

प्रबंधन �वकल्प • इसके प�रचालन से जुड़े अप्रत्य� उत्सजर्न को कम करन ेके �लए व्यावसा�यक रूप से व्यवहायर् अवसर� क� जांच और 
खोज करन ेके �लए प्लैटफॉमर् सवर्शे्रष्ठ प्रयास� का उपयोग करेगा।  इसम� कायर्स्थल पर नवीकरणीय ऊजार् (उदा. छत 

पर सौर ऊजार्) लगाना, प्रेषणयोग्य भंडारण, नवीकरणीय �बजल� का प्रापण शा�मल हो सकता है।  
• प्लैटफॉमर् अपनी नी�तय� और �हतधारक प्रबंधन कायर्क्रम म� �ग्रड �वकाबर्नीकरण का समथर्न करन ेवाले सरकार� 

कायर्क्रम� क� सहायता और सहभा�गता को सिम्म�लत कर सकता है।  
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2.4 सामािजक प्रभाव 

ईवी म� प�रवतर्न करन ेसे अनेक� सकारात्मक सामािजक प्रभाव अपे��त ह�।   

• जीवाष्म �धन� पर चलने वाले वाहन� क� तलुना म� ईवी म� �धन क� लागत अपे�ाकृत रूप से कम है।  यह ग्राहक� के �लए स्पष्ट रूप स ेप्रोत्साहन 

प्रदान करता है क्य��क वे आईसीई क� बजाय ईवी का इस्तेमाल कर �धन क� लागत म� बड़ी मात्रा म� बचत कर सकते ह�।  

• सावर्ज�नक प�रवहन म� ईवी के जुड़न ेसे बेहतर �वशेषताओं और प�रवहन क� गुणव�ा वाल� नई बस� उपलब्ध ह�गी। आधु�नक सुर�ा �वशेषताए,ं 

कैमरा क� उपलब्धता और सवर्व्यापी पहँुच से समाज को लाभ प्राप्त होगा, �वशेष रूप से म�हलाओं और कमज़ोर वग� के �लए, और इसके साथ ह� कम 

प्रदषूण से बेहतर स्वास्थ्य प�रणाम �मल�गे।   

• ईवी और संबं�धत आधारभूत ढाचं ेके आगमन से चािज�ग स्टेशन�, �नमार्ण म� वदृ्�ध, अनुसंधान एवं �वकास तथा इसके भी आगे कई नए मागर् खलु�गे 

जो रोज़गार के �लए अवसर प्रदान कर�गे।  इसम� बैटर� और सहायक आपू�तर् नेटवकर्  द्वारा वदृ्�ध होगी िजसक� स्थापना ई-ग�तशीलता �ेत्र क� 
न्यूनता पूणर् करन ेके �लए क� जाएगी।    

हालां�क, ईवी क� ओर सामािजक झुकाव के कारण कुछ अप्रत्य� बदलाव हो सकते ह� जैसे �क पारंप�रक वाहन �ेत्र म� भू�मकाओ ंके �लए पुन:कौशल 

प्राप्त करना।  यह नोट �कया जाए �क पारंप�रक बस� के साथ प्लैटफॉमर् का कोई संबंध नह� ंहोगा और अदला बदल� क� बजाय ईवी मुख्य रूप से नई बस 

�मता का समथर्न कर�गे। इसके अलावा, प�रवहन �ेत्र म� इलेिक्ट्रक वाहन कुल वाहन� के समूह के केवल एक छोटे खंड के �लए योगदान द�गे। उन 

मामल� म� भी जहा ंपारंप�रक बस� को ईवी द्वारा बदला जा रहा है, चालक� को इस प्रकार के बस� के प�रचालन के �लए मूलभूत प्र�श�ण के साथ  

प्र�श��त �कया जा सकता है क्य��क वाहन चलान ेक� तकनीक समान ह� रहेगी।  इस�लए कायर्क्रम क� वजह से पारंप�रक बस� के चालक� के आ�थर्क 

�वस्थापन क� समस्याओ ंऔर उनक� आजी�वका को �फर से बहाल करन ेजैसी आवश्यकता को प�रकिल्पत नह� ं�कया गया है  

सार 

जो�खम इलेिक्ट्रक वाहन� म� प�रवतर्न से संब�ंधत कुछ अप्रत्य� सामािजक प्रभाव हो सकत ेह�, हालां�क यह उप-प�रयोजनाओ ंके 

प्रत्य� प�रणाम के रूप म� अपे��त नह� ंहै, िजनके सामािजक रूप स ेलाभप्रद प्रभाव हो सकते ह� जसै ेरोज़गार के �लए 

अवसर� का �नमार्ण, वायु क� गुणव�ा म� सुधार और प�रवहन के नए �वकल्प� तक पहँुच। 

�व�नयामक 

आवश्यकता 
शून्य  

प्रबंधन �वकल्प • प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए �नयोजन चरण के एक भाग के रुप म� इस वजह से हुए सामािजक प्रभाव का �वचार कर�, 
िजसम� शा�मल है नए/पुन:कौशल प्राप्त श्र�मक� के �लए नौकर� �नमार्ण, ध्व�न और प्रदषूण म� कमी के कारण  सु�वधा 
और स�दयर् बोध म� सुधार, सुमदाय� के �लए व�धर्त �नम्न-लागत ग�तशीलता और संयोजकता और ग्राहक� के �लए 

जीवन क� गुणव�ा और सुर�ा म� सधुार  
• व्यवहार के प�रणाम स्वरुप उल्लेखनीय छंटनी क� संभावना क� समी�ा कर� (असंभाव्य)   

• �व�-पोषण करन ेवाले प्र�तप�� द्वारा आयोिजत ई-ग�तशीलता �ेत्र के �लए कायर्शालाओ ंऔर प्र�श�ण का समथर्न 

कर� या इसम� शा�मल ह� 
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2.5 �लगं आधा�रत �हसंा  

�लगं आधा�रत �हसंा (और यौन दवु्यर्वहार, शोषण और उत्पीड़न के अन्य स्वरूप, या एसईएएच) और सावर्ज�नक प�रवहन म� इससे संबं�धत सुर�ा का 
�वचार भारत म� �ात समस्याएं ह�।   प्लैटफॉमर् द्वारा �व�-पो�षत बस� और अन्य वाहन� म� �लगं आधा�रत �हसंा के घटन ेक� संभावना है।  यह 

प्लैटफॉमर् के �नयंत्रण के भीतर नह� ंहै हालां�क सीसीट�वी कैमरा और पै�नक बटन जैसे अनेक� प्रकार के सुर�ा �व�नयम ह� जो प�रवहन �रयायत� के 

अंतगर्त आवश्यक ह�।   इस जो�खम से होन ेवाले महत्वपूणर् प्रभाव के न्यनूीकरण के �लए इन �व�नयम� क� पतूर्ता हेतु वाहन� के अनुपालन क� �नगरानी 
क� मांग प्लैटफॉमर् द्वारा क� जाएगी।  इस जो�खम के प्रभाव को सी�मत करन ेके �लए प्रत्येक उप-प�रयोजना के एक भाग के रूप म� �व�नयम�, सवर्शे्रष्ठ 

प्रणाल�, प्र�तप� क� पद्ध�तय� और अन्य न्यूनीकरण उपाय� क� समी�ा क� जाएगी।  

सार 

जो�खम सावर्ज�नक प�रवहन म� म�हलाओं के उत्पीड़न क� संभावना होती है, �वशषे रूप से भीड़-भाड़ वाल� बस� और सुनसान जगह� 
म�।  प्लैटफॉमर् द्वारा �व�पो�षत (प्र�तप� द्वारा प�रचा�लत) वाहन� म� �लगं आधा�रत �हसंा का खतरा बना रहता है।  

�व�नयामक 

आवश्यकता 
भारतीय दंड सं�हता म� सावर्ज�नक जगह� पर उत्पीड़न या दवु्यर्वहार के �लए अनेक� कानून मौजूद ह�, हालां�क, इनम� 
प�रवहन �ेत्र से संबं�धत कोई भी नह� ंहै।  
नए वाहन� म� सुर�ा �वशेषताओं को शा�मल करन ेहेतु सावर्ज�नक बस �रयायत� म� कुछ �व�नयामक आवश्यकताएं।  

प्रबंधन �वकल्प �लगं कृ�त योजना म� �वस्तार से व�णर्त। �लगं कृ�त योजना के कुछ उदाहरण� म� शा�मल है: 

• आपातकाल�न कॉल बटन, सीसीट�वी कैमरा, �वकलांग� के �लए आसान पहँुच जैसी सुर�ा �वशेषताओं के संबधं म� ई-

बस� म� आवश्यकताओ ंके अनुपालन क� �नगरानी।  
• सहायक कायर्क्रम जैसे बस� म� म�हला प�रचालक� या म�हला चालक� या �सफर्  म�हलाओं के �लए बस� क� सखं्या म� 

वदृ्�ध करना।  
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3. ईएसएस वग�करण  
कायर्क्रम का ध्यान क� �द्रत है एक ऐस ेप्लैटफॉमर् क� स्थापना करना जो इलेिक्ट्रक वाहन�, चािज�ग आधारभूत ढांच� के �नमार्ण या ई-ग�तशीलता मूल्य 

श्रृंखला के ईदर्�गदर् अन्य �नवेश� के �लए मुख्यत: कॉप�रेट प्र�तप�� को �व� पोषण प्रदान करे। यह खंड प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए उप-�ेत्र द्वारा 
मुख्य जो�खम� के मूल्याकंन को सीमा�ंकत करता है िजसे प्लैटफॉमर् द्वारा �व�-पो�षत �कया जाना अपे��त है।   इस कायर्क्रम के अतंगर्त सभी उप-

प�रयोजनाओं का वगर् बी या इससे नीच ेआना प�रकिल्पत है।  हालां�क, ईएवंएस जो�खम और प्रभाव के �लए प्रत्येक उप-प�रयोजना क� जाँच क� जाएगी 
और नीच ेखंड 4.3.1 म� �दए गए �ववरण के अनुसार वग�करण �न�दर्ष्ट �कया जाएगा।  

नीच ेसं�ेप म� �दए गए मूल्याकंन के आधार पर कायर्क्रम का वग�करण मध्यस्थता -2 के रुप म� �कया गया है ता�क इस बात का �वचार हो सके �क 

प्लैटफॉमर् ई-ग�तशीलता �नवेश के प�रचालन के �लए एक मध्यस्थ क� भ�ूमका �नभाएग िजसम� अ�धकतम वग�करण वगर् बी का होगा।  

वग�करण के �लए मुख्य कारण MAM के ईएसआर टूल�कट म� प�रभा�षत मानदंड के अनुसार प्लैटफॉमर् और उपप�रयोजनाओं के अपे��त जो�खम� 
और आईएफसी प्रदशर्न मानक� के �खलाफ मूल्याकंन और संभाव्य प्रबधंन �वकल्प� के आधार पर है िजन्ह� �नम्न�ल�खत खंड म� सं�ेप म� �दया गया है।   

यह �वचार� या संभाव्य प्रबंधन रणनी�तय� क� एक �वस्ततृ सूची नह� ंहै – प्रत्येक उप-प�रयोजना क� समी�ा हर मामले के आधार पर क� जाएगी ता�क 

यह सु�निश्चत �कया जा सके �क समग्र रूप से ईएवंएस जो�खम� पर �वचार �कया गया है। उप-प�रयोजनाओ ंम� ईएवंएस जो�खम� के मूल्यांकन एवं 
प्रबंधन पर अ�धक �ववरण के �लए कृपया खंड 4.3 देख�। 

3.1 इलेिक्ट्रक बस�   

अ�धकतम वग�करण: वगर् बी  

एक संक� �द्रत ओईएम बेस और �वख�ंडत प�रचालक बेस के साथ इलेिक्ट्रक बस� पूंजी प्रधान ह�।  प्लैटफॉमर् इस �ेत्र म� ध्यान क� �द्रत करेगा और कुछ मुख्य 

ओईएम के साथ भागीदार� करेगा जो स�क्रय रूप से इलेिक्ट्रक बस� म� स्थानांत�रत होन ेक� को�शश कर रहे ह�।  अंतशर्हर� (शहर के भीतर), एफएएमई II 

अनुदान आधा�रत नीलामी को ल�य बनात ेहुए प्लैटफॉमर् प्रमखु कंप�नय� और इसके साथ ह� उन प्रमखु कंप�नय� को भी नवाचार� �व�-पोषण समाधान 

प्रदान करेगा जो �नजी, अंतर-शहर� बस �ेत्र म� प�रचालन कर रह� ह�।   

�व� पोषण समाधान म� जो उत्पाद शा�मल ह� वे ह� पट्टे पर देना, प�रयोजना �व� पोषण, प्राप्य रा�शय� के �लए �व� पोषण और अन्य नवाचार� समाधान 

जो बाजार क� आवश्यकताओ ंक� सवर्शे्रष्ठ तर�के से पू�तर् करत ेह�। प्लैटफॉमर् बस तनैाती के सभी खंड� को ल��त करेगा िजसम� शा�मल ह� अंतशर्हर� 
सावर्ज�नक प�रवहन, अंतर-शहर� प�रवहन, स्कूल बस�, ऑ�फस और अन्य व्यावसा�यक उपयोग के �लए बस�। 

मुख्य ईएवंएस जो�खम, न्यूनीकरण और प्रबंधन  

जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक  वणर्न  न्यूनीकरण / प्रबंधन  

जो�खम� का प्रबधंन या 
न्यूनीकरण करन ेके 

�लए प्र�तप� के पास 

पयार्प्त ईएवंएस नी�तया ं
या पद्ध�तया ँनह�ं है  

पीएस1: जो�खम 

प्रबंधन 

• उप-प�रयोजनाओं के �लए 

ईएवंएस प्रबंधन के प्रत्य� 

कायार्न्वयन के �लए प्र�तप� 

शा�मल होगा। 
• एक खतरा है �क प्र�तप� के पास 

संभाव्य ईएवंएस जो�खम का 
प्रबंध करन ेके �लए �मता या 
शासन प्रणाल� नह�ं है।  

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप� क� नी�तय�, पद्ध�तय� और 
�मता क� समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� 

सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)।   
• प्लैटफॉमर् �कसी भी उच्च जो�खम वाले वगर् ए 

प�रयोजनाओं क� बजाय केवल वगर् बी प�रयोजनाओ ं

म� �नवेश कर�गे। 
• उप-प�रयोजनाओ ंक� जार� �नगरानी के भाग के तौर 

पर प्लैटफॉमर् ईएवंएस प्रबंधन के कायार्न्वयन क� 
�नगरानी करेगा। 



 

12 मैक्वेर� ग्रुप �ल�मटेड 

जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक  वणर्न  न्यूनीकरण / प्रबंधन  

प्र�तप� कमर्चा�रय� क� 
कायर् करन ेक� िस्थ�तया ँ 

पीएस2: श्रम / श्र�मक  • उप-प�रयोजनाओं म� शा�मल 

कमर्चा�रय� म� बस चालक, 

प्रशासक�य/कायार्लय कमर्चार�, 
तकनीक� और रखरखाव कमर्चार� 
या अन्य शा�मल हो सकते ह�। 

• इस बात का खतरा हो सकता है 

�क प्र�तप� रोजगार और श्र�मक� 
क� िस्थ�तय� के �लए राष्ट्र�य और 
अंतरार्ष्ट्र�य मानक� का पालन न 

करता हो िजसम� शा�मल है काम, 

स्वास्थ्य और सुर�ा, ग़ैर-भेदभाव 

और समान अवसर, एसईएएच 

और बाल मजदरू� कानून। 

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लटैफॉमर् प्र�तप� क� नी�तय�, पद्ध�तय� और 
�मता क� समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� 

सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 

आपू�तर् श्रृंखला म� कायर् 
करन ेक� िस्थ�तया ँ

पीएस2: श्रम / श्र�मक • बैट�रय� क� आपू�तर् श्रृखंला से 
संबं�धत कुछ �ात समस्याए ंह� 
िजसम� शा�मल है काम करन ेक� 
खराब िस्थ�तया।ँ 

• इस बात का खतरा है �क ई-बसो 
म� इस्तेमाल क� जाने वाल� 
बैट�रयाँ ऐसे आपू�तर्कता� से प्राप्त 

क� गई है जो रोजगार और 
श्र�मक� क� िस्थ�तय� के �लए 

राष्ट्र�य और अंतरार्ष्ट्र�य मानक� 
का पालन न करत ेह� िजसम� 
शा�मल ह� काम, स्वास्थ्य और 
सुर�ा, ग़ैर-भेदभाव और समान 

अवसर, और बाल मजदरू� कानून। 

• प्र�तप� या �नमार्ता क� प्रापण नी�तय� और 
पद्ध�तय� क� समी�ा प्लैटफॉमर् द्वारा क� जाएगी, 
�वशेष रूप से उनके अपन ेआपू�तर्कतार् सम्यक 

तत्परता के संबं  यह इसके प्रारं�भक सम्यक तत्परता 
के भाग के तौर पर शा�मल है (प�र�शष्ट 2 देख�- 
प्र�तप� सम्यक तत्परता प्रश्नावल�) 

•  य�द श्र�मक� क� खराब िस्थ�तय� क� पहचान होन े

क� पुिष्ट होती है तो इस ेवगर् ए म� या ‘प्रबंध करन े

योग्य नह�’ं के रूप म� वग�कृत �कया जाएगा। दोन� ह� 
मामल� म� प्लैटफॉमर् इसम� �नवेश करना जार� नह� ं
रखेगा।  

�लगं आधा�रत �हसंा 
और उत्पीड़न 

(जीबीवीएच) (एसईएएच 

पर सोच-�वचार स�हत) 

पीएस2: श्रम,   

पीएस4: समुदाय  

• सावर्ज�नक प�रवहन म� 
जीबीवीएच क� घटनाएं प्रचलन म� 
हो सकती ह� (िजस प्रकार इस 

कायर्क्रम के �लए �लगं मूल्यांकन 

म� सीमां�कत �कया गया है) और 
इससे म�हलाओं द्वारा 
सावर्ज�नक प�रवहन का उपयोग 

और समाज म� सहभा�गता 
प्र�तबं�धत हो सकती है।  

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप�� क� जीबीवीएच नी�तय� क� 
समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� और उप-

प�रयोजना सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 
• इस समस्या पर ल�य क� �द्रत करन ेके �लए प्लैटफॉमर् 

ने �लगं कृ�त योजना म� कई कृ�तय� क� पहचान क� है 

िजसम� शा�मल है बस� म� सुर�ा आवश्यकताओ ंका 
अनुपालन सु�निश्चत करना जसै ेसीसीट�वी कैमरा, 
पै�नक बटन या अन्य।  

कौशल म� संभाव्य 

प�रवतर्न  

पीएस2: श्रम,  

पीएस4: समुदाय 

• एक वास्त�वक या सोचा गया 
खतरा हो सकता है �क ई-बस� म� 
बदलाव उद्योग म� मौजूदा बस 

• उप-प�रयोजनाओं के कारण प्रत्य� रूप से 
कमर्चा�रय� क� छंटनी नह� ंहोगी।  

• उप-प�रयोजनाओं के सभंाव्य सकारात्मक सामािजक 
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जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक  वणर्न  न्यूनीकरण / प्रबंधन  

चालक� या अन्य मजदरू� का 
आ�थर्क �वस्थापन का कारण बन े

प्रभाव� क� पहचान क� जानी है।   
• संपूणर् उद्योग म� ईवी म� व्यापाक बदलाव के भाग के 

तौर पर ई-बस� के �लए नए प�रवतर्न या नए कौशल 

को अपनान ेहेतु प्र�तप�� म� अ�त�रक्त प्र�श�ण क� 
आवश्यकता हो सकती है (कम स ेकम होन ेक� 
उम्मीद है)।  इसक� समी�ा प्र�तप� के श्रम नी�तय� 
के भाग के तौर पर क� जाएगी।    

चािज�ग के �लए �बजल� 
का उपयोग  

पीएस3: संसाधन 

कायर्�मता  
• इलेिक्ट्रक बस� के �लए चािज�ग 

क� आवश्यकता होगी जो हो 
सकता है �ग्रड या प्रत्य� उत्पादन 

से आए, िजसे अनवीकरणीय 

स्त्रोत� से प्राप्त �कया गया हो। 
इससे जीएचजी उत्सजर्न कम 

करन ेम� कायर्क्रम का कुल प्रभाव 

सी�मत हो सकता है।   

• उप-प�रयोजनाओं के �लए नवीकरणीय ऊजार् का 
उपयोग करन ेके अवसर� क� पहचान करन ेहेतु 
प्लैटफॉमर् द्वारा सवर्शे्रष्ठ प्रयास� का उपयोग �कया 
जाएगा।   

• भारत म� इलेिक्ट्र�सट� �ग्रड का एक बदलाव जार� है 

जो कुछ समय बाद ईवी चािज�ग के प्रभाव म� सुधार 
लाएगा।  

बैट�रय� के �लए सामग्री 
का �नपटान (या अन्य 

रुप से) और वाहन क� 
स्कै्र�पगं 

पीएस3: संसाधन 

कायर्�मता 
• सभी इलेिक्ट्रक बस� म� एक बैटर� 

का उपयोग �कया जाएगा जहाँ 
वतर्मान म� इन सामग्री के 

�नपटान के �लए सी�मत 

संवहनीय �वकल्प मौजूद ह�।  
• ई-वाहन� क� स्कै्र�पगं उन मामल� 

म� एक समस्या हो सकती है जहा ँ
�कसी दघुर्टना के कारण वाहन� को 
बहुत ज़्यादा नकुसान हुआ हो, या 
इस प्रकार के वाहन� क� आयु 
समाप्त हो गई हो।  

• अ�धक संख्या म� ई-बस� के �लए 

�व� पोषण उपलब्ध करान ेस े

खतरा है �क प्लैटफॉमर् भ�वष्य म� 
ज़्यादा ई-अप�शष्ट तैयार करन ेम� 
योगदान देगा और हो सकता है 

िजसका प्रबंध एक संवहनीय या 
पयार्वरण क� दृिष्ट स ेसंवेदनशील 

तर�के से न �कया जाए।  

• खंड 4.3.2.2 बैटर� �नपटान के �सद्धांत म� पहचान 

�कए गए �सद्धांत� के अनुरूप प्लैटफॉमर् द्वारा 
�नपटान प्रबंधन योजना क� पहचान क� जाएगी।  

• �नपटान प्र�क्रया म� भू�मकाओ ंऔर िज़म्मेदा�रय� क� 
पहचान प्रारं�भक स्तर पर ह� क� जाएगी और इस े

�व� पोषण दस्तावेज म� एक�कृत �कया जाएगा।   
• प्लैटफॉमर् एक वाहन स्कै्र�पगं नी�त �वक�सत करेगा 

जो सरकार के �दशा�नद�श� के साथ संरे�खत होगी।   
स्कै्र�पगं स ेप्राप्त क� गई सामग्री के पुनचर्क्रण और 
पुन:उपयोग पर ध्यान क� �द्रत करन ेके साथ सरकार 
द्वारा मान्यताप्राप्त स्कै्र�पगं सु�वधा क� द्र।  

समुदाय के �लए बस� का 
उपयोग  

पीएस4: समुदाय • सावर्ज�नक और �नजी बस� को 
समुदाय के �लए सेवा प्रदान करन े

हेतु तैयार �कया गया है। नई 

इलेिक्ट्रक बस� स ेप्रदषूण कम 

होन ेक� उम्मीद है िजसका 

• प्लैटफॉमर् वाहन� के �व� पोषण म� शा�मल होगा और 
सावर्ज�नक प�रवहन नी�तया ँ(जैसे मागर्, या �न�वदा) 
�वक�सत करन ेहेतु इसके शा�मल होने क� सभंावना 
नह� ंहै जो राज्य या क� द्र सरकार क� िज़म्मेदार� है।  

• प्लैटफॉमर् समुदाय म� प्र�तप� क� सहभा�गता और 
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जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक  वणर्न  न्यूनीकरण / प्रबंधन  

समुदाय पर प्रभाव पड़ता है 

हालां�क इसम� अन्य जो�खम 

शा�मल हो सकत ेह� जैस े�व� 

पो�षत बस� क� गुणव�ा या बस� 
का उपयोग।  

सुसंगत �हतधारक परामशर् सावधानीपूवर्क होगा, 
�वशेष रुप स ेय�द अपे��त बस मागर् के प्र�तप� म� 
एक �व�शष्ट समुदाय या प्रभा�वत समूह शा�मल हो।  

म�हलाओं द्वारा बस� का 
उपयोग 

पीएस4: समुदाय • इस कायर्क्रम के �लए ल��गक 

मूल्यांकन म� बताया गया है �क, 

सावर्ज�नक प�रवहन के �डजाइन 

तथा सुर��त तर�के स ेसेवाओ ंका 
उपयोग करन ेक� �मता स े

समाज म� म�हलाओं क� भागीदार� 
पर असर पड़ सकता है। 

• ल��गक कायर्-योजना के तहत, प्लैटफॉमर् फाइन��सगं 

के �लए सेवाओं के कुछ खास �ेत्र� क� पहचान करना 
चाहता है ता�क म�हलाओं क� सहायता क� जा सके। 

• प्लैटफॉमर् द्वारा प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए 

ल��गक मूल्यांकन के माध्यम से ल��गक प्रभाव� क� 
समी�ा क� जाएगी, िजसम� ल��गक आधार पर अलग-

अलग आँकड़े (िजसे प्रत्येक उप-प�रयोजना क� 
पहचान के बाद �चिह्नत �कया जाएगा) एकत्र करना 
शा�मल है। 

3.2 चािज�ग हेतु बु�नयाद� संरचना 

अ�धकतम वग�करण: वगर् बी 

वाहन� के �वद्युतीकरण के मनोनकूुल ल�य� को हा�सल करन ेके �लए, चािज�ग हेतु बु�नयाद� संरचनाओं (सावर्ज�नक और �नजी) के मौजूदा स्तर� से 
तेजी से बढ़ाना आवश्यक है। �फलहाल यह �ेत्र आपू�तर् श्रृंखला क� समस्याओं, नी�तय� स ेसंबं�धत अ�निश्चतता तथा सी�मत फाइन��सगं के साथ-साथ 

अत्य�धक अ�ग्रम लागत जसैी परेशानी से जूझ रहा है। यह प्लैटफॉमर् बड़ी संख्या म� इलेिक्ट्रक वाहन� के मा�लक� / ऑपरेटर� के �लए साझा सवेा के रूप 

म� चािज�ग हेतु बु�नयाद� संरचनाओ ंक� तेजी से और स�क्रयतापूवर्क तैनाती के �लए फाइन��सगं समाधान उपलब्ध कराकर भारत म� ई-मो�ब�लट� �ेत्र के 

�वकास क� एक बड़ी बाधा को दरू करन ेक� को�शश करेगा। 

मुख्य ईएवंएस जो�खम, न्यूनीकरण और प्रबंधन 

जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

जो�खम� का प्रबधंन या 
न्यूनीकरण करन ेके 

�लए प्र�तप� के पास 

पयार्प्त ईएवंएस नी�तया ं
या पद्ध�तया ँनह�ं है 

पीएस1: जो�खम 

प्रबंधन 

• उप-प�रयोजनाओं के �लए 

ईएवंएस प्रबंधन के प्रत्य� 

कायार्न्वयन के �लए प्र�तप� 

शा�मल होगा। 
• एक खतरा है �क प्र�तप� के पास 

संभाव्य ईएवंएस जो�खम का 
प्रबंध करन ेके �लए �मता या 
शासन प्रणाल� नह�ं है। 

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप� क� नी�तय�, पद्ध�तय� और 
�मता क� समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� 

सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 
• प्लैटफॉमर् �कसी भी उच्च जो�खम वाले वगर् ए 

प�रयोजनाओं क� बजाय केवल वगर् बी प�रयोजनाओ ं

म� �नवेश कर�गे।  
• उप-प�रयोजनाओं क� जार� �नगरानी के भाग के तौर 

पर प्लैटफॉमर् ईएवंएस प्रबंधन के कायार्न्वयन क� 
�नगरानी करेगा। 

प्र�तप� कमर्चा�रय� क� 
कायर् करन ेक� िस्थ�तया ँ

पीएस2: श्रम / श्र�मक 
 

• उप-प�रयोजनाओं से जुड़े 

कमर्चा�रय� म� प्रशासन/कायार्लय 

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप� क� नी�तय�, पद्ध�तय� और 
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जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

के कमर्चार�, तकनीक� और 
रखरखाव कमर्चार� या अन्य 

कमर्चार� शा�मल हो सकते ह�। 
• दसूरे प� क� ओर से रोजगार तथा 

कामकाज क� प�रिस्थ�तय� के 

संबंध म� राष्ट्र�य व अंतरार्ष्ट्र�य 

मानक� के पालन नह� ंकरन ेका 
जो�खम बना रहता है, िजसम� 
कायर्, स्वास्थ्य और सुर�ा, 
भेदभाव र�हत और समान अवसर, 
SEAH तथा बाल श्रम कानून 

शा�मल ह�। 

�मता क� समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� 

सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 

�लगं आधा�रत �हसंा 
और उत्पीड़न 

(जीबीवीएच) (एसईएएच 

पर सोच-�वचार स�हत) 

पीएस2: श्रम,  

पीएस4: समुदाय 

• सावर्ज�नक प�रवहन म� GBVH 

क� घटनाएँ हो सकती ह� (जैसा �क 

इस कायर्क्रम के �लए ल��गक 

मूल्यांकन म� बताया गया है) और 
म�हलाओं द्वारा चािज�ग पॉइंट के 

उपयोग तथा समाज म� उनक� 
भागीदार� को प्र�तबं�धत कर 
सकता है।  

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप�� क� जीबीवीएच नी�तय� क� 
समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� और उप-

प�रयोजना सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 
• प्लैटफॉमर् ने इस मुद्दे को उप-प�रयोजनाओ ंम� 

ल��त करन ेके �लए ल��गक कायर् योजना म� कई 

कारर्वाइय� क� पहचान क� है, िजसम� सीसीट�वी 
कैमरे, पै�नक बटन, चािज�ग स्टेशन� पर रोशनी क� 
बेहतर व्यवस्था या इसी तरह क� अन्य सुर�ा 
आवश्यकताओ ंका अनुपालन सु�निश्चत करना 
शा�मल है। 

चािज�ग के �लए �बजल� 
का उपयोग 

पीएस3: संसाधन 

कायर्�मता 
• गैर-नवीकरणीय स्रोत� से चािज�ग 

हेतु बु�नयाद� संरचनाओ ंको प्राप्त 

�कया जा सकता है। इससे 
जीएचजी उत्सजर्न कम करन ेम� 
कायर्क्रम का कुल प्रभाव सी�मत 

हो सकता है। 

• उप-प�रयोजनाओं के �लए नवीकरणीय ऊजार् का 
उपयोग करन ेके अवसर� क� पहचान करन ेहेतु 
प्लैटफॉमर् द्वारा सवर्शे्रष्ठ प्रयास� का उपयोग �कया 
जाएगा। 

• भारत म� इलेिक्ट्र�सट� �ग्रड का एक बदलाव जार� है 

जो कुछ समय बाद ईवी चािज�ग के प्रभाव म� सुधार 
लाएगा। 

म�हलाओं द्वारा चािज�ग 

हेतु बु�नयाद� संरचनाओ ं

का उपयोग 

पीएस4: समुदाय • इस कायर्क्रम के �लए ल��गक 

मूल्यांकन म� बताया गया है �क, 

सावर्ज�नक सेवाओ ंके �डजाइन 

(जैसे �क चािज�ग पॉइंट) तथा 
सुर��त तर�के स ेसेवाओं का 
उपयोग करन ेक� �मता स े

समाज म� म�हलाओं क� भागीदार� 
पर असर पड़ सकता है। 

• ल��गक-कायर् योजना म�, प्लैटफॉमर् द्वारा प्रत्येक उप-

प�रयोजना के �लए ल��गक मूल्यांकन के माध्यम से 
ल��गक प्रभाव� क� समी�ा क� जाएगी, िजसम� ल��गक 

आधार पर अलग-अलग आँकड़े (िजसे प्रत्येक उप-

प�रयोजना क� पहचान के बाद �चिह्नत �कया 
जाएगा) एकत्र करन ेके साथ-साथ प�रयोजना के 

�डजाइन म� म�हलाओं को मखु्यधारा म� लाने के 

अवसर� (जैसे �क, जहाँ संभव हो, वहाँ म�हलाओं क� 
जरूरत� को ध्यान म� रखत ेहुए चािज�ग पॉइंट्स का 
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जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

स्थान �नधार्�रत करना) क� पहचान करना शा�मल 

है। 

भू�म अ�धग्रहण से होन े

वाले प्रभाव 

पीएस5: भखूंड के 

लोग� का पुनवार्स, 

PS6: जैव-�व�वधता, 
PS7: एक ह� �ेत्र का 
जन-समूह, PS8: 

सांस्कृ�तक धरोहर) 

• चािज�ग पॉइंट्स हेतु बु�नयाद� 
संरचनाओं के तहत नए चािज�ग 

पॉइंट्स लगाने के �लए जमीन का 
अ�धग्रहण करना या पट्टे पर 
लेना शा�मल हो सकता है। 

• भू�म के अ�धग्रहण से स्थानीय 

लोग� के पुनवार्स के अलावा, जैव-

�व�वधता, स्थानीय लोग� या 
सांस्कृ�तक धरोहर के प्रभा�वत 

होन ेक� संभावना है। 

• चािज�ग पॉइंट्स के आकार और स्थान के स्वरूप को 
देखते हुए स्थानीय लोग� के पुनवार्स के साथ-साथ 

जैव-�व�वधता, स्थानीय लोग� या सासं्कृ�तक धरोहर 
पर कोई बड़ा प्रभाव पड़ने क� उम्मीद नह� ंहै, िजसम� 
मुख्य रूप से शहर� प�रवेश को इस दायरे म� शा�मल 

�कया गया है जहाँ वतर्मान म� व्यावसा�यक उपयोग 

क� संभावना है साथ ह� ऐसे स्थान� पर चािज�ग 

पॉइंट्स  उपयोगकतार्ओं के �लए सु�वधाजनक ह�।  
• E&S क� समु�चत प्र�क्रयाओ ंके तहत जैव �व�वधता, 

स्थानीय लोग� या सांस्कृ�तक धरोहर के संदभर् म� 
�चिह्नत �कए गए �कसी भी तरह के सी�मत प्रभाव� 
क� िस्थ�त म�, उस उप-प�रयोजना हेतु फाइन��सगं से 
जुड़े �नणर्य लेने (और प्रासं�गक ESAP) के �लए 

E&S जो�खम एवं न्यूनीकरण साराशं म� ऐसे प्रभाव� 
को कम करन ेवाल� कारर्वाइय� क� आवश्यकता 
होगी। 

• प�र�शष्ट म� अवसर� क� तलाश क� प्र�क्रया शा�मल 

क� गई है।  
• प�र�शष्ट म� पुनवार्स क� रूपरेखा तथा स्वदेशी लोग� 

के �लए योजना �न�दर्ष्ट क� गई है। 
• बड़े पैमाने पर �कसी भी तरह के पुनवार्स के साथ-

साथ जैव-�व�वधता, स्थानीय लोग� या सांस्कृ�तक 

धरोहर से जुड़े जो�खम / प्रभाव� को शे्रणी-ए 

प�रयोजना के रूप म� वग�कृत �कया जाएगा, और 
अगर इस ेकम कर पाना सभंव नह� ंहोगा तो 
प्लैटफॉमर् ऐसी ग�त�व�धय� म� �नवेश नह� ंकरेगा। 

इलेिक्ट्रक वाहन� (EVs) 

तथा नए इलेिक्ट्रक बस 

�डपो के �लए चािज�ग हेतु 
बु�नयाद� संरचनाओ ंक� 
स्थापना क� वजह से 
पड़ने वाले प्रभाव 

पीएस3: संसाधन� का 
कुशल उपयोग तथा 
प्रदषूण क� रोकथाम 

पीएस4: सामुदा�यक 

स्वास्थ्य एवं सुर�ा 

• चािज�ग पॉइंट्स हेतु बु�नयाद� 
संरचनाओं तथा नए बस �डपो के 

�नमार्ण म� पयार्वरण से जुड़ी 
समस्याएँ भी शा�मल ह�गी, जसै े

�क धूल उत्सजर्न, �व�नमार्ण 

काय� स ेअप�शष्ट का उत्पादन, 

पानी का उपयोग, मजदरू� के 

�श�वर� तथा �व�नमार्ण से 
अप�शष्ट जल क� �नकासी, श्रम 

प्रबंधन स ेसंबं�धत सामािजक 

मुद्दे, अ�त�रक्त समय तक काम 

करना, मजदरू� के रहन ेक� 

• प्लैटफॉमर् से जुड़े दसूरे प�� के �लए ESIA के दौरान 

भवन-�नमार्ण सभी संबधंी जो�खम� क� पहचान 

करना और उसी के अनुरूप प्रबंधन योजना तैयार 
करना आवश्यक होगा। 

• यातायात सुर�ा, धलू उत्पादन, बहुत अ�धक शोर, 
जल प्रबंधन, मजदरू� का बड़े पैमाने पर आगमन या 
इसी प्रकार क� अन्य समस्याओं को दरू करन ेके �लए 

सामुदा�यक H&S प्रबंधन योजना तयैार क� जाएगी।   
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आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

व्यवस्था, व्यावसा�यक स्वास्थ्य 

एवं सुर�ा, �व�नमार्ण काय� क� 
वजह से समुदाय को होन ेवाल� 
परेशानी, यातायात क� आवाजाह� 
म� वदृ्�ध और टै्र�फक के माग� म� 
बदलाव, मजदरू� का बड़े पमैाने पर 
आना, इत्या�द। 

3.3 कॉप�रेट सहभा�गता पर आधा�रत वाहन� का समूह (4W) 

अ�धकतम वग�करण: वगर् बी 

�नजी कंप�नय� को आवागमन क� सवेाएँ उपलब्ध कराने वाल� कंप�नय� के �लए इलेिक्ट्रक वाहन� को अपनाना एक प्रमखु �वषय है। हालाँ�क, ब�क� से 
फाइन��सगं क� सी�मत उपलब्धता या व्यवसाय के �लए उपयुक्त मॉडल का अभाव एक स्थायी व्यवसाय के संचालन हेतु उपयोग सीमा को प्राप्त करन ेम� 
असमथर्ता क� वजह से इस �ेत्र को बड़ी चुनौ�तय� का सामना करना पड़ता है। 

यह प्लैटफॉमर् इस �ेत्र म� फाइन��सगं और व्यवहायर्ता म� मौजूद बड़े अंतर को दरू करन ेके अलावा कुछ बड़ी कंप�नय� के साथ �मलकर काम करन ेके 

उद्देश्य से सु�वधाजनक �नवेश क� पेशकश करता है तथा पोटर्फो�लयो को सी�मत संख्या म� बेहद अहम संबधं� के इदर्-�गदर् क� �द्रत करन ेका प्रयास करता 
है। यह प्लैटफॉमर् सेवा प्रदाताओ ंको बस� और चार-प�हया वाले अन्य हल्के वा�णिज्यक वाहन� के साझा बेड़े म� इलेिक्ट्रक वाहन� को शा�मल करने क� 
प्र�क्रया को आसान बनान ेके �लए काम करेगा। 

मुख्य ईएवंएस जो�खम, न्यूनीकरण और प्रबंधन 

जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

जो�खम� का प्रबधंन या 
न्यूनीकरण करन ेके 

�लए प्र�तप� के पास 

पयार्प्त ईएवंएस नी�तया ं
या पद्ध�तया ँनह�ं है 

पीएस1: जो�खम 

प्रबंधन 

• उप-प�रयोजनाओं के �लए 

ईएवंएस प्रबंधन के प्रत्य� 

कायार्न्वयन के �लए प्र�तप� 

शा�मल होगा। 
• एक खतरा है �क प्र�तप� के पास 

संभाव्य ईएवंएस जो�खम का 
प्रबंध करन ेके �लए �मता या 
शासन प्रणाल� नह�ं है। 

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप� क� नी�तय�, पद्ध�तय� और 
�मता क� समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� 

सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 
• प्लैटफॉमर् �कसी भी उच्च जो�खम वाले वगर् ए 

प�रयोजनाओं क� बजाय केवल वगर् बी प�रयोजनाओ ं

म� �नवेश कर�गे।  
• उप-प�रयोजनाओ ंक� जार� �नगरानी के भाग के तौर 

पर प्लैटफॉमर् ईएवंएस प्रबंधन के कायार्न्वयन क� 
�नगरानी करेगा। 

प्र�तप� कमर्चा�रय� क� 
कायर् करन ेक� िस्थ�तया ँ

पीएस2: श्रम / श्र�मक 
 

• उप-प�रयोजनाओं से जुड़े 

कमर्चा�रय� म� मुख्य रूप से 
प्रशासन/कायार्लय के कमर्चार�, 
तकनीक� और रखरखाव कमर्चार� 
या अन्य कमर्चार� शा�मल हो 
सकत ेह�। 

• इस बात का खतरा हो सकता है 

• अपन ेप्रारं�भक सम्यक तत्परता के भाग के तौर पर 
प्लैटफॉमर् प्र�तप� क� नी�तय�, पद्ध�तय� और 
�मता क� समी�ा करेगा (प�र�शष्ट 2 देख�- प्र�तप� 

सम्यक तत्परता प्रश्नावल�)। 
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आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

�क प्र�तप� रोजगार और श्र�मक� 
क� िस्थ�तय� के �लए राष्ट्र�य और 
अंतरार्ष्ट्र�य मानक� का पालन न 

करता हो िजसम� शा�मल है काम, 

स्वास्थ्य और सुर�ा, ग़ैर-भेदभाव 

और समान अवसर, एसईएएच 

और बाल मजदरू� कानून। 

आपू�तर् श्रृंखला म� कायर् 
करन ेक� िस्थ�तया ँ

पीएस2: श्रम / श्र�मक • बैट�रय� क� आपू�तर् श्रृखंला से 
संबं�धत कुछ �ात समस्याए ंह� 
िजसम� शा�मल है काम करन ेक� 
खराब िस्थ�तया।ँ 

• एक जो�खम यह है �क, इलेिक्ट्रक 

वाहन� म� लगाई जाने वाल� 
बैट�रय� को ऐसे आपू�तर्कतार्ओ ंस े

प्राप्त �कया गया हो, जो रोजगार 
एवं कामकाज क� प�रिस्थ�तय� के 

संबंध म� राष्ट्र�य एव ंअंतरार्ष्ट्र�य 

मानक� का पालन नह� ंकरत ेह�, 
िजसम� कामकाज, स्वास्थ्य एवं 
सुर�ा, गैर-भेदभाव और समान 

अवसर, तथा बाल श्रम काननू का 
अनुपालन शा�मल है। 

• प्र�तप� या �नमार्ता क� प्रापण नी�तय� और 
पद्ध�तय� क� समी�ा प्लैटफॉमर् द्वारा क� जाएगी, 
�वशेष रूप से उनके अपन ेआपू�तर्कतार् सम्यक 

तत्परता के संबं यह इसके प्रारं�भक सम्यक तत्परता 
के भाग के तौर पर शा�मल है (प�र�शष्ट 2 देख�- 
प्र�तप� सम्यक तत्परता प्रश्नावल�) 

• य�द श्र�मक� क� खराब िस्थ�तय� क� पहचान होन ेक� 
पुिष्ट होती है तो इस ेवगर् ए म� या ‘प्रबंध करन ेयोग्य 

नह�’ं के रूप म� वग�कृत �कया जाएगा। दोन� ह� 
मामल� म� प्लैटफॉमर् इसम� �नवेश करना जार� नह� ं
रखेगा। 

चािज�ग के �लए �बजल� 
का उपयोग 

पीएस3: संसाधन 

कायर्�मता 
• इलेिक्ट्रक वाहन� को चािज�ग क� 

आवश्यकता होगी, जो �ग्रड से या 
सीधे तौर पर उत्पादन स ेआ 

सकता है, िजसे गैर-नवीकरणीय 

स्रोत� स ेप्राप्त �कया जा सकता 
है। इससे जीएचजी उत्सजर्न कम 

करन ेम� कायर्क्रम का कुल प्रभाव 

सी�मत हो सकता है। 

• उप-प�रयोजनाओं के �लए नवीकरणीय ऊजार् का 
उपयोग करन ेके अवसर� क� पहचान करन ेहेतु 
प्लैटफॉमर् द्वारा सवर्शे्रष्ठ प्रयास� का उपयोग �कया 
जाएगा। 

• भारत म� इलेिक्ट्र�सट� �ग्रड का एक बदलाव जार� है 

जो कुछ समय बाद ईवी चािज�ग के प्रभाव म� सुधार 
लाएगा। 

बैटर� से संबं�धत 

साम�ग्रय� का �नपटान 

(या अन्यथा) 

पीएस3: संसाधन 

कायर्�मता 
• सभी इलेिक्ट्रक बस� म� एक बैटर� 

का उपयोग �कया जाएगा जहाँ 
वतर्मान म� इन सामग्री के 

�नपटान के �लए सी�मत 

संवहनीय �वकल्प मौजूद ह�। 
• इसम� एक जो�खम यह है �क, यह 

प्लैटफॉमर् ज्यादा-से-ज्यादा 
इलेिक्ट्रक वाहन� के �लए 

फाइन��सगं क� सु�वधा प्रदान 

• ल��गक-कायर् योजना म�, प्लैटफॉमर् द्वारा प्रत्येक उप-

प�रयोजना के �लए ल��गक मूल्यांकन के माध्यम से 
ल��गक प्रभाव� क� समी�ा क� जाएगी, िजसम� ल��गक 

आधार पर अलग-अलग आँकड़े (िजसे प्रत्येक उप-

प�रयोजना क� पहचान के बाद �चिह्नत �कया 
जाएगा) एकत्र करन ेके साथ-साथ प�रयोजना के 

�डजाइन म� म�हलाओं को मखु्यधारा म� लाने के 

अवसर� (जैसे �क, जहाँ संभव हो, वहाँ म�हलाओं क� 
जरूरत� को ध्यान म� रखत ेहुए चािज�ग पॉइंट्स का 
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जो�खम 

आईएफसी प्रदशर्न 

मानक वणर्न न्यूनीकरण / प्रबंधन 

करके, भ�वष्य म� बड़े पैमाने पर 
इलेिक्ट्रक कचरे के उत्पाद म� 
योगदान दे सकता है अगर इनका 
प्रबंधन स्थायी या पयार्वरण के 

प्र�त संवेदनशील तर�के स ेनह� ं
�कया जाए। 

स्थान �नधार्�रत करना) क� पहचान करना शा�मल है। 

म�हलाओं द्वारा वाहन� 
का उपयोग 

पीएस4: समुदाय • इस कायर्क्रम के �लए ल��गक 

मूल्यांकन म� बताया गया है �क, 

प्रभावी प�रवहन कायर्बल म� 
म�हलाओं क� भागीदार� का बेहद 

अहम �हस्सा हो सकता है। 

• ल��गक कायर्-योजना के तहत, प्लैटफॉमर् फाइन��सगं 

के �लए सेवाओं के कुछ खास �ेत्र� क� पहचान करना 
चाहता है ता�क म�हलाओं क� सहायता क� जा सके।  

•  प्लैटफॉमर् द्वारा प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए 

ल��गक मूल्यांकन के माध्यम से ल��गक प्रभाव� क� 
समी�ा क� जाएगी, िजसम� ल��गक आधार पर अलग-

अलग आँकड़े (िजसे प्रत्येक उप-प�रयोजना क� 
पहचान के बाद �चिह्नत �कया जाएगा) एकत्र करना 
शा�मल है। 
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4. ESMS क� संचालन-व्यवस्था 
4.1 संरचना 

ESMS को प्लैटफॉमर् के संचालन तथा �नवेश प्र�क्रया को कवर करन ेके �लए �डज़ाइन �कया गया है, िजसम� उप-प�रयोजनाओ ंक� समी�ा एवं �नगरानी 
भी शा�मल है। इसका उद्देश्य प्लैटफॉमर् स्तर पर कायर्प्रणाल� क� मौजदूा रूपरेखा को शा�मल करना तथा इसे उप-प�रयोजनाओ ंम� �नचल ेस्तर तक 

पहँुचाना है (िजसम� दसूरे प�� द्वारा लागू क� जान ेवाल� अन्य प्रणा�लया ँएवं रूपरेखाएँ शा�मल हो सकती ह�)।  

ESMS को MAM के अनुभव के आधार पर और GCF क� आवश्यकताओं के अनुरूप �वक�सत �कया गया है। इसम� मोटे तौर पर दो महत्वपूणर् खंड 

शा�मल ह�: 

खंड ए – संचालन व्यवस्था एव ं�रपो�ट�ग इसम� GCF के मानक� एवं आवश्यकताओ ंके साथ तालमेल सु�निश्चत करन ेके अलावा संचालन व्यवस्था के 

मजबूत ढांचे को स्था�पत करन ेतथा उसे बनाए रखन ेके �लए कायर्क्रम स्तर पर ग�त�व�धया ँशा�मल ह�। 

खंड बी – �नवेश प्र�क्रया एवं �नगरानी म� एक�करण इसम� उप-प�रयोजनाओ ंके �वश्लेषण और कायार्न्वयन म� E&S के �सद्धांत� को एक�कृत करने के 

�लए ग�त�व�धया ँऔर रूपरेखा शा�मल है। 

4.1.1 सीमाए ँ

• मध्यस्थ� क� भू�मका: फाइन��सगं म� मध्यस्थता के रूप म�, प्लैटफॉमर् इलिेक्ट्रक वाहन� के संचालन स ेसंबं�धत ग�त�व�धय� को सीधे लागू नह� ंकर 
पाएगा। हालाँ�क, इस ेएक लेन-देन के �हस्से के रूप म� और फाइन�स करन ेवाले दसूरे प�� से संबं�धत ग�त�व�धय� के ज�रए समु�चत प्र�क्रयाओ ंएवं 
संरचना के माध्यम से प्लैटफॉमर् द्वारा कम �कया जाता। 

• अभी तक प�रभा�षत नह� ंक� गई उप-प�रयोजनाएँ: प्लैटफॉमर् द्वारा अभी तक �वशेष उप-प�रयोजनाओ ंक� पहचान नह� ंक� है, िजन्ह� प्लैटफॉमर् क� 
ओर से फाइन�स क� सु�वधा द� जाएगी क्य��क यह अभी तक स्था�पत नह� ंहुआ है। इसी वजह से, इस स्तर पर (ESMS का भाग-बी) उप-

प�रयोजनाओं के काय� को पूर� तरह से प�रभा�षत नह� ं�कया जा सकता है। इस ेसंचालन-व्यवस्था संबंधी अन्य ग�त�व�धय� (भाग-ए) द्वारा कम 

�कया जाता है, िजसका उद्देश्य उप-प�रयोजनाओं के �लए भाग-बी म� ग�त�व�धय� क� पहचान करन ेके �लए रूपरेखा और �मता का �नमार्ण करना 
है।  

4.2 भू�मकाए ँऔर िजम्मेदा�रयाँ  

4.2.1 एक मान्यता प्राप्त संस्था के रूप म� MAAML क� भू�मका 

GCF क� मान्यता प्राप्त संस्था के रूप म� MAAML क� भू�मका GCF क� ओर से कायर्क्रम क� �नगरानी करन ेक� होगी। इसम� मुख्य रूप से 
�नम्न�ल�खत को शा�मल �कया जाएगा, िजसक� पुिष्ट क� जाती है: 

• GCF क� सभी नी�तय� को प्लैटफॉमर् स्तर� पर और अंत�नर्�हत �व�ीय दस्तावेज़� म� (जैसा उपयुक्त हो) लागू �कया जाता है;  

• GCF और AE के बीच सहमत AMA और FAA नी�तय� का पालन करना; तथा 

• GCF क� आवश्यकताओं के अनुसार स्वतंत्र मध्याव�ध एवं अं�तम मूल्याकंन �रपोटर् को लागू करत ेसमय कायर्क्रम के ल��त नतीजा तथा प�रणाम� 
क� तुलना म� प्लैटफॉमर् के प्रदशर्न का आकलन करना। 

4.2.2 एक �नवेश प्रबंधक के रूप म� MAM क� भू�मका 

MAM �नवेश प्रबंधक है। . �नवेश प्रबंधक क� प्रमुख िजम्मदेा�रय� म� �नम्न�ल�खत बात� शा�मल ह�गी: 

�व�पोषण के प्रस्ताव म� व�णर्त संचालन-व्यवस्था के माध्यम से, �नवेश प्रबंधक �नम्न बात� के �लए िजम्मेदार ह�गे: 

• प्लैटफॉमर् स्था�पत करने म� सहायता करना और यह सु�निश्चत करना �क सभी आवश्यक लाइस�स और अनमुोदन उपलब्ध ह�; 
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• प्लैटफॉमर् पर �नवेश का प्रबंधन करना, िजसम� प्लैटफॉमर् के शेयरधारक के रूप म� SG Co के �लए प्लैटफॉमर् के बोडर् के प्र�त�न�धय� को नामां�कत 

करना (जहा ँउपयुक्त हो) शा�मल है; 

• प्लैटफॉमर् क� स्थापना के बाद सभी उपयुक्त E&S नी�तय�, प्रणा�लय�, प्र�क्रयाओ ंतथा इससे संबं�धत अभ्यास क� मौजूदगी को सु�निश्चत करना; 

• प्लैटफॉमर् के स्तर पर रणनी�तक को आगे बढ़ाने हेतु कायार्न्वयन क� पहचान करना और उसम� सहायता करना, िजसम� �वश्व स्तर पर MAM के 

अनुभव का लाभ उठाते हुए प्लैटफॉमर् को सहायता प्रदान करना शा�मल है; 

• पयार्वरण एवं सामािजक मानक� स�हत प्लैटफॉमर् के प्रदशर्न पर �तमाह� और सालाना अपडेट प्रदान करना; तथा 

• GCF क� �नवेश रणनी�त से संबं�धत सभी जो�खम� क� पहचान, मापन, प्रबंधन एवं समु�चत �नगरानी के �लए जो�खम प्रबधंन प्रणा�लय� को अच्छ� 
तरह लागू करन ेहेतु सहायता प्रदान करना।  

MAM क� स्था�यत्व ट�म 

MAM क� ओर से प्लैटफॉमर् को रणनी�तक �नगरानी क� सु�वधा भी प्रदान क� जाएगी, िजसम� MAM के भीतर संसाधन� के साथ बोडर् और प्रबंधन को 
सहायता देना शा�मल है। इसम� �वषय-वस्तु �वशेष�� तक पहँुच के साथ-साथ कामकाज और संचालन-व्यवस्था म� �वशेष�ता के संबंध म� सहायता भी 
शा�मल होगी, जैसे �क MAM के न्यनूतम स्था�यत्व मानक� का कायार्न्वयन और इसक� �व�भन्न नी�तगत संरचनाओं का लाभ उठाना (उदाहरणस्वरूप, 

ESG, मनी लॉिन्डं्रग क� रोकथाम, साइबर सुर�ा), जो उद्योग जगत क� सव��म कायर्प्रणाल� के अनुरूप ह�। 

MAM क� स्था�यत्व ट�म पूर� द�ुनया म� सभी MAM ट�म� को सहायता प्रदान करती है। और अंत म� MAM के प्रमुख के माध्यम से �रपो�ट�ग क� जाती 
है। प्रत्येक �ेत्र म� MAM क� स्था�यत्व ट�म म� कई अनुभवी �वशेष� मौजूद ह�, जो MAM के भीतर और इसक� पोटर्फो�लयो कंप�नय� म� ESG के अ�ग्रम 

और वतर्मान म� जार� प्रबंधन काय� म� सहायता प्रदान करत ेह�। 

4.2.3 प्लैटफॉमर्  

�नवेश, कामकाज तथा संचालन व्यवस्था से संबं�धत महत्वपूणर् �नणर्य� म� भाग लेने के �लए प्लैटफॉमर् के बोडर् म� MAM कमर्चा�रय� का प्र�त�न�धत्व 

होगा।  

प्लैटफॉमर् का बोडर् कंपनी के संचालन काय� क� �नगरानी के �लए िजम्मेदार होगा, िजसम� यह सु�निश्चत करना शा�मल है �क उसके पास उपयुक्त E&S 

नी�तयाँ, �सस्टम, प्र�क्रयाएँ और सव��म अभ्यास मौजूद ह�। बोडर् का ल�य यह सु�निश्चत करना होगा �क, प्लैटफॉमर् अपने जो�खम प्रबंधन क� रूपरेखा 
स्वयं �नधार्�रत करता है तथा उनका रखरखाव करता है, जो E&S संबं�धत मुद्द� के प्रबंधन म� बेहद कारगर है तथा उद्योग जगत के साथ-साथ उस देश 

के प्रासं�गक �नयम� एवं मानक� का पालन करता है, िजसम� यह कारोबार का संचालन करता है। 

ESS �वशेष� 

प्लैटफॉमर् द्वारा एक ESS �वशेष� को �नयुक्त �कया जाएगा, िजसके पास प्लैटफॉमर् स्तर पर E&S से संबं�धत �कसी भी समस्या क� पहचान करन ेएवं 
उसे दरू करन,े �नवेश प्र�क्रया म� एक�करण और अंत�नर्�हत उप-प�रयोजनाओ ंक� �नगरानी करन ेके �लए प्राथ�मक रूप से िजम्मेदार होगा। उनके द्वारा 
प्लैटफॉमर् के बोडर् तथा �नवेश प्रबंधक को E&S मामल� पर �नय�मत रूप से अपडेट भी प्रदान क� जाएगी। 

प्लैटफॉमर् के कमर्चार� 

MAM तथा मैक्वेर� गु्रप के सहयोग से प्लैटफॉमर् के प्रबंधन के �लए एक पेशेवर प्रबंधन ट�म और संबद्ध कमर्चा�रय� क� पहचान क� जाएगी और उन्ह� 
�नयुक्त �कया जाएगा। प्लैटफॉमर् के कमर्चार� फाइन��सगं के अवसर� क� दै�नक जाँच एवं अवसर� के मूल्याकंन के साथ-साथ प्रदशर्न क� �नगरानी और 
अनुपालन म� ESS �वशेष�� को सहायता प्रदान कर�गे।   

4.2.4 फाइन��सगं करने वाल ेदसूरे प� 

इस ESMS म� व�णर्त ग�त�व�धय� को लागू करना फाइन��सगं करन ेवाले दसूरे प� क� �वशेष िजम्मेदार� नह� ंहोगी। हालाँ�क, फाइन�स करन ेवाल ेदसूरे 
प�� को उप-प�रयोजनाओ ंम� E&S के प्रबंधन म� शा�मल �कया जाएगा, िजसके अंतगर्त प्लैटफॉमर् द्वारा समी�ा क� गई उनक� प्रासं�गक नी�तय� और 
प्र�क्रयाओ ंको लागू करना, उप-प�रयोजनाओ ंम� जो�खम� क� पहचान करना, �कसी �वशेष E&S अध्ययन को पूरा करना तथा आवश्यक िस्थ�त म� ESIA 

को पूरा करना, ESAP को �वक�सत करना तथा उसे लागू करना शा�मल ह�। प्लैटफॉमर् द्वारा इन ग�त�व�धय� क� �नगरानी क� जाएगी। जहाँ प्रासं�गक 

हो, प्लैटफॉमर् द्वारा पहचानी गई E&S ग�त�व�धय� को फाइन��सगं स ेसंबं�धत दस्तावेज� म� शा�मल �कया जाएगा। फाइन�स करन ेवाले दसूरे प�� के 

�लए फाइन��सगं से संबं�धत अपने दस्तावेज� म� इन दा�यत्व� को पूरा करन ेक� आवश्यकता होगी। 
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4.2.5 RASCI 

ESMS को लागू करन ेम� प्रत्येक इकाई/ट�म क� भू�मकाओं और िजम्मेदा�रय� को रेखां�कत करन ेवाला RASCI मै�ट्रक्स नीच े�दया गया है। ESMS के 

नीच े�दए गए खंड म� इन ग�त�व�धय� के बारे म� �वस्तार से बताया गया है। 

एक मध्यस्थ के रूप म� प्लैटफॉमर् क� भू�मका को देखते हुए, इस RASCI म� "िजम्मेदार" शब्द प्लैटफॉमर् पर और इस ESMS के दायरे म� इसक� भू�मका 
(यानी, उप-प�रयोजनाओं क� समु�चत प्र�क्रयाओ ंका पालन एवं �नगरानी, कायार्न्वयन नह�)ं स ेसंबं�धत है।  

फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� उप-प�रयोजनाओ ंम� E&S के कायार्न्वयन और प्रबंधन म� शा�मल ह�गे, िजसम� उप-प�रयोजना �वकास के �हस्से के रूप म� 
�वक�सत प्लैटफॉमर् या ESAP द्वारा �नधार्�रत फाइन��सगं से संबं�धत दस्तावेज� म� उिल्ल�खत �कसी भी आवश्यकता का अनुपालन करना शा�मल है। 
प्लैटफॉमर् E&S प्रबंधन को लागू करन ेके संबंध म� दसूरे प� क� �मता पर �वचार करन ेके साथ-साथ इसक� �नगरानी के �लए िजम्मेदार होगा �क, 

GCF और अंतरार्ष्ट्र�य मानक� को परूा करन ेके �लए फाइन��सगं स ेसंबं�धत दस्तावेज� म� �कन आवश्यकताओं को शा�मल �कया गया है, साथ ह� दसूरे 
प�� द्वारा इन आवश्यकताओ ंको उ�चत रूप से लागू �कए जाने क� �नगरानी के �लए भी िजम्मेदार होगा।  

ध्यान द� : िजम्मेदार (R); उ�रदायी (A); सहायता (S); परामशर् (C); अवगत (I) 

ग�त�व�धयाँ 
MAAML 

(AE) 

MAM (�नवेश 

प्रबंधक) 

प्लैटफॉमर् का 
बोडर् ESS �वशेष� 

प्लैटफॉमर् के 

कमर्चार� 
MAM क� 

स्था�यत्व ट�म 

संचालन व्यवस्था एव ं�रपो�ट�ग 

ESMS क� स्थापना और अपडेट करना C C A R S S 

बाहर� �रपो�ट�ग और GCF को प्रकट�करण A C C R S S 

E&S प्र�श�ण म� सामंजस्य I I R R S S 

�शकायत प्रणाल� I I A R C C 

प्रलेखन �नयंत्रण - - A R - - 

�नवेश क� प्र�क्रया और �नगरानी म� एक�करण 

उप-प�रयोजना के �लए E&S जाँच प्र�क्रया I I I R C C 

नई उप-प�रयोजना के �लए E&S सबंंधी 
समु�चत प्र�क्रयाय� क� समी�ा 

I I I R S S 

�हतधारक� क� भागीदार� तथा प्रकट�करण 

क� समी�ा 
I I A R C C 

�नवेश हेतु अनुमोदन/ फाइन��सगं सबंंधी 
�नणर्य 

I I A R S S 

फाइन��सगं संबंधी �नणर्य लने ेके बाद 

E&S जो�खम� क� �नगरानी 
C C A R S S 

उप-प�रयोजना क� �नगरानी ESAP (जहा ँ
लागू हो) 

C C A R S S 

समय-समय पर E&S �रपो�ट�ग I I A R C C 
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4.3 लागत एवं बजट 

इस ESMS को लागू करन ेम� सहायता हेतु आवश्यक �व�ीय संसाधन और बजट, नीच ेसं�ेप म� �दए गए सांके�तक अनुमान� पर आधा�रत ह�।  

लेन-देन से संबं�धत �वशेष लागत� (जैसे �क, पयार्वरणीय एवं सामािजक मूल्यांकन, पयार्वरणीय एव ंसामािजक प्रबंधन योजना) इसका वहन फाइन�स 

करन ेवाले दसूरे प� द्वारा �कया जाएगा, जो अन्य प्रकार के लेन-देन से संबं�धत लागत� (जैसे �क, कानूनी शलु्क आ�द) के वहन के अनुरूप होगा। इसम� 
आवश्यक िस्थ�तय� म� समु�चत प्र�क्रयाओ ंको पूरा करन ेके �लए �वशेष�� को शा�मल �कया जाएगा। 

 

क्रम संख्या मद क� लागत बजट (रुपए म�) बजट (USD म�) 

1 इस ESMS म� व�णर्त �व�भन्न ग�त�व�धय� पर खचर् �कए गए समय 

स�हत E&S �वशेष� क� �नयुिक्त 

50,00,000 प्र�तवषर् 66,667 प्र�तवषर् 

 2 प्लैटफॉमर् के कमर्चा�रय� तथा दसूरे प�� के �लए वा�षर्क आधार पर (10 

वष� के �लए) �मता �नमार्ण हेत ुप्र�श�ण कायर्क्रम 

20,00,000 प्र�तवषर् 27,000 प्र�तवषर् 

3 प्लैटफॉमर् तथा उप प�रयोजना के स्तर पर प्र�तवषर् �हतधारक� क� 
भागीदार�, परामशर्, सव��ण, डेटा सगं्रह और �वश्लेषण। 

30,00,000 प्र�तवषर् 40,500 प्र�तवषर् 
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5. प्लैटफॉमर् क� पयार्वरण एव ंस्था�यत्व प्रबंधन 

प्रणाल� 
5.1 स्थापना  

प्लैटफॉमर् क� स्थापना के बाद, प्लैटफॉमर् अपनी पयार्वरण एवं सामािजक प्रबंधन प्रणाल� क� स्थापना करेगा, जो उ�चत जो�खम प्रोफाइल तथा प्लैटफॉमर् 
के संचालन के साथ-साथ भारत के स्थानीय काननू� एवं �व�नयम� के अनुरूप होगा। इस ेसमय के साथ काम-काज क� सबसे बेहतर प्र�क्रयाओं के अनुरूप 

अपडेट �कया जाएगा। नीच े�दए गए खंड� म� सचंालन-प्रणाल� क� रूपरेखा तथा इसक� प्र�क्रयाओ ंको प्रस्तुत �कया गया है, जो प्लटैफॉमर् के ESMS तथा 
प्लैटफॉमर् क� ग�त�व�धय� को राह �दखाएंगे।  

5.2 भाग A - संचालन-प्रणाल� और �रपो�ट�ग 

नीच े�दए गए खंड� म� उन नी�तय� और इसक� रूपरेखा को प्रस्तुत �कया गया है, िजन्ह� �नवेश प्रबंधक या GCF आवश्यकता से संबं�धत नी�तय� के 

आधार पर प्लैटफॉमर् पर लागू �कया जाएगा।  

5.2.1 MAM क� मौजूदा ESG नी�त 

MAM (�नवेश प्रबंधक) क� अपनी पयार्वरण, सामािजक एवं सचंालन-प्रणाल� (ESG) नी�त है, जो �नवेश के �लए उ�चत कदम उठाने, �नवेश संबधंी 
�नणर्य लेने तथा वतर्मान म� जार� प�रसंप�� प्रबंधन म� ESG मुद्द� क� पहचान एवं उनके प्रबंधन के दृिष्टकोण को प�रभा�षत करती है। यह नी�त 

MAM द्वारा संचा�लत सभी ग�त�व�धय�, इसके प्रबंधन के तहत आन ेवाल� �न�धय� और इसक� पोटर्फो�लयो कंप�नय� (जैसे �क यह प्लैटफॉमर्) से 
संबं�धत कुछ ग�त�व�धय� पर लागू होती है। मैक्वेर� क� ESR नी�त के आधार पर इस नी�त को तैयार �कया गया है, िजसका �लकं नीच े�दया गया है: 
https://www.macquarie.com/assets/macq/impact/esg/policies/esr-policy-summary_97_2003.pdf 

MAM द्वारा �कसी भी �नवेश से पहल ेकायर्स्थल पर स्वास्थ्य एवं सुर�ा, समुदाय क� भलाई, मानवा�धकार, जलवायु प�रवतर्न, प�रिस्थ�तय� के 

अनुरूप ढलन ेक� �मता, घूसखोर�, भ्रष्टाचार, साइबर सुर�ा और डेटा क� गोपनीयता स ेसंबं�धत ESG जो�खम� (ले�कन ये �सफर्  इन्ह� ंतक सी�मत नह� ं
ह�) क� एक �वस्ततृ श्रृंखला पर �वचार �कया जाता है।  

इस नी�त के तहत, प्लैटफॉमर् का अपना जो�खम प्रबंधन ढांचा होगा, जो इसके संदभर्, जो�खम के प्रोफ़ाइल, सचंालन एवं आपू�तर् श्रृंखला के �लए उपयुक्त 

होगा, तथा िजसक� �नगरानी प्लैटफॉमर् के बोडर् द्वारा क� जाएगी और प्रबंधन द्वारा लागू �कया जाएगा। इस नी�त के बारे म� नीच ेसं�ेप म� बताया गया 
है, जो जो�खम प्रबंधन, स्था�यत्व, ESG या अन्य बात� से संबं�धत MAM क� ESG नी�त, WHS नी�त तथा MAM-स्तर क� अन्य नी�तय� म� �नधार्�रत 

न्यूनतम आवश्यकताओ ंको पूरा करेगी। 

5.2.2 िजम्मेदार� के साथ �नवेश के �सद्धांत (PRI) 

MAM ने वषर् 2015 म� संयुक्त राष्ट्र सम�थर्त PRI पर हस्ता�र �कए ह�। एक हस्ता�रकतार् के रूप म� प्लैटफॉमर् के �लए E&S स ेसंबं�धत उन सभी बात� 
का पालन करना आवश्यक होगा, जो इन �सद्धांत� का �हस्सा ह�। PRI पर हस्ता�र करन ेक� वजह से, मैक्वरे� एसेट मैनेजम�ट (MAM) द्वारा िजम्मेदार 
�नवेश ग�त�व�धय� के संबंध म� सालाना �ववरण प्रका�शत �कया जाएगा, िजसम� बताया जाएगा �क �नवेश पर �नणर्य लेने और प्रबंधन क� प्र�क्रया म� 
ESG के महत्वपूणर् मुद्द� को �कस तरह एक�कृत �कया जाता है। 

5.2.3 उपकरण, प्र�श�ण एवं �मता-�नमार्ण 

प्लैटफॉमर् द्वारा एक ESS �वशेष� को �नयुक्त �कया जाएगा। दसूर� िजम्मदेा�रय� क� तरह, प्लैटफॉमर् स ेजड़ेु अन्य कमर्चा�रय� के �मता �नमार्ण क� 
िजम्मेदार� ESS �वशषे� क� होगी। ई-मो�ब�लट� म� अंतरार्ष्ट्र�य स्तर क� सव��म प्र�क्रयाओ ंके संबंध म� MAM सस्टेने�ब�लट� ट�म द्वारा सहायता 
प्रदान क� जाएगी, जैसा �क इस �ेत्र म� MAM के वतर्मान और भ�वष्य के अन्य �नवेश� म� लागू होता है। 

अभी तक प्लैटफॉमर् क� स्थापना नह� ंहुई है, इस�लए भारत म� ई-मो�ब�लट� �ेत्र या इसके दायरे म� शा�मल उप-�ेत्र� के �लए �निश्चत प्र�क्रयाओ,ं �दशा-
�नद�श� तथा उपकरण� को भी अभी तक स्था�पत नह� ं�कया गया है। हालाँ�क: 
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• इस प्लैटफॉमर् द्वारा मैक्वेर� गु्रप के पयार्वरण एवं सामािजक जो�खम मलू्यांकन उपकरण (ESR टूल) का उपयोग �कया जाएगा। इस टूल को बाहर� 
सलाहकार� के साथ �मलकर बनाया गया था। यह प्रत्येक उप-प�रयोजना पर अच्छ� तरह �वचार करन ेके �लए सवाल� क� एक श्रृंखला प्रदान करता है। 
पयार्वरण एवं सामािजक कसौट� के आधार पर वग�करण �कया जाता है, जो अंतरार्ष्ट्र�य �व� �नगम के प्रदशर्न मानक� पर आधा�रत है। उद्योग 

जगत क� सव��म कायर्प्रणाल� के अनुरूप, इस टूल को भी हमशेा अपडेट रखा जाता है। 

• अनुभव और सव��म अभ्यास के आधार पर नई उप-प�रयोजनाओ ंके �वश्लेषण म� सहायता के �लए, �व�शष्ट �ेत्र� म� मागर्दशर्न (उदाहरण के �लए, 

इसम� समु�चत प्र�क्रयाओं क� जांच-सूची शा�मल है) को �वक�सत और अपडेट �कया जाएगा। 

प्लैटफॉमर् के कमर्चा�रय� को सु�वधानुसार तर�के से �नय�मत तौर पर स्था�यत्व प्र�श�ण �दया जाए। प्र�श�ण म� �नदेशक� के कतर्व्य, स्वास्थ्य एवं 
सुर�ा, �रश्वत एवं भ्रष्टाचार के �वरोध, आचरण जो�खम तथा सूचना सुर�ा जैसे �वषय� पर अ�नवायर् प्र�श�ण 

के साथ-साथ सामान्य प्रायो�गक प्र�श�ण, दोन� शा�मल ह�गे ता�क कमर्चा�रय� को अपनी िजम्मेदा�रय� को �नभाने म� सहायता और स्था�यत्व से 
संबं�धत खास �वषय� के अनुरूप प्र�श�ण �मल सके। ऐसे �वषय� म� ई-मो�ब�लट� �ेत्र म� ESG के �सद्धातं� क� उपयो�गता एवं अह�मयत, मानक� के 

संबंध म� न्यूनतम अपे�ाएँ, GRESB आकलन का उपयोग, आधु�नक दासता, �व�नयामक �वकास और इस �ेत्र के प्रमुख मुद्द� पर सव��म अभ्यास 

शा�मल ह�। 

उप-प�रयोजना स्तर पर प्र�श�ण 

यह प्लैटफॉमर् फाइन��सगं क� सु�वधा देन ेवाले दसूरे प�� को प्र�श�ण देने अथवा वकर् शॉप आयोिजत करन ेके अवसर� क� तलाश करेगा, ता�क ई-

मो�ब�लट� �ेत्र म� E&S से जुड़े मुद्द� पर चचार् क� जा सके। इससे प्लैटफॉमर् के कमर्चा�रय� तथा उप-प�रयोजनाओ ंम� शा�मल दसूरे प�� क� �मता 
�नमार्ण म� मदद �मलेगी।  

यह प्लैटफॉमर् �कसी उप-प�रयोजना क� समु�चत प्र�क्रयाओ ंके �हस्से के रूप म� दसूरे प�� के �लए प्र�श�ण क� जरूरत� क� समी�ा भी करेगा (देख� 
प�र�शष्ट 1 –  दसूरे प� और उप-प�रयोजना क� समु�चत प्र�क्रयाएँ)। इसम� �नम्न�ल�खत को शा�मल �कया जाएगा (ले�कन ये केवल इन तक ह� 
सी�मत नह� ंह�):   

• EHS के सामान्य पहल ू

• ESIA क� प्र�क्रया तथा �रपोटर् के �नष्कषर् 

• �हतधारक� क� भागीदार� और �शकायत �नवारण; 

• ESAP का कायार्न्वयन (जैसा लागू हो) 

• पयार्वरण एवं सामािजक सकेंतक 

5.2.4 �हतधारक� क� भागीदार� 

GCF और MAM क� नी�तय� के अनुरूप �हतधारक� क� भागीदार� से सबंं�धत ग�त�व�धय� का आयोजन �कया जाएगा। प्लैटफॉमर् के दसूरे प� सीधे तौर 
पर कॉप�रेट जगत स ेसंबं�धत ह�गे, िजसे देखते हुए प्लैटफॉमर् के दृिष्टकोण के अनुरूप अ�धकांश �हतधारक� से �वचार-�वमशर् म� दसूरे प� को भी 
शा�मल �कया जाएगा, िजनम� OEMs, अन्य फाइन�सर और राज्य सरकार� शा�मल ह�। इस कायर्क्रम के �लए �हतधारक� क� भागीदार� स ेजुड़ी योजना को 
प�र�शष्ट 5. म� शा�मल �कया गया है।  

प्लैटफॉमर् द्वारा वाहन� का संचालन नह� ं�कया जाएगा, या सीध ेतौर पर नए सावर्ज�नक प�रवहन माग� क� योजना बनाने म� शा�मल नह� ंहोगा, िजसे 
देखते हुए वाहन� से लाभािन्वत होन ेवाले व्यिक्त तीसरे प� के माध्यम �हतधारक� से परामशर् कर�गे, जो सभंवतः फाइन��सगं स ेसंबं�धत लेन-देन से 
पहल े(उदाहरण के �लए, �न�वदा के �हस्से के रूप म�, िजसे राज्य सरकार द्वारा पहल ेसे ह� �डजाइन �कया जा सकता है) पूरा �कया जाएगा। 

प�रयोजना क� पयार्वरण एवं सामािजक जो�खम शे्रणी के अनुरूप �हतधारक� क� भागीदार� स ेजुड़ी ग�त�व�धय� का आयोजन �कया जाएगा। उदाहरण के 

�लए, यह अपे�ा नह� ंक� जाती है �क सी-शे्रणी (सी- कैटेगर�) क� ज्यादातर प�रयोजनाओं के �लए बड़े पैमाने पर �हतधारक� क� भागीदार� संबधंी 
ग�त�व�धय� क� आवश्यकता होगी। हालाँ�क, इस आवश्यकता का मूल्याकंन अलग-अलग प�रयोजना के आधार पर �कया जाएगा। �कसी भी उप-

प�रयोजना के �लए, फाइन�स करने वाले दसूरे प�� द्वारा �हतधारक� क� भागीदार� हेतु तैयार क� गई योजना क� समी�ा प्लैटफॉमर् द्वारा क� जाएगी।  
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अगर �कसी उप-प�रयोजना के �लए �हतधारक के परामशर् क� आवश्यकता है (उदाहरण के �लए, �कसी साइट क� �वशेष जरूरत� को देखते हुए 

इन्फ्रास्ट्रक्चर को चाजर् करन ेके �लए), तो MAM पहल ेसे �नधार्�रत अपनी समु�चत प्र�क्रया के तहत दसूरे प�� द्वारा पूरे �कए गए �हतधारक परामशर् 
क� समी�ा करेगा। इसम� �नम्न�ल�खत बात� शा�मल ह�गी: 

• उप-प�रयोजनाओ ंके �लए �हतधारक� एवं मुद्द� को प�रभा�षत करना, िजसम� म�हलाएँ और कमजोर तबके के लोग शा�मल ह�। 

• बड़े पैमाने पर प्र�तभा�गय� को भागीदार� के �लए प्रदान �कए गए �व�भन्न अवसर� तथा प्रभाव� को सं�ेप म� प्रस्तुत करना। उपयुक्त स्थान� पर और 
सुलभ प्रारूप म� �व�भन्न भाषाओं को शा�मल करन ेके �लए संचार।  

• परामशर् से संबं�धत आँकड़े दजर् करना, िजसम� ल��गक आधार पर अलग-अलग आँकड़े शा�मल ह�। 

• उप-प�रयोजनाओ ंके संबधं म� उठाए गए मुद्द� क� �नगरानी करना और आगे क� कारर्वाई के �लए योजना बनाना। 

अगर �कसी उप-प�रयोजना के संदभर् म� �कसी साइट के �लए �वशेष रूप से �हतधारक के परामशर् क� आवश्यकता नह� ंहै, तो MAM फाइन�स करने वाले 
दसूरे प�� द्वारा �हतधारक� क� भागीदार� से संबं�धत प्र�क्रयाओ ंक� समी�ा करेगा। उदाहरण के �लए, संबं�धत बस ऑपरेटर क� सामुदा�यक भागीदार�।  

अलग-अलग प�रयोजना हेतु SEP क� तैयार� का मागर्दशर्न करन ेके �लए �हतधारक� क� भागीदार� क� रूपरेखा को प�र�शष्ट 4.म� प्रस्तुत �कया गया है। 

5.2.5 �शकायत प्रणाल� 

प्लैटफॉमर् स्था�पत हो जाने के बाद, ग�त�व�ध स्तर�य �शकायत प्रणाल� (GM) क� स्थापना क� जाएगी। इस तक पहँुचने के साधन� को GCF और AE 

क� वेबसाइट� पर प्रका�शत �कया जाएगा। GM के �व�शष्ट उद्देश्य �नम्नानुसार ह�गे: 

• �व�भन्न �हतधारक� के �व�शष्ट प्रोफाइल तथा सामािजक-आ�थर्क संदभ� को ध्यान म� रखत ेहुए उनस े�शकायत� प्राप्त करन,े उन्ह� दजर् करन ेतथा 
उनका समाधान �नकालने क� प्र�क्रया �नधार्�रत करना;  

• �टप्प�णय�, प्र�त�क्रयाओ ंऔर �शकायत� से �नपटने क� रूपरेखा तैयार करना एवं उनका प्रबंधन करना, और इस प्रणाल� को कारगर बनाने के �लए 

�नगरानी क� अनुम�त देना; तथा 

• यह सु�निश्चत करना �क �टप्प�णय�, प्र�त�क्रयाओ ंऔर �शकायत� का समाधान उ�चत और पारदश� तर�के स े�कया जाता है, जो प�रयोजनाओ ंक� 
आंत�रक नी�तय�, और अंतरार्ष्ट्र�य स्तर के सव��म अभ्यास के अनुरूप है। 

• SEAH से संबं�धत �शकायत� का समाधान, समस्या का सामना करन ेवाले पर क� �द्रत तथा ल��गक रूप से उ�रदायी तर�के से �कया जाता है। 

GM के तहत भू�मकाओं एवं िजम्मदेा�रय�, �रपो�ट�ग चैनल�, �शकायत� को दरू करन ेके �लए समय-सीमा और �शकायत� को आगे बढ़ाने क� प्र�क्रया तय 

क� जाएगी। GM को लागू �कए जान ेक� सूचना प्लैटफॉमर् के बोडर् को द� जाएगी। �शकायत रिजस्टर के रूप म� �रकॉडर् का रखरखाव �कया जाएगा, िजसम� 
प्रत्येक �शकायत को दरू करन ेके तर�के का �ववरण दजर् होगा। 

यह �शकायत �नवारण प्रणाल� मान्यता प्राप्त संस्था और GCF के माध्यम से भी उपलब्ध है: 

मान्यता प्राप्त संस्था मैक्वेर� इंट��ग्रट� ऑ�फस 
https://www.macquarie.com/au/en/disclosures/whistleblower-
policy.htmlintegrityoffice@macquarie.com  

ह�रत पयार्वरण �न�ध �शकायत दजर् कर� | स्वतंत्र �नवारण प्रणाल� | ह�रत पयार्वरण �न�ध 

यह प्लैटफॉमर् आवश्यक िस्थ�तय� म� उप-प�रयोजनाओ ंके �लए स्था�पत �शकायत प्रणाल� क� समी�ा करेगा, जो उप-प�रयोजना क� समु�चत प्र�क्रयाओं 
का �हस्सा होगा तथा ऊपर बताए गए �सद्धांत� के अनुरूप होगा। (देख� प�र�शष्ट 2 - दसूरे प� और उप-प�रयोजना क� समु�चत प्र�क्रयाओं से संबं�धत 

प्रश्नावल�)। इस प्रकार के �ववरण� को दसूरे प�� द्वारा प्लैटफॉमर् पर अपनी �रपो�ट�ग प्र�तबद्धताओं के �हस्से के रूप म� प्रस्तुत �कया जाएगा। 

5.2.6 E&S प्रकट�करण 

यह प्लैटफॉमर् GCF सचूना प्रकट�करण नी�त तथा पयार्वरण एवं सामािजक नी�त का पालन करेगा, िजसके अनुसार: बी-शे्रणी (बी-कैटेगर�) क� उप-

प�रयोजनाओं के मामले म�, ESIA और ESAP का प्रकट�करण अनुमोदन प्रा�धकार� के �नणर्य से कम-स-ेकम 30 �दन पहल े�कया जाएगा। सभी उप-

प�रयोजनाओं के �लए भी इसी नी�त का पालन �कया जाएगा। सुर�ा से संबं�धत �रपोटर् अंगे्रज़ी के साथ-साथ उस स्थानीय भाषा म� उपलब्ध होगी, जहा ँ
उप-प�रयोजना िस्थत है। �रपोटर् GCF को प्रस्तुत क� जाएगी तथा इलेक्ट्रॉ�नक �लकं के माध्यम स ेGCF को AE एवं GCF क� वेबसाइट के साथ-साथ 

https://www.macquarie.com/au/en/disclosures/whistleblower-policy.html
https://www.macquarie.com/au/en/disclosures/whistleblower-policy.html
mailto:integrityoffice@macquarie.com
https://irm.greenclimate.fund/case-register/file-complaint
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प्रभा�वत लोग� के �लए सु�वधाजनक स्थान� पर उपलब्ध कराई जाएगी, जो GCF सूचना प्रकट�करण नी�त तथा GCF पयार्वरण एवं सामािजक नी�त 

(सूचना प्रकट�करण) क� धारा 7.1 क� आवश्यकताओ ंके अनुरूप होगी। 

5.3 भाग B - �नवेश प्र�क्रया म� शा�मल करना और इसक� �नगरान 

प्लैटफॉमर् द्वारा �कसी भी लेन-देन / उप-प�रयोजना को अमल म� लाने से पहल ेइसका �वस्ततृ आकलन �कया जाएगा, िजसम� सुव्यविस्थत तर�के से 
जाँच तथा अनमुोदन क� प्र�क्रया शा�मल होगी।  

E&S से संबं�धत �सद्धांत� को प्लैटफॉमर् क� �नवेश रणनी�त के आंत�रक �हस्स ेके रूप म� शा�मल �कया जाएगा तथा �नवेश प्र�क्रया के सभी चरण� म� 
इन पर �वचार �कया जाएगा। इसके तहत E&S से जुड़े जो�खम� और उसके प्रभाव� पर �वचार �कया जाएगा, जो ई-मो�ब�लट� �ेत्र (जैसे �क सामग्री या 
आपू�तर् श्रृंखला से संबं�धत कारक) या अलग-अलग तरह के लेन-देन (ल�िजंग के �लए दसूरे प� तथा खर�द क� जो�खम म� वदृ्�ध) म� अ�धक प्रच�लत ह�।  

इस तर�के से E&S से जुड़े महत्वपूणर् जो�खम� और दसूरे प� के द�घर्का�लक मूल्य को प्रभा�वत करन ेवाले अवसर� के साथ-साथ लेन-देन से सबंं�धत 

�कसी भी E&S प्रभाव क� शीघ्र पहचान सु�निश्चत क� जाएगी। इसके प�रणामस्वरूप, यह प्लैटफॉमर् फाइन��सगं से संबं�धत �नणर्य लेने क� प्र�क्रया म� 
�व�ीय और गैर-�व�ीय दोन� कारक� को शा�मल करन ेपर �वशेष ध्यान देगा, ता�क ऋण प्राप्तकतार् या पट्टेदार के बेहतर द�घर्का�लक प्रदशर्न को बढ़ावा 
�दया जा सके और इस तरह उसक� ऋण चुकाने क� �मता भी बेहतर हो। 

यह प्लैटफॉमर् फाइन��सगं के संभा�वत अवसर� का आकलन करन ेतथा वतर्मान म� जार� प�रसंप�� प्रबंधन म� E&S से जुड़े जो�खम� एवं अवसर� क� एक 

�वस्ततृ श्रृंखला पर �वचार करेगा, िजसम� नीचे द� गई ता�लका म� व�णर्त उदाहरण भी शा�मल ह�। E&S स ेसंबं�धत तर�क� को उनक� अह�मयत के आधार 
पर संचा�लत �कया जाएगा। यह प्लटैफॉमर् उन पर ध्यान क� �द्रत करेगा, जो मौजूदा अवसर और इसके �हतधारक� के �लए सबसे महत्वपूणर् और अथर्पूणर् 
ह�। सबसे पहल ेजाँच प्र�क्रया के दौरान अह�मयत क� पहचान क� जाएगी। 

 

पयार्वरणीय सामािजक संचालन-व्यवस्था 

• जलवाय ुप�रवतर्न का जो�खम और 
कमजो�रया ँ

• ग्रीन-हाउस गैस� का उत्सजर्न 

• साम�ग्रयाँ और पुनचर्क्रण  

• पानी का उपयोग 

• जैव-�व�वधता पर प्रभाव 

• भू�म का उपयोग 

• स्वास्थ्य और सुर�ा 
• श्रम अभ्यास 

• समुदाय क� भागीदार� 
• मानवा�धकार / दासता �वरोधी 
• सांस्कृ�तक धरोहर 
• गोपनीयता एवं डेटा क� सुर�ा 
• ल��गकता और कमजोर लोग� से जुड़े मुद्दे 

• �हत� का टकराव 

• घूसखोर� एवं भ्रष्टाचार �वरोधी 
• धोखाधड़ी क� रोकथाम 

• साइबर सुर�ा 
• अ�धप्रािप्त क� प्र�क्रया 

फाइन��सगं से संबं�धत �कसी भी �नणर्य के �लए इस प्लैटफॉमर् म� �नम्न�ल�खत मुख्य ग�त�व�धय� को शा�मल �कया जाएगा: 

1. जाँच-पर��ण 

2. समु�चत प्र�क्रयाएँ  

3. फाइन��सगं से संबं�धत फैसले (इसम� उप-प�रयोजना के �लए E&S जो�खम, इस ेकम करन,े इसका वग�करण और कारर्वाई क� समी�ा एवं अनुमोदन 

शा�मल है) 

4. �नगरानी तथा  

5. �रपो�ट�ग 

नीच े�दए गए रेखा-�चत्र म� इस बात को उजागर �कया गया है �क, �नवेश संबंधी �नणर्य लेने क� प्र�क्रया के प्रत्येक चरण म� ESG को कैस ेएक�कृत �कया 
जाता है: 

 

 

 

 

जाँच-पर��ण 

�कसी भी सकारात्मक या नकारात्मक �वशेषताओं को उजागर 
करना 

समु�चत सावधानी के �लए प्रमुख ESG जो�खम� क� पहचान 

 

     

�नवेश सबंंधी �नणर्य 

स्वीकृ�त के बारे म� �नणर्य के �लए ESG �वचार� को अं�तम �नवेश 

पत्र म� वग�कृत �कया गया है। 
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इस प्र�क्रया क� शुरुआत अवसर क� प्रारं�भक पहचान एवं मूल्यांकन, �नवेश से संबं�धत शोध रचनाओ ंएवं व्यावसा�यक मामल ेक� समी�ा, सम�ुचत 

सावधानी तथा �नवेश अनमुोदन के साथ होगी।  

फाइन��सगं के बाद, प्लैटफॉमर् म� �नय�मत तौर पर एवं लगातार �नगरानी क� व्यवस्था उपलब्ध होगी, िजन पर दसूरे प�� के साथ चचार् क� जाएगी और 
सहम�त ल� जाएगी, साथ ह� �नय�मत रूप से सूचना द� जाएगी।  

साथ ह�, �रपो�ट�ग के संबंध म� प्लैटफॉमर् क� अपनी आवश्यकताएँ ह�गी, जो इसके पोटर्फो�लयो से जुड़े �नवेश� के सामािजक एवं पयार्वरणीय प्रभाव तथा 
स्था�यत्व के प्रदशर्न से संबं�धत होगी।  यह प्लैटफॉमर् पर पारदश� तर�के से �रपोटर् करेगा तथा �नवेश प्रबंधक� क� प्र�तबद्धता को दशार्एगा, जो अपने 
�नवेशक� को उच्च स्तर का स्था�यत्व प्रदान करन ेतथा अपन ेसभी पोटर्फो�लयो म� ESG मामल� और उन समुदाय� पर ध्यान क� �द्रत करन ेके �लए 

प्र�तबद्ध ह�, िजसम� इस कारोबार का संचालन होता है। 

5.3.1 जाँच-पर��ण (चरण 1) और अपवजर्न 

प्रत्येक संभा�वत उप-प�रयोजना प्रारं�भक E&S जो�खम जाँच-पर��ण के अधीन होगी, िजसे प्लैटफॉमर् द्वारा पूरा �कया जाएगा। नए �नवेश� के �लए, 

प्लैटफॉमर् द्वारा सबसे पहल ेअपवजर्न सूची के आधार पर नई उप-प�रयोजनाओ ंक� जाँच सु�निश्चत क� जाएगी, िजसे प�र�शष्ट 1म� प्रस्तुत �कया गया 
है, ता�क पयार्वरण या सामािजक रूप से संवेदनशील ग�त�व�धय� क� जल्द पहचान क� जा सके िजनसे �हतधारक� या हमार� साख पर नकारात्मक प्रभाव 

पड़ने क� संभावना है। 

जाँच-पर��ण के इस चरण म�, नई उप-प�रयोजनाओ ंम� "खतरे के संकेत" क� जाचँ क� जाएगी, िजसम� E&S जो�खम के साथ-साथ �हतधारक� या साख 

पर पढ़ने वाले नकारात्मक प्रभाव से संबं�धत समाचार शा�मल ह�। फाइन��सगं से संबं�धत प्रत्येक ग�त�व�ध के �लए घूसखोर� एवं भ्रष्टाचार �वरोधी 
मूल्यांकन भी �कया जाएगा तथा लने-देन म� �हत� के टकराव क� जाँच क� जाएगी। इस चरण के दौरान खतरे के संकेत के उदाहरण� म� शा�मल ह�: 

• संवेदनशील �ेत्र� या ग�त�व�धय� से संबं�धत जो�खम (प�र�शष्ट 1 देख�) 

• मानवा�धकार� के उल्लंघन के �वश्वसनीय आरोप अथवा पयार्वरण से सबंं�धत महत्वपूणर् �ववाद 

• राष्ट्र�य या अंतरार्ष्ट्र�य स्तर के पयार्वरण या सामािजक कानून� अथवा समझौत� का उल्लंघन। 

प्लैटफॉमर् द्वारा �पछले खंड म� बताए गए ESR टूल क� मदद से फाइन��सगं के अवसर� क� और अ�धक जाँच क� जाएगी। समु�चत प्र�क्रयाओ ंके दायरे को 
आकार देन ेतथा फाइन��सगं के अवसर� के संबंध म� महत्वपूणर् E&S जो�खम� और जानकार� के अभाव का पता लगाने के �लए ESR टूल के प�रणाम� का 
उपयोग �कया जाएगा। ESR टूल के प�रणाम आगे क� समी�ा, �नणर्य लने ेतथा फाइन��सगं के ऐसे अवसर� के �लए अनुमोदन क� आवश्यकता को भी 
ग�त प्रदान कर सकते ह�, िजनम� उच्च पयार्वरणीय और सामािजक जो�खम क� संभावना है। 

ESR टूल�कट द्वारा संबो�धत �कए गए E&S मामल� म� �नम्न�ल�खत शा�मल ह�: जो IFC PS के अनुरूप ह�। इनका मूल्याकंन फाइन�स करन ेवाले दसूरे 
प� तथा वाहन� के अपे��त संचालन के संबंध म� �कया जाएगा, जहाँ लागू हो: 

• �व�नयम�, पर�मट� तथा लाइस�स� का अनुपालन 

�नवेश क� �नगरानी 

ऋण क� अव�ध के दौरान ESG प्रबंधन क� �नगरानी 
करना 

वा�षर्क समी�ा 

समु�चत प्र�क्रयाएँ 

प�रसंप�� क� अलग-अलग �वशेषताओं के संबंध म� समु�चत प्र�क्रयाओं का �वस्ततृ 

�ववरण 

ESG मुद्द� क� समी�ा और उनका आकलन 

आं �  � शे � ो   औ  आ श्  ि थ�  � ी े � े   
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• जलवायु प�रवतर्न को कम करना तथा ग्रीनहाउस गैस उत्सजर्न 

• जलवायु प�रवतर्न संबंधी भौ�तक जो�खम एवं लचीलापन 

• आधु�नक दासता स�हत मानवा�धकार से जुड़े मुद्दे 

• भू�म अ�धग्रहण और इच्छा के �बना पुनवार्स 

• जैव-�व�वधता और स्था�यत्व प्रबंधन 

• श्र�मक और काम-काज संबधंी प�रिस्थ�तया ँ

• संसाधन� का कुशलतापूवर्क उपयोग और प्रदषूण क� रोकथाम 

• श्र�मक� और समुदाय के लोग� क� सहेत, सुर�ा एवं �हफाज़त 

• एक ह� �ेत्र का जन-समूह और कमजोर तबके के लोग 

• सांस्कृ�तक धरोहर के �वचार 

5.3.2 वग�करण 

प्रत्येक नई उप-प�रयोजना को नीच ेद� गई प�रभाषाओ ंके अनुसार अस्थायी तौर पर जो�खम के अंतगर्त वग�कृत �कया जाएगा: 

शे्रणी प�रभाषा 
उप-प�रयोजना का प्रकार/ प्रे�रत करन ेवाले 
संभा�वत घटक E&S सुर�ा आवश्यकता 

शे्रणी A संभा�वत तौर पर महत्वपूणर् 
प्र�तकूल पयार्वरणीय या 
सामािजक जो�खम� वाल� उप-

प�रयोजनाएँ, और/या ऐसे प्रभाव 

जो �व�वध, अप�रवतर्नीय, या 
अभूतपूवर् ह�। 

कोई भी उप-प�रयोजना जो पुनवार्स, जैव-

�व�वधता, एक ह� �ेत्र के जन-समूह, संसाधन�, 
सांस्कृ�तक धरोहर, व्यावसा�यक स्वास्थ्य 

तथा सुर�ा के संदभर् म� सभंा�वत तौर पर 
गंभीर नकारात्मक प्रभाव डाल सकती है, तथा 
�नम्न�ल�खत म� से एक या अ�धक को प्रे�रत 

कर सकती है: 

• बड़े पैमाने पर भू�म अ�धग्रहण/पहँुच पर 
प्र�तबंध, िजसम� शार��रक और/या आ�थर्क 

�वस्थापन शा�मल है; 

• �कसी प�रयोजना हेतु भू�म क� 
उपलब्धता/उपयोग के �लए लोग� को 
बलपूवर्क बेदखल करना शा�मल है; 

• संर��त वन्यजीव �ेत्र�/अंतरार्ष्ट्र�य 

समझौत� और मानक� के अनुसार सरं�ण-

योग्य �ेत्र� के अंदर िस्थत है, सके 

प�रणामस्वरूप जीव� के �नवास स्थान के 

स्वरूप म� बदलाव या गड़बड़ी / लुप्तप्राय 

प्रजा�तय� को नुकसान होता है; 

• बेहद महत्वपूणर् सांस्कृ�तक धरोहर 
(अंतरार्ष्ट्र�य मानक� म� प�रभा�षत 

मूतर्/अमूतर् धरोहर) का स्थानांतरण / 

नुकसान; और 
• �कसी �ेत्र म� �नवास करन ेवाले जनसमूह 

का अपनी पैतकृ जमीन से �वस्थापन / या 

शे्रणी-A प�रयोजनाओ ंको प्लैटफॉमर् द्वारा 
फाइन��सगं क� सु�वधा नह� ंद� जाएगी। 
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शे्रणी प�रभाषा 
उप-प�रयोजना का प्रकार/ प्रे�रत करन ेवाले 
संभा�वत घटक E&S सुर�ा आवश्यकता 

ऐसी भू�म तक पहँुच या उपयोग पर 
प्र�तबंध िजसक� वजह स ेआजी�वका या 
पारंप�रक र��त-�रवाज� का नकुसान होता 
है। 

वगर् बी संभा�वत तौर पर सी�मत 

प्र�तकूल पयार्वरणीय या 
सामािजक जो�खम� वाल� उप-

प�रयोजनाएँ और/या प्रभाव 

िजनक� संख्या बहुत कम है, जो 
सामान्य तौर पर कुछ �वशेष 

साइट के �लए होत ेह�, काफ� हद 

तक प�रवतर्नीय होत ेह�, तथा 
न्यूनीकरण उपाय� के माध्यम से 
इन्ह� आसानी से हल �कया जाता 
है। 

उदाहरण: 

• पा�रिस्थ�तक रूप स ेसंवेदनशील �ेत्र� या 
जनजातीय �ेत्र� के आस-पास िस्थत ह�रत 

भूखंड पर चािज�ग इन्फ्रास्ट्रक्चर, जहाँ 
जो�खम सी�मत या कुछ �वशेष साइट के 

�लए होत ेह� तथा न्यूनीकरण उपाय� के 

माध्यम स ेइन्ह� आसानी से हल �कया जा 
सकता है। 

 

IFC PS क� आवश्यकताओ ंऔर प्रे�रत करन े

वाले घटक� के अनुसार जवै �व�वधता, पुनवार्स 

पर प्रभाव, एक ह� �ेत्र के जनसमूह या 
सांस्कृ�तक धरोहर के संबंध म� �वशषे अध्ययन 

तथा प्रबंधन योजनाओ ंको बड़े पैमाने पर 
समु�चत प्र�क्रयाओ ंके �नष्कष� के अनुसार 
दसूरे प� द्वारा संचा�लत करना जरूर� हो 
सकता है। 
ये �रपोटर् महत्वपूणर् जो�खम� क� पहचान 

करती ह�, ले�कन उसके साथ-साथ IFC PS 

आवश्यकताओ ंऔर उद्योग स ेसंबं�धत 

मानक� के अनुरूप दसूरे प� द्वारा अलग-

अलग प�रयोजना के �लए ESAP तथा अन्य 

प्रबंधन योजनाओं को �वक�सत करन ेक� 
आवश्यकता होगी। यह ESIA (या अन्य 

प्रासं�गक अध्ययन) के प�रणाम� से प्रे�रत 

होगा, िजसे फाइन��सगं करन ेवाले दसूरे प� 

द्वारा ESAP के तौर पर औपचा�रक रूप �दया 
जाएगा। 
सी�मत प्रभाव� वाल� शे्रणी-बी (कैटेगर�-बी) क� 
ग�त�व�धय� हेतु उद्देश्य के �लए उपयुक्त 

ESIA और ESMP, िजस पर सी�मत रूप से 
ध्यान �दया जाए, जो उपयुक्त हो सकता है, 

साथ ह� जो सभंा�वत प्रभाव� के अलावा 
न्यूनीकरण, �नगरानी एवं �रपो�ट�ग के �लए 

उपयुक्त उपाय� का वणर्न करता है। 

शे्रणी C ऐसी उप-प�रयोजनाएँ, िजनम� 
पयार्वरणीय या सामािजक 

जो�खम न्यूनतम या �बल्कुल 

नह� ंहै और/या �कसी तरह का 
कोई प्रभाव नह� ंपड़ता है। 

उदाहरण: 

• मौजूदा पेट्रोल पंप� या पा�क� ग स्थल� म� 
लगाए गए चािज�ग इन्फ्रास्ट्रक्चर पॉइंट, 

िजसम� नई जमीन क� खर�द शा�मल नह� ंहै 

• इलिेक्ट्रक वाहन� क� खर�द/ ल�ज पर लेना 

समय-समय पर ऐसी उप-प�रयोजनाओ ंका 
मूल्यांकन �कया जाएगा ता�क शे्रणी-सी का 
प्रारं�भक वग�करण सट�क बना रहे। 
औपचा�रक तौर पर ESIA या ESAP क� कोई 

जरूरत नह� ंहोगी। 

उप-प�रयोजनाओ ंके �लए ऊपर बताए गए वग�करण को प्लैटफॉमर् द्वारा अस्थायी रूप स ेस�पा जाएगा, और �वस्ततृ समु�चत प्र�क्रयाओ ंके बाद उप-

प�रयोजना के अं�तम वग�करण क� पुिष्ट क� जाएगी। 

जाँच के चरण म� योग्य पाए जाने वाले �नवेश के अवसर� के �लए, प्लैटफॉमर् क� ओर स े�वस्ततृ जाँच के �लए समु�चत प्र�क्रया अपनाई जाएगी। समु�चत 

प्र�क्रया म� दसूरे प� क� �मता और योग्यता के साथ-साथ उप-प�रयोजना से सबंं�धत �वशेष जो�खम और उसके प्रभाव को शा�मल �कया जाएगा। 
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5.3.3 �वस्ततृ समु�चत प्र�क्रया (चरण 2) 

समु�चत प्र�क्रया के चरण म�, प्लैटफॉमर् क� ओर से दसूरे प� के साथ-साथ नई उप-प�रयोजना क� �वस्ततृ जाँच के �लए समु�चत प्र�क्रया अपनाई 

जाएगी। E&S जो�खम� के साथ-साथ समु�चत प्र�क्रयाओ ंके चरण म� कई महत्वपूणर् कारक� क� जाँच क� जाएगी। समु�चत प्र�क्रयाओ ंके दायरे को 
अनुकू�लत और सशंो�धत करन ेक� आवश्यकता होगी, ता�क जाँच-पर��ण प्र�क्रया के संभा�वत जो�खम� के आधार पर प्रत्येक उप-प�रयोजना के दायरे 
को उद्देश्य के �लए उपयुक्त और अनुरूप बनाया जा सके। ESR टूल के उपयोग के माध्यम से पहचाने गए सभी प्रमखु E&S जो�खम कारक� को 
समु�चत प्र�क्रया के �हस्से के रूप म� �वशेष रूप से शा�मल �कया जाएगा।  

दसूरे प�� और उप-प�रयोजनाओं क� समु�चत प्र�क्रयाओ ंसे संबं�धत प्रश्नावल� प�र�शष्ट2 म� प्रदान क� गई है। जब IFC प्रदशर्न मानक� के अंतगर्त 

प्रत्येक उप-प�रयोजना क� समु�चत प्र�क्रया पूर� हो जाती है, तो इसके बाद इसम� प्रमुख जो�खम� क� पहचान, कौन िजम्मेदार है और �कस प्रकार उन्ह� 
प्रभावी ढंग से �नयं�त्रत �कया जा सकता है, जैसी बात� शा�मल क� जा सकती ह�।  

E&S से संबं�धत कुछ मामल� के उदाहरण नीच े�दए गए ह�, िजनक� जाँच E&S क� समु�चत प्र�क्रयाओ ंके दौरान क� जाएगी: 

• पयार्वरण और सामािजक जो�खम प्रबंधन के संबंध म� ग्राहक/ दसूरे प� क� �मता तथा उनके टै्रक-�रकॉडर् का मूल्याकंन करना 

• फाइन��सगं के दस्तावजे� के माध्यम से प्लैटफॉमर् क� आवश्यकताओ ंको लागू करन ेके संबधं म� दसूरे प� क� �मता क� समी�ा करना, िजसम� 
आवश्यक िस्थ�तय� म� �रपो�ट�ग भी शा�मल है 

• �हतधारक� क� भागीदार� क� समी�ा करना, जहाँ लागू हो (खास तौर पर ऐसी साइट� म�, िजनम� भू�म अ�धग्रहण शा�मल हो) 

• �व�नयम�, पर�मट� और लाइस�स� के पुरान ेएवं मौजूदा �नयम� का अनुपालन 

• कंपनी से संबं�धत मुकदमेबाजी के ऐ�तहा�सक और मौजूदा उदाहरण 

• �व�ीय और गैर-�व�ीय दोन� प्रभाव� को देखते हुए E&S से संबं�धत महत्वपूणर् जो�खम और देनदा�रया ँ

• E&S जो�खम प्रबंधन क� मौजूदा सरंचना का आकलन करना और उद्योग जगत के सव��म अभ्यास के साथ इसका तालमले बनाना 

• इनस ेसंबं�धत प्र�क्रयाओ ंक� समी�ा:  

− कंप�नय� द्वारा पारंप�रक वाहन� को बदलना और उनका �नपटान करना 

− खर�द और आपू�तर् श्रृखंला से संबं�धत नी�तयाँ और कायर्प्रणाल� 

− रोजगार और श्र�मक सबंंध 

− यौन शोषण. दवु्यर्वहार और उत्पीड़न 

− इलेक्ट्रॉ�नक कचरे तथा खतरनाक कचरे स�हत अन्य कचरे का �नपटान 

− ल��गक सुर�ा के संबंध म� कंपनी द्वारा लागू क� गई करवाई या बनाई गई योजना 

− �हतधारक� क� भागीदार� तथा �शकायत� का �नवारण 

• महत्वपूणर् E&S जो�खम� के समाधान हेतु आवश्यक न्यूनीकरण या प्रबधंन योजनाओं के पयार्प्त रूप से उपयोगी होन ेका आकलन करना 

• GHG प�रमाणीकरण तथा न्यूनीकरण के उपाय� क� �मता 

जहा ँलागू हो, दसूरे प�� द्वारा आगे क� समु�चत प्र�क्रयाओं को अमल म� लाने के �लए योग्य बाहर� सलाहकार� क� �नयुिक्त क� जाएगी।  

ESIA / ESAP संबंधी आवश्यकताए ँ

भारतीय �व�नयम� के अनसुार, ई-मो�ब�लट� प�रयोजनाओं के �लए अ�नवायर् रूप से पयार्वरण एवं सामािजक प्रभाव मूल्यांकन (ESIA) अध्ययन करन े

क� आवश्यकता नह�ं है।  

हालाँ�क, अगर समु�चत प्र�क्रयाओ ंके दौरान प�रयोजना का वग�करण शे्रणी-बी म� �कया जाता है, तो ESIA तथा एक अ�त�रक्त E&S अध्ययन करना 
आवश्यक होगा और प्लैटफॉमर् दसूरे प� क� ओर से अपे��त �रपोट� के कायार्न्वयन को सु�निश्चत करेगा: 

• इस तरह के अध्ययन� का दायरा संदभर् और स्थान के अनुरूप अलग-अलग होगा, जो �वस्ततृ समु�चत प्र�क्रयाओ ंके सुझाव� पर आधा�रत होगा।  
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• ESIA म� पहचान ेगए जो�खम� एवं प्रभाव� पर आधा�रत पयार्वरण और सामािजक कायर्-योजना (ESAP), जो IFC PS क� आवश्यकताओ ंके अनुरूप 

हो।  

• इस संदभर् म� अगर दसूरे प� द्वारा ESIA और ESAP पहल ेह� तैयार �कए जा चकेु ह�, तो प्लैटफॉमर् द्वारा अपनी समु�चत प्र�क्रयाओ ंके तहत उनक� 
समी�ा क� जाएगी। 

• ESAP म� उस समय सीमा को स्पष्ट रूप से दशार्या जाएगा, िजसके भीतर अनुशं�सत करवाई को लागू करना आवश्यक है।  

• ESAP के अंतगर्त ESAP म� व�णर्त कारर्वाई को पूरा करन ेके �लए एक अस्थायी बजट�य अनुमान भी प्रदान �कया जाएगा।  

• प्लैटफॉमर् द्वारा बाद म� ESAP के मद� के कायार्न्वयन क� �नगरानी क� जाएगी। 

सी�मत प्रभाव� वाल� शे्रणी-बी (कैटेगर�-बी) क� ग�त�व�धय� हेतु उद्देश्य के �लए उपयुक्त ESIA और ESMP, िजस पर सी�मत रूप स ेध्यान �दया जाए, 

जो उपयुक्त हो सकता है, साथ ह� जो संभा�वत प्रभाव� के अलावा न्यनूीकरण, �नगरानी एवं �रपो�ट�ग के �लए उपयुक्त उपाय� का वणर्न करता है। 

5.3.3.1 बैटर� के �नपटान से संबं�धत �नयम 

भू�मकाओं एवं िजम्मेदा�रय� स�हत प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए बैटर� के �नपटान से जुड़े जो�खम तथा योजनाओं क� समी�ा क� जाएगी, तथा 
फाइन��सगं से संबं�धत �नणर्य लेने के �लए इन्ह� E&S जो�खम एवं न्यनूीकरण के सं��प्त �ववरण (नीच ेदेख�) म� शा�मल �कया जाएगा। इसके मूल्यांकन 

हेतु प्लैटफॉमर् का दृिष्टकोण �सद्धातं� पर आधा�रत होगा तथा अप�शष्ट पदानुक्रम के माध्यम से EV बैट�रय� के �नपटान क� को�शश क� जाएगी, 
िजसके तहत प्लैटफॉमर् और दसूरे प� द्वारा बैटर� को पहल� �व�ध के माध्यम से �नपटाने का प्रयास �कया जाएगा, या ऐसा नह� ंहोन ेपर बाद के �वकल्प 

क� तलाश क� जाएगी: 

1. लंबा जीवन-काल: फाइन��सगं के ज�रए वाहन� क� खर�द करत ेसमय, EV बैटर� के उपयोग म� आन ेस ेसंबं�धत पूवार्नुमान को ध्यान म� रख�, तथा 
व्यावसा�यक रूप से जहा ँसंभव हो सके अ�धकतम जीवन-काल वाल� बैटर� खर�दन ेका प्रयास कर�। 

2. खर�द-अं�तम प�रणाम का मेल: EV बैटर� क� खर�द के पहले �दन से यह सु�निश्चत करन ेका प्रयास कर� �क प्लैटफॉमर् के माध्यम से खर�द� गई या 
फाइन��सगं कराई गई प्रत्येक EV बटैर� के उपयोगी जीवनकाल संबंधी पवूार्नुमान का �निश्चत समय पर अंत होता है, तथा यह जीवन-काल के अतं के 

संबंध म� पहल ेसे तय रणनी�त/अं�तम प�रणाम है। 

3. अन्य काय� हेतु उपयोग म� लाना: सामान्य तौर पर जब EV बैट�रय� क� मौजूदा �मता उसक� मूल �मता स े80% तक घट जाती है, तब उस ेबदल 

�दया जाता है। प्लैटफॉमर् पहल ेस्थानीय तौर पर बैट�रय� को िस्थर ऊजार् भंडारण जैसे अन्य काय� (जैसे �क सामुदा�यक बैटर� फामर्, द्�वतीयक बाजार 
म� पुनः �बक्र�) हेतु उपयोग म� लाने क� संभावनाओं एवं साझेदा�रय� क� तलाश करेगा, ता�क उनके उपयोग के जीवन-काल को जीवन को और 10+ 

वष� तक बढ़ाया जा सके। बैट�रय� को अन्य काय� हेत ुसह� तर�के से पुनः उपयोग म� लाना सु�निश्चत करन ेके �लए, प्लटैफॉमर् �नर��ण, आश्वासन 

एवं सुर�ा के �लए उपयुक्त तर�क� का पालन करेगा। 

4. पुनचर्क्रण: अगर बैट�रय� को �कसी अन्य कायर् हेत ुउपयोग म� लाना संभव नह� ंहै, तो प्लैटफॉमर् स्थानीय स्तर पर बैट�रय� का पुनचर्क्रण करन ेवाल� 
के साथ साझेदार� करेगा जो बैटर� के घटक� को �नकालकर उन्ह� कच्च ेमाल क� आपू�तर् श्रृंखला म� वापस बेच देते ह�। सह� तर�के स ेपुनचर्क्रण 

सु�निश्चत करन ेके �लए, प्लैटफॉमर् �नर��ण, आश्वासन एवं सुर�ा के �लए उपयुक्त तर�क� का पालन करेगा।  

5. �नयार्त: अगर स्थानीय तौर पर अन्य काय� हेतु उपयोग म� लाने/पुनचर्क्रण का कोई व्यावहा�रक �वकल्प उपलब्ध नह� ंहै, तो प्लटैफॉमर् बैट�रय� को 
�कसी ऐसे देश या स्थान म� �नयार्त करन ेक� को�शश करेगा जहा ँअन्य काय� हेत ुउपयोग/पुनचर्क्रण हो सकता है। 

6. कचरा भराव �ेत्र: जब कोई अन्य �वकल्प संभव नह� ंहो, तभी अं�तम उपाय के तौर पर बैट�रय� के �नपटान/ कचरा भराव �ेत्र म� फ� कने का सहारा 
�लया जाता है। प्लैटफॉमर् यह उम्मीद नह� ंकरता है �क बैट�रय� को कचरा भराव �ेत्र म� फ� कने क� आवश्यकता होगी। 

5.3.4 फाइन��सगं संबंधी �नणर्य हेतु E&S जो�खम एवं न्यूनीकरण का सारांश (सभी उप-प�रयोजनाओं के �लए) 

समु�चत प्र�क्रयाओ ंको अं�तम रूप �दए जान ेके बाद, प्लैटफॉमर् सभी उप-प�रयोजनाओ ंहेतु �नवेश के अनुमोदन के �हस्स ेके रूप म� �नष्कष� को सं�ेप म� 
प्रस्तुत करेगा, िजसे आगे �नधार्�रत �कया गया है:  

• उप-प�रयोजना का ESS वग�करण और उपयुक्तता का �नधार्रण 
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• उप-प�रयोजना के अंतगर्त �कन पयार्वरणीय एवं सामािजक जो�खम� क� पहचान क� गई है, इसक� रूपरेखा तयैार करना तथा और नीच ेद� गई 

ता�लका के अनुसार वग�करण करना: 
 

मुद्दे क� प्राथ�मकता प�रभाषा 

खतरे का सकेंत वाले 
मुद्दे 

संभा�वत गंभीर प�रणाम� और न्यूनीकरण के सी�मत अवसर� वाले बेहद महत्वपूणर् मुद्दे, िजसक� वजह से प�रचालन कायर् 
तुरंत बंद हो सकता है, प्र�तष्ठा को नकुसान/भ�वष्य म� प्र�तष्ठा को नुकसान होन ेक� सभंावनाएँ, या पयार्वरण और समाज के 

संवेदनशील लाभा�थर्य� पर बुरा प्रभाव, िजसम� प्रमुख �हतधारक� के रूप म� आसपास के समुदाय एवं ग्राहक शा�मल ह�, अथवा; 
आपरा�धक कायर्वाह� क� ओर ले जाने वाले मुद्दे। 

अत्य�धक जो�खम 

वाले मुद्दे 

IFC PS और �व�नयामक आवश्यकताओ ंका गंभीर रूप स ेअनुपालन नह� ंकरना, िजसके चलत ेप�रचालन काय� म� बाधा 
उत्पन्न हो सकती है; एक बड़ी लागत; �व�नयामक सूचना; और/या �हतधारक� का �वरोध, िजससे प्र�तष्ठा को नुकसान क� 
संभावना हो सकती है। 

मध्यम जो�खम वाल े

मुद्दे 

IFC PS और �व�नयामक आवश्यकताओ ंका अनुपालन नह� ंकरन ेके प�रणामस्वरूप गैर-भौ�तक सधुार लागत या जुमार्ना 
हो सकता है, और वतर्मान म� लागू �नयम� के संदभर् म� कुछ समय के �लए कारोबार क� �नरंतरता बा�धत होने क� सभंावना 
नह� ंहै। 

कम जो�खम वाले 
मुद्दे 

�व�नयामक या सुर�ा संबंधी साधारण �नयम� का अनुपालन नह� ंकरना, िजसक� सी�मत क�मत चुकानी पड़ सकती है या 
�फर समस्या के समाधान के �लए केवल प्रबंधन के समय क� आवश्यकता हो सकती है। 

• समु�चत प्र�क्रयाओ ं(जैस े�क, पूणर् हो चुके ESIA क� समी�ा) के दौरान या मौजूदा संचालन-व्यवस्थाओ ंम� (जसै े�क अगर फाइन�स करन ेवाले दसूरे 
प� के पास मजबूत नी�तया ँएवं प्र�क्रयाएँ मौजूद ह�) पहचान ेगए मौजूदा न्यूनीकरण सु�वधाओं क� रूपरेखा तैयार करना। 

• जहा ँपयार्वरणीय और सामािजक जो�खम� से बचाव संभव नह�ं है उसक� रूपरेखा तैयार करना, और इसके प�रणामस्वरूप: 

− जो�खम तथा इसके प्रभाव� को कम करन ेके �लए कारर्वाई, 

− ग�त�व�धय� के कायार्न्वयन क� समय-सीमा, 

− न्यूनीकरण तथा प्रबंधन से संबं�धत युिक्तय� को लागू करन ेके �लए दसूरे प� के भीतर िजम्मेदा�रयाँ।  

अ�धकांश मामल� म�, इन्ह� फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� के साथ फाइन��सगं क� कागजी कारर्वाई म� शा�मल �कया जाएगा। संभा�वत ग�त�व�धय� म� 
अ�त�रक्त �रपो�ट�ग को भी शा�मल �कया जा सकता है, प्लैटफॉमर् क� ओर स ेमहत्वपूणर् E&S जो�खम� के अनुपालन क� �नगरानी या प्र�त�न�धत्व करन े

का अनुरोध �कया जाएगा, जो फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� के �लए आवश्यक होगा। प्रत्येक �नवेश के �हस्स ेके रूप म� आवश्यकताओ ंका �नधार्रण 

�कया जाएगा ता�क यह सु�निश्चत �कया जा सके �क न्यनूीकरण तथा प्रबंधन के संबंध म� पहल ेस े�नधार्�रत योजना �दए गए प�रदृश्य क� 
आवश्यकताओ ंके अनुरूप हो। 

E&S �वश्लषेण, प�रयोजना के वग�करण, कारर्वाई म� शा�मल मद�, न्यनूीकरण के सभंा�वत तर�क� तथा न्यूनीकरण क� लागत के आधार पर, प्लैटफॉमर् 
�कसी उप-प�रयोजना को आगे नह� ंबढ़ाने का �वकल्प चुन सकता है। 
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पहचान उप-

प�रयोजना 

मध्यम या कम 

जो�खम/शे्रणी-बी या 
सी 

E&S जाँच 

उच्च जो�खम / 

शे्रणी-ए 

E&S समु�चत 

प्र�क्रया 

नामंजूर कर� / 

आगे नह� ंबढ़� 

उच्च जो�खम / 

शे्रणी-ए 

मध्यम या कम 

जो�खम/शे्रणी-बी या 
सी 

नामंजूर कर� / 

आगे नह� ंबढ़� 

E&S न्यूनीकरण 

या प्रबंधन योजना 

 

अनुमो�दत नामंजूर कर� / 

आगे नह� ंबढ़� 

प्रारं�भक जाँच वग�करण अनुमोदन 

�नवेश संबंधी 
�नणर्य 
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5.3.5 �नगरानी  

कायार्न्वयन और �रपो�ट�ग से संबं�धत सभी िजम्मेदा�रय� को दसूरे प� तथा प्लैटफॉमर् के बीच स्पष्ट रूप से रेखां�कत �कया जाएगा और सहम�त बनाई 

जाएगी। इसम� फाइन��सगं से संबं�धत दस्तावेज़ तैयार करन ेम� काय� का एक�करण शा�मल हो सकता है, िजसम� �व�शष्ट कारर्वाइया,ँ प्लैटफॉमर् द्वारा 
समी�ा क� गई �कसी भी प्रासं�गक नी�तय� और प्र�क्रयाओ ंके अनुपालन के संबंध म� �रपोटर् करन ेक� आवश्यकता या ESAP (जहा ँलागू हो) के �खलाफ 

�रपो�ट�ग शा�मल हो सकती है।  

वा�षर्क समी�ा आकलन और E&S रुझान� के साथ-साथ पूरे पोटर्फो�लयो और व्यापक बाजार म� देखी गई समस्याओं के माध्यम से प्लैटफॉमर् क� 
�नगरानी प्र�क्रया म� E&S संबं�धत कारक� और प्रदशर्न पर �वचार �कया जाएगा। यह प्लैटफॉमर् फाइन��सगं के साधन के पूरे जीवन-काल म� दसूरे प� क� 
प्रबंधन ट�म के साथ बातचीत को लगातार बरकरार रखेगा तथा अन्य के्र�डट मद� के साथ-साथ E&S रुझान� और घटनाओ ंके �लए दसूरे प� और बाजार 
क� स�क्रयतापूवर्क �नगरानी करेगा।  

�नगरानी क� मौजूदा प्र�क्रया अलग-अलग उप-प�रयोजनाओ ंतक सी�मत नह� ंहोगी, बिल्क इसके दायरे का �वस्तार उप-उद्योग के रुझान� और पूरे 
बाजार म� मुद्द� के प्रभाव तक �कया जाएगा।  

जहा ँप्रासं�गक हो, प्लैटफॉमर् �कसी भी नए या उभरत ेहुए ऐसी जो�खम क� संभावनाओं का मूल्याकंन करन ेके �लए पोटर्फो�लयो का गहन �वश्लेषण 

करेगा, जो फाइन��सगं क� प्रारं�भक �त�थ म� अिस्तत्व म� नह� ंथा। अगर �कसी महत्वपूणर् E&S जो�खम (य�द कोई हो) क� पहचान क� जाती है, तो इस 

मुद्द� को प्लैटफॉमर् के बोडर् के सम� प्रस्तुत �कया जाएगा।
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6. लागू होने वाले संदभर् क� रूपरेखा 
भारत म� ई-मो�ब�लट� �ेत्र से संबं�धत �व�शष्ट मानक सी�मत ह�, हालाँ�क इस �ेत्र का लगातार �वकास हो रहा है िजसे देखते हुए प्लैटफॉमर् सव��म 

कायर्प्रणाल� से तालमले बनाने का प्रयास करेगा। भारतीय राष्ट्र�य मानक�, GCF मानक� और IFC प्रदशर्न स�हत एक E&S संदभर् क� �वस्ततृ रूपरेखा 
नीच ेप्रस्तुत क� गई है, जो प्लैटफॉमर् पर लागू ह�गे। �नयम� के �वक�सत होत ेह� इन्ह� समय के साथ अपडेट �कया जाएगा।  

प्लैटफॉमर् GCF, राष्ट्र�य या MAM नी�तय� (इन्ह� अंतरार्ष्ट्र�य कायर्प्रणाल� के अनुरूप बनाया गया है) के बीच जो भी उच्चतम मानक है, उसे लागू करेगा।   

जहा ँप्रासं�गक हो, फाइन��सगं संबंधी �नणर्य के �लए राष्ट्र�य मानक� और GCF या MAM नी�तय� के बीच �वसंग�तय� को E&S जो�खम एवं न्यनूीकरण 

सारांश म� उजागर �कया जाएगा, िजसम� बताया जाएगा �क उच्चतम मानक कैस ेप्राप्त �कया गया है। इस ेफाइन��सगं संबंधी कागजी कारर्वाई म� एक 

�व�शष्ट खंड को शा�मल करके, फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� के अनुरोध पर �रपो�ट�ग करके, दसूरे प� से समु�चत प्र�क्रयाओ ंके उच्च स्तर क� �रपो�ट�ग 

के अनुरोध पर, फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� द्वारा तैयार ESAP म� शा�मल करके (केवल शे्रणी-बी क� प�रयोजनाओ ंके �लए) या अन्य तर�क� से पूरा 
�कया जा सकता है। 

6.1 लागू होने वाले राष्ट्र�य कानून एवं �व�नयम 

�वषय-वस्तु प्रमुख कानून (उप-प�रयोजनाओं के �लए इनक� उपयुक्तता अलग-अलग हो सकती है) 

पयार्वरणीय संर�ण • पयार्वरण संर�ण अ�ध�नयम, 1986; 

• पयार्वरण संर�ण (ततृीय) संशोधन �नयम, 2002, बाद के संशोधन� स�हत; 

• वायु (प्रदषूण क� रोकथाम एवं �नयंत्रण) अ�ध�नयम, 1981, 1987 म� सशंो�धत; तथा वायु (प्रदषूण क� रोकथाम एवं 
�नयंत्रण) �नयम 1982; 

• ध्व�न प्रदषूण (�व�नयमन एवं �नयंत्रण �नयम) 2000; 

• जल (प्रदषूण क� रोकथाम एवं �नयंत्रण) अ�ध�नयम, 1974 (धारा 25) (इसके बाद जल अ�ध�नयम, 1974 कहा गया 
है); 

• भारत म� भजूल �नकासी को �व�नय�मत एवं �नयं�त्रत करन ेके �लए अ�धसू�चत �दशा-�नद�श, �दनांक 12 �दसंबर 
2018, 01 जून 2019 से प्रभावी; 

• हा�नकारक एवं अन्य अप�शष्ट (प्रबंधन और पारगमन) �नयम 2016; 

• ओजोन �यकार� पदाथर् (�व�नयमन एवं �नयंत्रण) �नयम, 2000; 

• पॉल�क्लोराइनेटेड बाइ�फनाइल्स (PCB) �व�नयमन आदेश, 2016;  

• वन (संर�ण) अ�ध�नयम, 1980; 

• वन्यजीव संर�ण अ�ध�नयम, 1972; 

• राष्ट्र�य उद्यान� और वन्यजीव अभ्यारण्य� के आसपास पयार्वरण-संवेदनशील �ेत्र� क� घोषणा के �लए �दशा-�नद�श, 
2011; 

• तट�य �व�नयमन �ेत्र (CRZ) अ�धसूचना, 2019; 

भू�म अ�धग्रहण एवं पुनवार्स • भू�म अ�धग्रहण म� उ�चत मुआवजे और पारद�शर्ता का अ�धकार स्थानातंरगमन एवं पुनवार्स अ�ध�नयम 2013 

(RFCT LARR अ�ध�नयम 2013) 

• �व�भन्न राज्य सरकार� (केरल, छ�ीसगढ़, पिश्चम बंगाल, उ�र प्रदेश, तेलंगाना, पंजाब, राजस्थान, गोवा, ओ�डशा, 
�बहार, महाराष्ट्र, �हमाचल प्रदेश, कनार्टक और मध्य प्रदेश) द्वारा सहम�त के आधार पर भू�म अ�धग्रहण के �लए 

�दशा-�नद�श/नी�तयाँ/�नयम/कानून 

• �व�भन्न राज्य सरकार� और क� द्र शा�सत प्रदेश� क� भू-राजस्व सं�हताएँ  

श्र�मक और काम-काज 

संबंधी प�रिस्थ�तया ँ 
• कारखाना अ�ध�नयम : 1948 तथा राज्य कारखाना �नयम (औद्यो�गक सुर�ा एवं स्वास्थ्य आवश्यकता �नदेशक)   

• क� द्र�य �वद्युत प्रा�धकरण (सुर�ा एवं �वद्युत आपू�तर् से संबं�धत उपाय) �व�नयम, 2010 तथा संशोधन; 

• बाल एवं �कशोरावस्था श्रम (�नषेध और �व�नयमन) अ�ध�नयम 1986, 2017 म� संशो�धत; 
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�वषय-वस्तु प्रमुख कानून (उप-प�रयोजनाओं के �लए इनक� उपयुक्तता अलग-अलग हो सकती है) 

• बंधुआ मजदरू� (उन्मूलन) अ�ध�नयम 1976; 

• सं�वदा श्रम (�व�नयमन एवं उन् मूलन) 1970;  

• भवन एवं अन्य सिन्नमार्ण कमर्कार  (�नयोजन तथा सेवा शत� का �व�नयमन) अ�ध�नयम, 1996  

• समान पा�रश्र�मक अ�ध�नयम, 1976; 

• माततृ्व लाभ अ�ध�नयम, 2017;  

• न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम, 1948; 

• वेतन भुगतान अ�ध�नयम, 1936; 

• कामगार मआुवजा अ�ध�नयम, 1923; 

• कायर्स्थल पर यौन उत्पीड़न (�नषेध, रोकथाम और �नवारण) अ�ध�नयम, 2013 

• बोनस भुगतान अ�ध�नयम, 1965 और �नयम 1975, तथा बाद के सशंोधन; 

• अंतरार्ज्यीय प्रवासी कमर्कार (�नयोजन का �व�नयमन और सेवा शत�) अ�ध�नयम, 1979 

• उपदान संदाय अ�ध�नयम, 1972 

• कमर्चार� भ�वष्य �न�ध और प्रक�णर् उपबंध अ�ध�नयम,1952 

• कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम, 1948 

• औद्यो�गक �ववाद अ�ध�नयम, 1947 

• कमर्चार� भ�वष्य �न�ध और प्रक�णर् उपबंध (संशोधन) अ�ध�नयम, 1996 

• अलग-अलग राज्य� के दकुान एवं स्थापना �नयम 

सहभा�गता एवं समावशेन, 

सांस्कृ�तक धरोहर तथा 
अन्य बात� के संबंध म� 
सामािजक सुर�ा उपाय 

• पंचायत (अनुसू�चत �ेत्र� तक �वस्तार) अ�ध�नयम 1996; 

• वन अ�धकार अ�ध�नयम, 2006;  

• अनुसू�चत जा�त एवं अनुसू�चत जनजा�त (अत्याचार �नवारण अ�ध�नयम), 1989; 

• प्राचीन स्मारक एवं पुराताित्वक स्थल और अवशेष अ�ध�नयम, 1958, 2010 म� संशो�धत; 

6.2 GCF मानक 

GCF क� सभी प्रासं�गक नी�तय� को प्लैटफॉमर् और उप-प�रयोजनाओ ंपर लागू �कया जाएगा। GCF E&S नी�त के संबंध म� नीच ेद� गई प्रमुख 

आवश्यकताओ ंको प्लैटफॉमर् के संचालन और उप-प�रयोजनाओ ंके �लए लागू माना जाता है, तथा फाइन��सगं के �लए इन पर �वचार �कया जाएगा: 
 

मानक प्लैटफॉमर् द्वारा कायार्न्वयन 

मान्यता प्राप्त संस्थाओं द्वारा ग�त�व�धय� से जुड़े पयार्वरणीय एवं 
सामािजक जो�खम� और प्रभाव� का आकलन करन ेके साथ-साथ बाद म� 
इनका प्रभावी तर�के से एवं समान रूप से प्रबंधन करन ेके �लए एक कारगर 
पयार्वरणीय और सामािजक प्रबंधन प्रणाल� क� स्थापना क� जाएगी। 

इनको इस दस्तावेज़ म� रेखां�कत �कया गया है। इस ESMS म� 
उिल्ल�खत संरचना के अनुरूप एक बार स्था�पत होन ेके बाद प्लैटफॉमर् 
को एक ESMS स्था�पत करना होगा। 

यह सु�निश्चत करता है �क GCF फाइन��सगं के �लए प्रस्ता�वत ग�त�व�धय� 
क� अच्छ� तरह जाँच क� जाती है, उन्ह� उपयुक्त पयार्वरणीय एवं सामािजक 

जो�खम क� शे्र�णय� म� �न�दर्ष्ट �कया जाता है तथा पयार्वरणीय एवं सामािजक 

जो�खम� और उनके प्रभाव� का उ�चत और पयार्प्त रूप से आकलन �कया 
जाता है; 

प्लैटफॉमर् द्वारा उपयुक्त ESS शे्रणी �न�दर्ष्ट करन ेके �लए IFC प्रदशर्न 

मानक� के अनुरूप MAM के ESR टूल�कट का उपयोग �कया जाएगा। 
इस �वश्लेषण म� MAM के सम�पर्त E&S �वशेष�� द्वारा सहायता द� 
जाएगी।  

ऋण प्राप्तकतार्ओं, अनुदानकतार्ओं और �नवेशकतार्ओं के पास पयार्वरणीय 

एवं सामािजक जो�खम� और इसके प्रभाव� के प्रबंधन के �लए समु�चत प्रबंधन 

प्रणाल�, प्र�क्रयाएँ तथा �मता के �लए मान्यता प्राप्त संस्थाओं क� 
आवश्यकता है, िजसस ेयह सु�निश्चत हो सके �क अलग-अलग उप-

MAM एक �नवेश प्रबंधक के रूप म� प्लैटफॉमर् बोडर् क� �नगरानी के 

माध्यम स ेE&S जो�खम� और प्रभाव� के प्रबंधन के साथ-साथ 

प्लैटफॉमर् प्रबंधन एव ंकमर्चा�रय� को दै�नक ग�त�व�धय� म� सहयोग के 

माध्यम से इस प्लैटफॉमर् को सहायता प्रदान करेगा। MAM के पास 
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प�रयोजनाओ ंऔर स�पी गई ग�त�व�धय� क� अच्छ� तरह जाँच क� जाती है, 

मूल्यांकन �कया जाता है, एक उपयकु्त जो�खम शे्रणी �न�दर्ष्ट क� जाती है, जो 
समु�चत प्र�क्रयाओ ंतथा �नर��ण के अधीन है, साथ ह� कायार्न्वयन और 
प�रणाम� क� �नगरानी क� जाती है एवं उनक� �रपो�ट�ग क� जाती है। 

शानदार अनुभव है और इस तरह क� पोटर्फो�लयो कंप�नय� क� सहायता 
के �लए एक सम�पर्त ट�म है, िजसके अंतगर्त समय के साथ जो�खम� क� 
पहचान करन,े उन्ह� कम करन ेऔर उनक� �नगरानी करन ेके साथ-साथ 

E&S से संबं�धत सव��म अभ्यास को लागू करन ेके �लए प्लैटफॉमर् क� 
मौजूदगी शा�मल है।  

GCF सूचना प्रकट�करण नी�त के अनुसार, GCF द्वारा फाइन�स क� गई 

ग�त�व�धय� और घटक उप-प�रयोजनाओ ंपर जानकार� का प्रकट�करण 

सु�निश्चत �कया जाता है। 

GCF सूचना प्रकट�करण नी�त के अनुरूप ह� इस तरह के आवश्यक 

प्रकट�करण �कए जाएंगे।  

�हतधारक� क� �नरंतर भागीदार� के साथ-साथ इकाई स्तर�य और ग�त�व�ध 

स्तर�य �शकायत �नवारण तंत्र का �वकास एवं कायार्न्वयन सु�निश्चत �कया 
जाता है। 

प्लैटफॉमर् क� स्थापना हो जाने के बाद ग�त�व�ध-स्तर�य �शकायत 

�नवारण तंत्र स्था�पत �कया जाएगा। 
पूरे कायर्क्रम म� संबं�धत दसूरे प�� के साथ �हतधारक� क� भागीदार� 
�नरंतर जार� रहेगी, जैसा �क �हतधारक भागीदार� योजना म� व�णर्त है।  

सीमा-पार जो�खम और प्रभाव� स�हत पयार्वरणीय एवं सामािजक प्रभाव� के 

आकलन हेतु मान्यता प्राप्त संस्थाओं क� आवश्यकता है, ता�क यह 

सु�निश्चत हो सके �क GCF द्वारा फाइन��सगं के �लए प्रस्ता�वत ग�त�व�धया ँ
GCF नी�त के ESS मानक� के अनरुूप उनके पयार्वरणीय एवं सामािजक 

सुर�ा उपाय� को पूरा करती ह�। 

प्लैटफॉमर् को E&S प्रबंधन का दा�यत्व स�प �दया जाएगा तथा 
कायर्कार� संस्थाओं और मान्यता प्राप्त इकाइय� को इसक� �रपो�ट�ग क� 
जाएगी।  
प्लटैफॉमर् क� ओर से �कए गए सभी �नवेश� क� अ�ग्रम जाँच, समु�चत 

प्र�क्रयाओं तथा मौजूदा �नगरानी के �हस्स ेके रूप म� E&S जो�खम� और 
प्रभाव� का मूल्यांकन प्लैटफॉमर् द्वारा �कया जाएगा। शे्रणी-बी 
प�रयोजनाओं के �लए आवश्यकताओं के अनुरूप एक ESAP स्था�पत 

�कया जाएगा।  

यह सु�निश्चत करता है �क ESAPs तथा पयार्वरणीय एवं सामािजक 

जो�खम� और उनके प्रभाव� को कम करन ेऔर उनका प्रबंधन करन ेएवं 
प�रणाम� को बेहतर बनान ेके सभी उपाय� का कायार्न्वयन, �नगरानी और 
�नरंतर सुधार �कया जाता है। 

यह सु�निश्चत �कया जाता है �क, �नगरानी एवं जवाबदेह� क� संरचना के 

अनुरूप GCF द्वारा फाइन�स क� गई ग�त�व�धय� के कायार्न्वयन के दौरान 

प्रग�त और प्रदशर्न क� �नगरानी क� जाती है, साथ ह� GCF और उसके 

�हतधारक� को सू�चत �कया जाता है, और ऐसी �रपोटर् के GCF या GCF 

द्वारा अ�धकृत �कसी तीसरे प� से सत्यापन क� अनमु�त द� जाती है। 

E&S से संबं�धत मुद्द�, जो�खम, �नगरानी ग�त�व�धय� और �ेत्र-

व्यापी �वषय� पर प्लैटफॉमर् द्वारा �नय�मत तौर पर �रपोटर् करना 
आवश्यक होगा। कायर्क्रम के �लए �व�-पो�षत ग�त�व�ध समझौते के 

तहत �नधार्�रत आवश्यकताओ ंके अनुरूप, यह AE और अंततः GCF 

को प्रदान �कया जाएगा। प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए फाइन�स करन े

वाले दसूरे प�� से भी �रपो�ट�ग क� उम्मीद क� जाती है।  

सभी लागू कानून� का अनुपालन सु�निश्चत करन ेके �लए सभी आवश्यक 

उपाय �कए जाएँ, िजसके अंतगर्त िजस देश म� इन ग�त�व�धय� का सचंालन 

�कया जा रहा है वहा ँके काननू, �व�नयम और मानक और/या देश या देश� के 

दा�यत्व के साथ-साथ ग�त�व�धय� पर सीधे लागू होन ेवाले प्रासं�गक 

अंतरार्ष्ट्र�य सं�धया ँएव ंसमझौत� भी शा�मल ह�। 

इस दस्तावेज़ म� संबं�धत ESS मानक� क� पहचान क� गई है। प्लैटफॉमर् 
और कायर्क्रम द्वारा उन सभी �नयम� या काननू� म� �कसी भी बदलाव 

क� �नगरानी क� जाएगी, जो अनुपालन बनाए रखन ेके �लए प्लैटफॉमर् 
द्वारा फाइन�स क� गई ग�त�व�धय� पर लागू हो सकत ेह�।  

यह सु�निश्चत करन ेके �लए सभी आवश्यक उपाय �कए जाएँगे �क 

ग�त�व�धय� से प्रभा�वत या संभा�वत रूप से प्रभा�वत समुदाय� (इसम� 
कमजोर और वं�चत तबके के समूह एवं लोग शा�मल ह�) से अच्छ� तरह 

�वचार-�वमशर् �कया जाता है, जो ग�त�व�धय� को तैयार करन ेम� स्थानीय 

�ान को शा�मल करन ेक� सु�वधा प्रदान करता है, उन्ह� ग�त�व�धय� स े

संबं�धत जो�खम�, प्रभाव� और इस ेकम करन ेके उपाय� पर अपने �वचार 
प्रकट करन ेका मौका देता है, साथ ह� मान्यता प्राप्त संस्थाओ ंको उनक� 
�चतंाओं पर �वचार करन ेऔर तदनसुार प्र�त�क्रया देने क� अनमु�त देता है। 

IFC प्रदशर्न मानक� म� व�णर्त आवश्यकताओ ंके अनुरूप, ESR टूल�कट 

द्वारा स्थानीय समुदाय� के �लए सभंा�वत जो�खम� और प्रभाव� पर 
प्रकाश डाला जाएगा। अगर समुदाय� के �लए संभा�वत जो�खम क� 
मौजूदगी तथा इससे प्रभा�वत होन ेके आसार ह�, तो प्लैटफॉमर् द्वारा 
(अथवा फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� द्वारा) GCF मानक� के अनुरूप 

इन मुद्द� एवं उन्ह� कम करन ेके उपाय� पर �वचार-�वमशर् के �लए 

संबं�धत �हतधारक� क� भागीदार� का संचालन �कया जाएगा। 
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6.3 पयार्वरण और सामािजक स्था�यत्व पर IFC प्रदशर्न मानक, 2012 

इन मानक� को MAM के ESR टूल�कट म� एक�कृत �कया जा रहा है, िजनका उपयोग सभी उप-प�रयोजनाओ ंके मूल्यांकन के �लए �कया जाएगा (नीच े

इससे संबं�धत खंड देख�)। 

वणर्न प्रयोजनीयता 

IFC PS 1 - पयार्वरणीय एवं 
सामािजक जो�खम� और उसके प्रभाव� 
का मूल्यांकन तथा प्रबंधन 

इन मानक� का उद्देश्य मौजूदा सामािजक एवं पयार्वरणीय प्रबंधन प्रणा�लय� का मूल्याकंन करना तथा उनके 

कामकाज, अिस्तत्व और पयार्वरणीय एवं सामािजक प्रबंधन योजना (ESMP) के कायार्न्वयन म� क�मय� क� 
पहचान करना, �नधार्�रत EHS नी�त, �नधार्�रत क� गई भू�मकाओ ंऔर िजम्मेदा�रय�, जो�खम पहचान और 
प्रबंधन प्र�क्रयाओ ंके साथ-साथ �हतधारक� क� भागीदार� एवं �शकायत प्रबंधन जैसी प्र�क्रयाओ ंका आकलन 

करना है।  
प्लैटफॉमर् क� स्थापना के बाद इस ेलागू कर �दया जाएगा और यह MAM क� रूपरेखा के अंतगर्त ऊपर व�णर्त 

आवश्यकताओ ंके अनुरूप होगा। प्लटैफॉमर् द्वारा �वक�सत क� गई एवं लागू क� गई E&S प्रबंधन प्रणाल� को 
उप-प�रयोजना के आधार पर कायार्िन्वत �कया जाएगा और इस ेफाइन�स करन ेवाले दसूरे प�� क� समु�चत 

प्र�क्रयाओ ंका �हस्सा भी माना जाएगा। 

IFC PS 2 - श्र�मक और काम-काज 

संबंधी प�रिस्थ�तया ँ
�व�भन्न अंतरार्ष्ट्र�य सं�धया ँतथा दस्तावेज श्रम और श्र�मक� के अ�धकार� से संबं�धत इस पहलू का मागर्दशर्न 

करत ेह�। इन �दशा-�नद�श� म� �नम्न�ल�खत �वषय� को शा�मल �कया गया है: मानव संसाधन नी�त एवं प्रबंधन, 

श्र�मक संगठन, गैर-भेदभाव और समान अवसर, छंटनी, कमर्चा�रय� क� �हफाजत तथा व्यावसा�यक स्वास्थ्य 

एवं सुर�ा।  
इस संदभर् म�, प्लैटफॉमर् के फाइन�स करन ेवाले दसूरे प�� के कमर्चा�रय� एवं श्र�मक� क� िस्थ�त के साथ-साथ 

उनके द्वारा काम पर रख ेगए ठेकेदार� और उप-ठेकेदार� क� िस्थ�त का मूल्यांकन �कया जाना आवश्यक है। 
इस PS के तहत आपू�तर् श्रृंखला के मुद्द� क� भी समी�ा क� जाएगी। 

IFC PS 3 - ससंाधन� का कुशल 

उपयोग और प्रदषूण क� रोकथाम 

PS-3 के अंतगर्त कच्च ेमाल के रूप म� संसाधन� एवं साम�ग्रय� के उपयोग, तथा इंसान� क� सेहत पर बुरा असर 
डालने वाल ेअप�शष्ट पदाथ� को शा�मल �कया गया है। PS-3 के उद्देश्य इस प्रकार ह�: प�रयोजना ग�त�व�धय� 
से होन ेवाले प्रदषूण से परहेज करके अथवा इस ेकम करके इंसान� क� सेहत एवं पयार्वरण पर प्र�तकूल प्रभाव से 
बचना या इस ेन्यूनतम करना; �बजल� एवं पानी स�हत �व�भन्न संसाधन� के अ�धक संवहनीय तर�के से 
उपयोग को बढ़ावा देना। PS-3 के अतंगर्त प्रदषूण क� रोकथाम, संसाधन संर�ण एवं ऊजार् द�ता, अप�शष्ट, 

खतरनाक सामग्री, आपातकाल�न तयैार� एवं प्र�त�क्रया, ग्रीनहाउस उत्सजर्न, क�टनाशक� का उपयोग एवं 
प्रबंधन जैसे प्रमखु �वषय� को शा�मल �कया गया है।  
इस PS के तहत यह मूल्यांकन �कया जाएगा �क फाइन�स करन ेवाले दसूरे प� प्रदषूण संबंधी प्रभाव� को कम 

करन ेके �लए क्या प्रयास करत ेह�, इसके �लए कौन सी प्रबंधन योजनाएँ और प्रणा�लया ँमौजूद ह�, तथा 
संसाधन� का अ�धक कुशलता स ेएव ंसंर��त तर�के स ेउपयोग करन ेके �लए यह क्या उपाय करन ेक� योजना 
बना रहा है िजसम� इलेिक्ट्रक वाहन� क� चािज�ग के �लए नवीकरणीय ऊजार् का उपयोग शा�मल है। 

IFC PS 4 - सामुदा�यक स्वास्थ्य, 

सुर�ा एवं सुर�ा 
इस PS-4 के तहत, प�रयोजना के जीवन-काल के दौरान �नय�मत और गैर-�नय�मत, दोन� प�रिस्थ�तय� से 
प्रभा�वत समुदाय के स्वास्थ्य और सुर�ा पर प्र�तकूल प्रभाव� का अनुमान लगाने और उनसे बचने के �लए 

समु�चत उपाय करना आवश्यक है। यह सु�निश्चत करना भी आवश्यक है �क प्रासं�गक मानवा�धकार 
�सद्धांत� के अनुरूप सभी क�मर्य� और संप�� क� सुर�ा इस तरह स ेक� जाती है, िजससे प्रभा�वत समुदाय� के 

�लए जो�खम से बचा जा सके या कम �कया जा सके।  
PS-4 के अंतगर्त व�णर्त अनुपालन के प्रमुख �ेत्र� म� शा�मल ह�: बु�नयाद� ढांचे/ उपकरण� क� सुर�ा, 
खतरनाक साम�ग्रय� सुर�ा, प्राकृ�तक संसाधन� से जुड़े मुद्दे, बीमार� के संपकर्  म� आन ेक� संभावना, 
आपातकाल�न तैयार� एवं प्र�त�क्रया, तथा सुर�ा क�मर्य� क� आवश्यकताएँ। 

IFC PS 5 - भू�म अ�धग्रहण और PS-5 के तहत, प�रयोजना के प्रस्तावक� क� अपे�ा क� जाती है �क वे भ�ूम अ�धग्रहण या भू�म उपयोग पर 
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इच्छा के �बना पनुस्थार्पन प्र�तबंध� से प्र�तकूल सामािजक और आ�थर्क प्रभाव� का अनुमान लगाएँ और इनस ेबच�, या जहा ँइस ेटालना 
संभव नह� ंहै वहा ँइन प्रभाव� को न्यनूतम करन ेका प्रयास कर�। इसके अतंगर्त इन �वषय� को शा�मल �कया 
गया है: �वस्था�पत� के �लए मुआवजा एवं अन्य लाभ, परामशर् तथा �शकायत �नवारण तंत्र, पुनवार्स योजना 
और उनका कायार्न्वयन, शार��रक �वस्थापन, आ�थर्क �वस्थापन। PS-5 के अंतगर्त सरकार� काय� म� सहायता 
के �लए �नजी �ेत्र क� िजम्मेदार� भी �नधार्�रत क� गई है, साथ ह� सरकार द्वारा स�पे गए अ�धकार�, प्र�क्रयाओ ं

और PS-5 क� आवश्यकताओ ंके बीच क� खाई को दरू करन ेक� िजम्मेदार� भी तय क� गई है। 
बड़े पैमाने पर भू�म अ�धग्रहण या इच्छा के �बना पनुवार्स कराए जाने क� उम्मीद नह� ंहै, क्य��क �दए गए 

भूखंड क� पहचान/खर�द/पट्टे पर लनेा सामान्य तौर पर खर�द� गई �नजी भू�म के माध्यम से �कया जाएगा/ 

इच्छुक के्रता और इच्छुक �वके्रता क� मज� के अनुरूप ह� प्राप्त �कया जाएगा। अगर ऐसी िस्थ�त उत्पन्न होती 
है, तो प�र�शष्ट 7 म� उिल्ल�खत पुनवार्स क� रूपरेखा के अनसुार ह� पनुवार्स क� व्यवस्था क� जाएगी। 

IFC PS 6 - जैव-�व�वधता का 
संर�ण और जी�वत प्राकृ�तक 

संसाधन� का सतत प्रबंधन 

इस प्रदशर्न मानक क� आवश्यकताए ँउन प�रयोजनाओं पर लागू होती ह�, (i) जो रूपांत�रत, प्राकृ�तक और बेहद 

नाजुक प�रवेश वाले कुदरती-आवास� म� िस्थत ह�; (ii) जो जो संभा�वत रूप से पा�रिस्थ�तक� तंत्र सेवाओं पर 
प्रभाव डालत ेह� या उन पर �नभर्र ह� िजन पर ग्राहक का प्रत्य� �नयंत्रण या महत्वपूणर् प्रभाव है; या (iii) िजसम�  
जी�वत प्राकृ�तक संसाधन� (जैसे, कृ�ष, पशुपालन, मत्स्य पालन, वा�नक�) का उत्पादन शा�मल है। PS-6 जैव 

�व�वधता और पा�रिस्थ�तक� तंत्र सवेाओ ंस ेजुड़े खतर� क� जाँच करता है, िजसम� �वशेष रूप स ेप्राकृ�तक 

आवास को होन ेवाले नकुसान, अप�य और �वखंडन, �वदेशी प्रजा�तय� के आक्रमण, आवश्यकता से अ�धक 

दोहन, पानी क� प�रिस्थ�तय� म� प�रवतर्न, पोषक तत्व� का अ�त�रक्त दा�यत्व तथा प्रदषूण पर ध्यान क� �द्रत 

�कया जाता है। PS-6 के अंतगर्त प्रमुख �वषय� के रूप म� �नम्न�ल�खत को शा�मल �कया गया है: प्राकृ�तक 

आवास, अत्यंत नाजुक आवास, कानूनी रूप से संर��त �ेत्र, �वदेशी प्रजा�तय� क� अंतरार्ष्ट्र�य भू�मका, और 
जी�वत प्राकृ�तक संसाधन� (प्राकृ�तक तथा रोप ेगए वन, जल�य संसाधन आ�द) का स्थायी तर�के से प्रबंधन। 
अगर कोई उप-प�रयोजना संवेदनशील �ेत्र�, संर��त �ेत्र� और वन �ेत्र� के आस-पास मौजूद है, या जैव-

�व�वधता को प्रभा�वत करती है, तो संभा�वत तौर पर यह PS लागू हो जाएगा। हालाँ�क, इस कायर्क्रम के तहत 

उम्मीद के अनरुूप सी�मत भू�म अ�धग्रहण तथा भू�म अ�धग्रहण के प्रकार (जैसा �क PS5 म� व�णर्त है) को 
देखते हुए इसक� संभावना नह� ंहै। 

IFC PS 7 - एक ह� �ेत्र का जन-

समूह 

यह प्रदशर्न मानक एक ह� �ेत्र म� रहने वाले लोग� के समुदाय� या समूह� पर लागू होता है, जो सामू�हक तौर पर 
एक-दसूरे से जुड़े होते ह�, यानी िजनक� पहचान एक समूह या समुदाय के रूप म� अलग-अलग आवास� या पैतकृ 

�ेत्र� और उसम� मौजूद प्राकृ�तक ससंाधन� स ेजुड़ी हुई है। PS-7 के तहत यह सु�निश्चत करन ेका प्रयास �कया 
गया है �क, �वकास क� प्र�क्रया ऐसी हो जो एक ह� �ेत्र म� रहन ेवाले लोग� के मानवा�धकार�, उनक� ग�रमा, 
आका�ंाओ,ं संस्कृ�त और प्राकृ�तक संसाधन� पर आधा�रत आजी�वका के प्र�त पूणर् सम्मान को प्रोत्साहन दे 

सके। PS-7 के अंतगर्त इन प्रमुख �वषय� को शा�मल �कया गया है: प्र�तकूल प्रभाव� स ेबचाव, परामशर् एवं 
सू�चत भागीदार�, उपयोग के तहत पारंप�रक या प्रथागत भू�म पर प्रभाव, पारंप�रक या प्रथागत भू�म से 
स्थानीय लोग� का स्थानांतरण, और सांस्कृ�तक संसाधन।  
इसक� संभावना नह� ं�दखाई देती है, क्य��क सामान्य तौर पर �नजी जमीन को �चिन्हत �कया जाएगा/ खर�दा 
जाएगा/ पट्टे पर �लया जाएगा। ये मुख्य रूप से शहर� इलाक� म� भी ह�गे, जहा ँप�रयोजनाओ ंके स्थानीय लोग� 
पर प्र�तकूल प्रभाव पड़ने क� कोई सभंावना नह� ंहै। हालाँ�क, अगर ऐसी प�रिस्थ�त उत्पन्न होती है तो 
प�र�शष्ट [8] म� व�णर्त स्वदेशी लोग� से संबं�धत नी�त का पालन �कया जाएगा।  

IFC PS 8 - सांस्कृ�तक धरोहर PS-8 के संदभर् म� सांस्कृ�तक धरोहर के अंतगर्त इन्ह� शा�मल �कया गया है: (i) सांस्कृ�तक धरोहर का मूतर् रूप; 

(ii) अद्�वतीय प्राकृ�तक �वशेषताएँ या मूतर् वस्तुएँ, जो सांस्कृ�तक मूल्य� का प्रतीक ह�; और (iii) संस्कृ�त के 

अमूतर् रूप� के कुछ उदाहरण िजन्ह� व्यावसा�यक उद्देश्य� के �लए उपयोग म� लाने का प्रस्ताव है। PS-8 क� 
आवश्यकताएँ सभी सांस्कृ�तक धरोहर� पर लागू होती ह�, भले ह� इसे कानूनी रूप स ेसंर��त �कया गया हो 
अथवा नह�,ं या �फर पहल ेइसम� व्यवधान डाला गया हो।  
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इस PS को उन सभी उप-प�रयोजनाओं पर लागू �कया जाएगा, जहा ँप�रयोजना क� ग�त�व�धय� से सांस्कृ�तक 

धरोहर प्रभा�वत होगी।  
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A1. अपवजर्न क� सूची 
शे्रणी-A प�रयोजनाओं को प्लैटफॉमर् द्वारा फाइन��सगं क� सु�वधा नह�ं द� जाएगी। 

प्लैटफॉमर् के पास ई-मो�ब�लट� मूल्य श्रृंखला म� �नवेश करन ेका अ�धकार होगा और वतर्मान म� ऐसा कोई भी उप-�ेत्र नह� ंहै िजसे सूची से बाहर रखा 
गया है। एक बार प्लैटफॉमर् स्था�पत हो जान ेअथवा �व�शष्ट उप-�ेत्र� या ग�त�व�धय� के भीतर महत्वपूणर् E&S मुद्द� क� पहचान हो जान ेके बाद, 

प्लैटफॉमर् इस सचूी म� अपविजर्त �ेत्र� या ग�त�व�धय� को शा�मल कर सकता है।  

आधारभूत मानक के रूप म�, प्लैटफॉमर् द्वारा IFC क� अपवजर्न सूची (2007) के अनुरूप अपवजर्न क� सूची को अपनाया जाएगा। IFC क� अपवजर्न सूची 
म� उन प्रकार क� प�रयोजनाओ ंको प�रभा�षत �कया गया है, िजन्ह�  IFC�व�पो�षत नह� ं करता है। 

• मेजबान देश के कानून� या �व�नयम� या अंतरार्ष्ट्र�य सं�धय� एवं समझौत� के तहत अवैध समझे जाने वाले �कसी भी उत्पाद का �नमार्ण या ऐसी 
ग�त�व�ध का कारोबार, या अंतरार्ष्ट्र�य प्र�तबंध� के अधीन आन ेवाले कारोबार, जैसे �क फामार्स्यू�टकल्स, क�टनाशक/खर-पतवारनाशक, ओजोन 

�यकार� पदाथर्, 2PCB, वन्यजीव या CITES के तहत �व�नय�मत उत्पाद।3 

• ह�थयार� एवं युद्ध म� प्रयुक्त साम�ग्रय�, मादक पेय-पदाथ� (बीयर और शराब को छोड़कर), तंबाकू का उत्पादन या व्यापार।4 

• जुआ, कैसीनो और इसी तरह के अन्य उपक्रम।5 

• रे�डयोस�क्रय पदाथ� का उत्पादन या व्यापार। यह �च�कत्सा उपकरण�, गुणव�ा �नयंत्रण (मापन) उपकरण� और ऐसे �कसी भी उपकरण क� खर�द पर 
लागू नह� ंहोता है, िजनम� IFC रे�डयोस�क्रय स्रोत को नगण्य और/या पयार्प्त रूप स ेसुर��त मानता है। 

• गैर-अनुबद्ध एस्बेस्टस फाइबर का उत्पादन या व्यापार। यह अनुबद्ध एस्बेस्टस सीम�ट शी�टगं क� खर�द और उपयोग पर लागू नह� ंहोता है, िजसम� 
एस्बेस्टस क� मात्रा 20% से कम हो। 

• 2.5 �कमी से अ�धक के लबं ेजाल का उपयोग करके समुद्र� प�रवेश म� बहाव जाल स ेमछल� पकड़ना। 

नीच ेव�णर्त ग�त�व�धय� म� संलग्न लोग� को छोड़कर, अन्य सभी �व�ीय मध्यस्थ� (FIs)  को IFC क� अपवजर्न सूची के अलावा �नम्न�ल�खत अपवजर्न 

को भी शा�मल करना चा�हए:  

• ऐसी चीज� का उत्पादन या ऐसी ग�त�व�धय� का संचालन, िजनम� बधंुआ मजदरू� के हा�नकारक या शोषक रूप 6/हा�नकारक बाल श्रम के रूप शा�मल 

ह�।7 

• प्राथ�मक उष्ण क�टबंधीय आद्रर् वन� म� उपयोग के �लए वा�णिज्यक तौर पर लकड़ी काटना। 

• स्थायी रूप से प्रबं�धत वन� को छोड़कर लकड़ी या अन्य वा�नक� उत्पाद� का उत्पादन अथवा व्यापार। 

* सू�म-�व�ग�त�व�धय� म� �नवेश करत ेसमय, FIs द्वारा IFC क� अपवजर्न सूची के अलावा �नम्न�ल�खत बात� को लागू �कया जाएगा:: 

• जबरन मजदरू�/हा�नकारक बाल मजदरू� के बेहद खतरनाक या शोषक रूप� स ेसंबं�धत उत्पादन या ग�त�व�धयाँ। 

 
2 अत्य�धक जहर�ले रसायन� का एक समूह, पॉल�क्लोराइनेटेड बाइ�फनाइल्स िजसके 1950 से 1985 तक तेल से भरे �वद्युत ट्रांसफामर्र, कैपे�सटर और िस्वच�गयर म� पाए जाने क� संभावना है। 

3 जैसा �क 1975 के लुप्तप्राय प्रजा�तय� या जंगल� वनस्प�तय� और जीव� से संबं�धत अंतरार्ष्ट्र�य व्यापार पर सम्मेलन ("CITES") म� �न�दर्ष्ट है, www.cites.org देख�, िजसे समय-समय पर संशो�धत 

�कया जा सकता है। 

4 यह उन प�रयोजना के प्रायोजक� पर लागू नह�ं होता है, जो इन ग�त�व�धय� म� महत्वपूणर् रूप से शा�मल नह�ं ह�। "महत्वपूणर् रूप से शा�मल नह�ं" का मतलब है �क संबं�धत ग�त�व�ध प�रयोजना के 

प्रायोजक के प्राथ�मक काय� के �लए सहायक है। 

5 यह उन प�रयोजना के प्रायोजक� पर लागू नह�ं होता है, जो इन ग�त�व�धय� म� महत्वपूणर् रूप से शा�मल नह�ं ह�। "महत्वपूणर् रूप से शा�मल नह�ं" का मतलब है �क संबं�धत ग�त�व�ध प�रयोजना के 

प्रायोजक के प्राथ�मक काय� के �लए सहायक है। 

6 जबरदस्ती मजदरू� का मतलब है �क ऐसे कायर् या सेवा, जो अपनी मज� से नह�ं �कए जात ेह�, बिल्क �कसी व्यिक्त द्वारा बलपूवर्क या दंड क� धमक� देकर कराया जाता है। 

7 हा�नकारक बाल श्रम का मतलब आ�थर्क रूप से शो�षत बच्च� से काम कराना है, या �फर जो बच्च ेक� �श�ा, या बच्च ेके स्वास्थ्य, या शार��रक, मान�सक, आध्याित्मक, नै�तक, या सामािजक �वकास 

के �लए हा�नकारक है। 
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• खतरनाक रसायन� का भार� मात्रा म� उत्पादन, व्यापार, भंडारण या प�रवहन, अथवा व्यावसा�यक स्तर पर खतरनाक रसायन� का उपयोग। ऐसे 
खतरनाक रसायन� म� गैसोल�न, केरो�सन तथा अन्य पेट्रो�लयम उत्पाद शा�मल ह�। 

• ऐसी चीज� का उत्पादन या ग�त�व�धय� का संचालन जो स्वा�मत्व वाल� भू�म पर प्रभाव डालती ह�, या िजसके संबंध म� स्वदेशी लोग� से दस्तावेज� म� 
�ल�खत तौर पर ऐसे लोग� क� पूर� सहम�त नह� ंल� गई हो और उनक� ओर स ेअ�ध�नणर्य के तहत दावा �कया हो। 

* व्यापार �व� प�रयोजनाएँ, लेन-देन के स्वरूप को ध्यान म� रखत ेहुए, FIs द्वारा IFC क� अपवजर्न सूची के अलावा �नम्न�ल�खत बात� को लागू �कया 
जाएगा: 

जबरन मजदरू�/हा�नकारक बाल मजदरू� के बेहद खतरनाक या शोषक रूप� स ेसंबं�धत उत्पादन या ग�त�व�धयाँ। 
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A2. प्र�तप� और उप-प�रयोजना के यथो�चत 

प�रश्रम क� चेक�लस्ट  

क्रमांक पहलू यथो�चत प�रश्रम के �लए सवाल 

1 प्र�तप� क� संगठनात्मक 

�मता और योग्यता 
• कमर्चा�रय� क� कुल संख्या �कतनी है? 

• फमर् क� संगठनात्मक संरचना (प्रस्ता�वत या वास्त�वक) कैसी है? 

• �कसी भी ट�म के सदस्य� क� कोई भी �व�ीय, स्वास्थ्य, कानूनी झगड़े, व्यिक्तगत या अन्य मौजूदा 
िस्थ�तया ंजो प�रयोजना स ेसंबं�धत उनके कतर्व्य� को पूरा करन ेक� उनक� �मता को प्रभा�वत कर 
सकती ह� 

• मुख्य कमर्चार�गण कौन ह�, और कौन से प्रमुख व्यिक्त प्रावधान मौजूद ह�? 

2 पयार्वरण प्रबंधन प्रणाल�, 
नी�तयां और प्र�क्रयाए ं

• क्या ESG मुद्द� क� पहचान और प्रबंधन करन ेके �लए फमर् के पास एक मजबूत नी�त है? य�द नह� ंहै, तो 
क्या फमर् �कसी नी�त को अपनाने पर �वचार करेगी? क्या नी�त प्लैटफॉमर् के ESG मानक� के अनुरूप बनी 
है? क्या ESG �वचार, �नवेश �नणर्य लेने क� प्र�क्रया का एक अंत�नर्�हत �हस्सा ह�गे? 

• क्या कंपनी �कसी अंतरराष्ट्र�य मानक� या ढांचे (जैसे, IFC प्रदशर्न मानक�) का पालन करती है, या ऐसा 
करन ेक� योजना बना रह� है? 

• कंपनी �कतनी बार प्रणाल� क� समी�ा और अद्यतन करती है?  

• क्या कंपनी ने इसका समथर्न करन ेके �लए संसाधन �नधार्�रत �कए ह�? क्या उनके पास कोई सव��म 

अभ्यास प्रमाणन (ISO) है? 

• उपरोक्त नी�तय� के �लए कायार्न्वयन उपकरण क्या ह�?  

• क्या प्रबंधन प्रणाल� के कायार्न्वयन के �लए िजम्मेदार व्यिक्त रखे गए ह�?  

• S&E प्रबंधन स�हत िजम्मेदार व्यिक्तय� क� रूपरेखा को शा�मल कर�। 
• प्र�श�ण और �रपो�ट�ग लाइन�, KPIs क्या ह�? 

• क्या कंपनी के पास प्रभा�वत होन ेवाले समुदाय� के �लए सामुदा�यक सहभा�गता प्र�क्रया है? य�द है, तो 
क्या कंपनी क� यह प्र�क्रया प्रभा�वत समुदाय के �लए �नःशुल्क, पहल ेसे और सू�चत परामशर् प्रदान करना 
सु�निश्चत करती है?  

• क्या कंपनी ने प्रभा�वत समुदाय� के �लए �शकायत तंत्र प्रदान �कया हुआ है?   

• क्या कंपनी ने प्रबंधन कायर्क्रम के प्रदशर्न पर �नगरानी रखन ेके �लए प्रणा�लया ँबना� ह�? 

• क्या उपयुक्त पयार्वरण और सामािजक प्रदशर्न क� जानकार� समय-समय पर व�रष्ठ प्रबंधन, �नवेशक� 
और �हतधारक� को प्रासं�गक रूप से आंत�रक रूप से �रपोटर् क� जाती है? 

3 भू�म खर�द और 

अ�धग्रहण 

• क्या प्रस्ता�वत �नवेश के �लए कोई भू�म अ�धग्रहण �कया गया है? य�द हा,ं तो भू�म का पहल ेक्या 
उपयोग �कया जाता था और भू�म का अ�धग्रहण कैस े�कया गया था? क्या इस भू�म अ�धग्रहण को 
सरकार द्वारा प्रबं�धत �कया गया था? क्या इसके ऊपर कोई मौजूदा या संभा�वत भू�म स्वा�मत्व या पहंुच 

अ�धकार �ववाद ह�? 

• क्या इस प�रयोजना के �लए भू�म अ�धग्रहण के प�रणामस्वरूप कोई भौ�तक और/या आ�थर्क �वस्थापन 

और पुनवार्स हुआ है? य�द हा,ं तो �वस्थापन के प्रकार और �वस्था�पत �कए गए व्यिक्तय� और समुदाय� 
के संबंध म� �वस्ततृ जानकार� प्रदान कर�।  

• क्या कंपनी ने �वस्था�पत व्यिक्तय� और समुदाय� के साथ काम �कया है और/या प�रयोजना स ेउ�चत 

�वकास लाभ प्राप्त करन ेके अवसर प्रदान �कए ह�? य�द हा,ं तो उनका �ववरण द�। 
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क्रमांक पहलू यथो�चत प�रश्रम के �लए सवाल 

• क्या कंपनी ने  
− आ�थर्क और भौ�तक �वस्थापन स ेबचन ेया कम करन ेके �लए वैकिल्पक �डजाइन� पर �वचार �कया?  

− उपयुक्त सामािजक-आ�थर्क आधारभूत डेटा के साथ बेसलाइन जनगणना के माध्यम स ेप�रयोजना से 
�वस्था�पत होन ेवाले व्यिक्तय� और मुआवजे और सहायता के �लए पात्र लोग� क� पहचान क� है? 

जनगणना से �वस्था�पत व्यिक्तय� क� िस्थ�त उनके कानूनी अ�धकार� या भू�म के दावे के अनुसार 
स्था�पत क� है?  

− एक पुनवार्स कायर् योजना या पुनवार्स ढांचा (य�द भौ�तक �वस्थापन शा�मल है) तैयार �कया है, जो 
�वस्थापन के नकारात्मक प्रभाव� को कम करता हो, �वकास के अवसर� क� पहचान करता हो और सभी 
प्रभा�वत व्यिक्तय� के �लए अ�धकार स्था�पत करता हो? 

• क्या उनके पुनवार्स को सरकार द्वारा प्रबं�धत �कया गया था? य�द हा,ं तो क्या कंपनी न ेसरकार क� 
कारर्वाइय� को पूरा �कया है और सरकार द्वारा स�पे गए अ�धकार� और प्र�क्रयाओ ंऔर IFC PS  5 क� 
आवश्यकताओ ंके बीच अंतर (य�द लागू हो) को पूरा �कया है? 

4 जैव �व�वधता संर�ण और 

प्रबंधन 

• क्या कंपनी ने अपन ेसंचालन के �हस्स ेके रूप म� जैव �व�वधता पर पड़न ेवाले प्रभाव� क� पहचान क� है 

और उन पर ध्यान �दया है?  

• क्या संशो�धत, प्राकृ�तक और महत्वपूणर् आवास (जैसा �क IFC PS 6 द्वारा प�रभा�षत �कया गया है) 

कंपनी क� ग�त�व�धय� से प्रभा�वत ह�गे?  

− प्राकृ�तक आवास के मामल ेम�, क्या कंपनी ने �वकल्प� पर �वचार �कया है और �कसी भी संभा�वत 

पतन को पयार्प्त रूप से कम �कया?  

− महत्वपूणर् आवास के मामले म�, क्या कंपनी ने उपयुक्त रूप स े�नधार्�रत यह �कया है �क इसका 
प्रजा�तय� या आवास पर कोई औसत दज� का प्र�तकूल प्रभाव नह� ंपड़ेगा?  

• कंपनी कानूनी रूप से संर��त इलाक� म� कोई संचालन करती है? य�द हा,ँ तो क्या कंपनी ने PS 6 म� 
उिल्ल�खत कानूनी रूप स ेसंर��त इलाक� क� आवश्यकताओ ंको पूरा �कया है?  

• क्या कंपनी ने �कसी �वदेशी प्रजा�त क� पहचान क� है िजसे जानबूझकर या अनजाने म� उसक� 
ग�त�व�धय� के माध्यम से पेश �कया जा सकता है? य�द �वदेशी प्रजा�तय� क� सु�वचा�रत समावशेन क� 
योजना बनाई गई है, तो क्या इसके �लए उ�चत सरकार� �नयामक अनुमोदन प्राप्त हुआ है? 

• क्या �नवे�शती कंपनी ने नवीकरणीय प्राकृ�तक ससंाधन� क� पहचान क� है िजनका वह उपयोग करेगी, 
और उन्ह� स्थायी तर�के से प्रबं�धत करन ेके �लए प्र�तबद्ध है?  

5 कायर्कतार् / कायर्बल 

प्रबंधन 

• क्या �नवे�शती कंपनी क� कोई मानव संसाधन नी�त है? क्या यह अच्छे से समझ म� आ जाती है और सभी 
कमर्चा�रय� के �लए आसानी से सुलभ है? क्या यह राष्ट्र�य श्रम और रोजगार कानून के तहत अ�धकार� के 

बारे म� जानकार� प्रदान करती है?  

• क्या कंपनी ILO आवश्यकताओ ं(गैर-भेदभाव, समान अवसर, सामू�हक सौदेबाजी और संगठन के 

अ�धकार� के प्र�त प्र�तबद्धता स�हत) का अनुपालन करन ेके �लए प्र�तबद्ध है? 

• क्या कंपनी राष्ट्र�य रोजगार आवश्यकताओ ंका अनुपालन करन ेके �लए प्र�तबद्ध है? 

• क्या कंपनी ने सीध ेअनुबं�धत सभी कमर्चा�रय� के �लए काम करन ेक� शत� और रोजगार क� शत� का 
दस्तावेजीकरण और सू�चत �कया है? क्या इसम� काम के घंटे, ओवरटाइम प्र�क्रया, भुगतान क� गई 

मजदरू�, अनुबंध� के प्रकार, भुगतान क� आव�ृ� और बीमार और माततृ्व अवकाश के बारे म� �दशा�नद�श 

शा�मल ह�?  

• श्र�मक� और कमर्चा�रय� के साथ �कस भाषा म� संचार �कया जाता है?  

• क्या �नयम और शत� श्र�मक� के साथ �कसी सामू�हक समझौते के अनसुार ह�?  

• क्या कंपनी ने SEAH के संबंध म� कमर्चा�रय� क� �शकायत� क� समी�ा करन ेऔर उनका समाधान करन े

के �लए एक �शकायत तंत्र बनाया है?  
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• क्या कोई व्यिक्त �शकायत� क� समी�ा करन ेऔर समय पर और पारदश� तर�के से उन पर कारर्वाई करन े

के �लए िजम्मेदार है? 

• क्या प्रदशर्न मूल्यांकन, पदोन्न�त और �कसी भी प्रदशर्न से संबं�धत वतेन (य�द लागू हो) के �लए �ल�खत 

प्र�क्रयाएं प्रदान क� गई ह�? 

• क्या टे्रड यू�नयन मौजूद ह�/को अनमु�त द� गई है?  

• क्या बाल श्रम/जबरन श्रम को लेकर नी�तयां बनाई गई ह�? क्या स्थल पर  बाल/जबरन श्रम क� �कसी 
घटना क� �रपोटर् क� गई है या देखी गई है?  

• क्या कंपनी ने अनुशासन, प्रदशर्न और �शकायत प्र�क्रयाओ ंके संबंध म� पारदश� प्र�क्रयाओ ंका 
दस्तावेजीकरण �कया है ता�क यह सु�निश्चत �कया जा सके �क नौकर� के फैसले नौकर� क� 
आवश्यकताओ ंसे असबंं�धत व्यिक्तगत �वशेषताओं के आधार पर नह� ं�कए जात ेह�? क्या कंपनी ने कोई 

अ�धमान्य रोजगार नी�तयां बनाई ह�? 

• क्या कंपनी ने बड़ी संख्या म� कमर्चा�रय� क� छंटनी करन ेके बारे म� पहल ेसे सोचा हुआ है? य�द हा,ं तो क्या 
छंटनी क� कोई प्र�क्रया लागू क� गई है ? क्या श्र�मक� स ेउ�चत परामशर् �लया गया है। य�द �नवेश म� 
�वस्तार क� माँग क� गई है तो क्या इससे अ�त�रक्त रोजगार सिृजत ह�गे? 

• क्या कंपनी:  
− अपने कमर्चा�रय� को एक सुर��त और स्वस्थ कायर् वातावरण प्रदान करती है? क्या इसम� श्र�मक� को 

श्र�मक व्यिक्तगत सुर�ा उपकरण प्रदान करना और इनका उपयोग अ�नवायर् करना शा�मल है? क्या 
कंपनी ने खतर� के कारण� को कम करके दघुर्टनाओ,ं चोट और बीमार� को रोकने के �लए कदम उठाए 

ह�?  

− कमर्चा�रय� क� सुर�ा सु�निश्चत करन ेके �लए उ�चत �नगरानी और �नर��ण करती है? क्या इसम� 
प�रवेश और कायर्स्थल पर शोर, और कायर्स्थल क� रोशनी, वायु गुणव�ा और तापमान जैसा लागू हो, 
क� �नगरानी शा�मल है?  

− चोट क� दर�, व्यावसा�यक बीमा�रय�, चीट क� वज़ह से खोए हुए �दन�, और अनुपिस्थ�त और काम से 
संबं�धत मौत� क� संख्या पर नज़र रखती है और �रपोटर् करती है? क्या कंपनी स्टाफ टनर्ओवर को टै्रक 

करती है?  

− ने व्यावसा�यक स्वास्थ्य और सुर�ा म� लगे कमर्चा�रय� के �लए प्र�श�ण कायर्क्रम बनाए ह�?  

− के पास आग, जीवन और सुर�ा योजना है? 

6 �लगं आधा�रत �हसंा और 

उत्पीड़न (SEAH के 

�वचार� स�हत) 

• क्या कंपनी ने GBVH जो�खम� क� पहचान क� है और क्या इनको कंपनी क� जो�खम प्रबधंन प्रणाल� म� 
प्र�त�ब�ंबत �कया गया है? 

• क्या GBVH क� स्पष्ट प�रभाषा स�हत कंपनी क� नी�त म� GBVH को दशार्या गया है (या तो एक अलग 

नी�त बनाकर या व्यापक नी�तय� म� समाक�लत करके)?? 

• क्या कंपनी ने स्पष्ट आचार सं�हता बनाई है िजसम� GBVH के सभी रूप� को प्र�तबं�धत �कया हो?  

• क्या GBVH नी�तया ंऔर आचार स�ंहता श्र�मक� और बाहर� �हतधारक� के �लए सुलभ प्रारूप� म� उपलब्ध 

ह�? 

• क्या गोपनीय �शकायत तंत्र बनाए गए ह�, जहा ँसे GBVH स ेसंबं�धत �रपोटर् और �चतंाओं को प्रस्तुत 

�कया जा सकता हो? 

• क्या कमर्चा�रय�, समुदाय के सदस्य� और सेवा उपयोगकतार्ओं के �लए सुलभ �रपो�ट�ग चैनल उपलब्ध ह�, 
िजनम� गुमनाम �वकल्प भी शा�मल हो? 

• क्या GBVH क� �रपोटर् तैयार होने पर प्र�त�क्रया देन ेके �लए प्र�क्रयाएं मौजूद ह�, िजसम� स्पष्ट जांच 

प्र�क्रयाएं शा�मल हो जो उ�रजी�वय� क� सुर�ा और भलाई पर ध्यान क� �द्रत करती ह�? क्या प्र�श��त 

जांचकतार्ओं को �नधार्�रत कर �लया गया है? 

• क्या GBVH क� �रपोटर् बनाई गई है और उन्ह� कैसे संभाला गया है? 
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• क्या कंपनी ल�डरशप सावर्ज�नक रूप से �रपोटर् को गंभीरता से लने ेके �लए प्र�तबद्ध है? 

• क्या GBVH और कंपनी क� नी�तय� और प्र�क्रयाओ ंपर अ�नवायर् प्र�श�ण ठेकेदार� और सुर�ा 
कमर्चा�रय� स�हत सभी गे्रड के सभी कमर्चा�रय� को प्रदान �कया जाता है, साथ ह� नए भत� हुए 

कमर्चा�रय� को भी शुरुआती प्र�श�ण �दया जाता है? 

• क्या GBVH क� �नवारण और प्र�त�क्रया के �लए �व�शष्ट िजम्मेदा�रय� वाले स्टाफ सदस्य� को अ�त�रक्त 

�व�शष्ट प्र�श�ण प्रदान �कया जाता है? 

• क्या GBVH के बारे म� सेवा उपयोगकतार्ओं और समुदाय� को साफ संदेश प्रदान �कया गया है, इसक� 
�रपोटर् कैसे कर� और �रपोटर् को कैस े�नयं�त्रत �कया जाएगा? 

• क्या GBVH जो�खम� और अपे�ाओं क� जानकार� बोल� दस्तावेज� म� शा�मल है? 

• क्या बोल� लगान ेवाल� के �लए अपनी GBVH नी�तय� और प्र�क्रयाओ ंको साझा करना आवश्यक है? 

• क्या ठेकेदार� और आपू�तर्कतार्ओ ंको कंपनी क� आचार सं�हता का पालन करन ेके �लए प्र�तबद्ध करन ेके 

�लए अनुबंध� म� खंड शा�मल �कए गए ह�? 

• क्या GBVH क� �रपोटर् करन ेके �लए कंपनी �शकायत तंत्र के बारे म� ठेकेदार� और आपू�तर्कतार्ओ ंको 
जानकार� प्रदान क� जाती है? 

• क्या GBVH को कायर्स्थल सुर�ा आकलन म� शा�मल �कया गया है, िजसम� कायर्कतार् आवास और 
प�रवहन शा�मल हो? 

7 प्रदषूण क� रोकथाम और 

संसाधन द�ता 
• स्रोत� स�हत प�रयोजना के अपे��त संसाधन उपयोग के बारे म� �ववरण प्रदान कर�, ऊजार् के स्रोत स�हत । 

क्या प�रयोजना के �लए �व�भन्न ससंाधन� (जैसे चाजर् करन ेके �लए नवीकरणीय ऊजार्) का उपयोग करन े

क� �मता पर �वचार �कया गया है? 

• क्या प�रयोजना के प�रणामस्वरूप प�रवेशी पयार्वरण संबंधी प�रिस्थ�तय� (जैसे, वाय ुगुणव�ा, शोर, पानी 
क� गुणव�ा और जल ता�लका) म� कोई �गरावट आएगी? 

• क्या प�रयोजना के प�रणामस्वरूप प�रवेशी पयार्वरण संबंधी प�रिस्थ�तय� (जैसे, वाय ुगुणव�ा, शोर, पानी 
क� गुणव�ा और जल ता�लका) म� कोई �गरावट आएगी? 

• क्या इस प�रयोजना म� प�रयोजना-�व�शष्ट प्रदषूण �नवारण और �नयंत्रण तकनीक�  लागू ह�गी? 

• क्या प�रयोजना के �लए स्कोप 1 और स्कोप 2 GHG उत्सजर्न क� मात्रा �नधार्�रत क� गई है? इसके 

�ववरण प्रदान कर�। 
• क्या प�रयोजना के �हस्स ेके रूप म� कोई खतरनाक सामग्री बनी है? क्या इन्ह� राष्ट्र�य काननू और/या 

अंतरराष्ट्र�य प्र�तबंध� या चरणबद्ध तर�के से हटान ेके अनुसार प्रबं�धत �कया जाएगा? 

• क्या इस प�रयोजना म� ठोस कचरे के भंडारण, प्रबंधन और �नपटान क� प्र�क्रयाएं ह�गी? क्या इसम� 
अप�शष्ट प्रबंधन तकनीक शा�मल है?  

• बैटर� या अन्य साम�ग्रय� के �नपटान के बारे म� �ववरण प्रदान कर�, िजसम� राष्ट्र�य �नयम� और 
अंतरराष्ट्र�य सव��म अभ्यास� के सरेंखण, और प�रयोजना के �लए जीवन के अंत के प्रबंधन के �लए 

भू�मकाए ंऔर िजम्मेदा�रया ंशा�मल ह�।   
• क्या प�रयोजना से अप�शष्ट बनेगा? क्या इसम� �नपटान से पहल ेअप�शष्ट� का उपचार �कया जाता है?  

• क्या प�रयोजना म� खतरनाक साम�ग्रय� के भंडारण, प्रबंधन और �नपटान क� प्र�क्रयाएं ह�गी?  

• क्या प�रयोजना म� आपातकाल�न रोकथाम, तैयार� और प्र�त�क्रया योजना होगी? 

8 सामुदा�यक स्वास्थ्य एवं 
सुर�ा 

• क्या प�रयोजना स्थल� के �नकट कोई समुदाय है? स्थानीय समुदाय के साथ कंपनी का क्या संबंध है? 

क्या कंपनी अपने संचालन के �लहाज़ स ेसमुदाय, स्वास्थ्य और सुर�ा को ध्यान म� रखती है? क्या इसक� 
आवश्यकताओ ंम� कंपनी के बु�नयाद� ढांचे और उपकरण सुर�ा, खतरनाक सामग्री के �नवारण, प�रवहन 

और �नपटान संबंधी �वचार, प्राकृ�तक संसाधन उपयोग और बीमार� के सामुदा�यक जो�खम को ध्यान म� 
रखा गया है? 
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• क्या कंपनी ने आस-पास के समुदाय� या अन्य �हतधारक� द्वारा उठाए गए प्रश्न�, �चतंाओं या �शकायत� 
को प्राप्त करन ेऔर उनका जवाब देने के �लए िजम्मेदार संगठन के भीतर संपकर्  व्यिक्तय� को ना�मत 

�कया है? य�द �कया है, तो क्या इन व्यिक्तय� के संपकर्  �ववरण कंपनी सु�वधा साइनजे पर खास तौर पर 
प्रद�शर्त ह�गे?  

• क्या कंपनी क� आपातकाल�न तैयार� और प्र�त�क्रया योजना म� प�रयोजना ग�त�व�धय� से स्थानीय 

समुदाय� के �लए जो�खम और प्रभाव� को ध्यान म� रखती है? क्या इसम� सांस्कृ�तक रूप स ेउपयुक्त तर�के 

से प्रभा�वत समुदाय� को महत्वपूणर् संभा�वत खतर� के बारे म� सू�चत करने क� आवश्यकता शा�मल है?  

• क्या कंपनी/प�रयोजना को सुर�ा कमर्चा�रय� को उनक� सु�वधाओं पर सरु�ा सेवाएं प्रदान करन ेक� 
आवश्यकता है? य�द हा,ं तो क्या अनुबंध के प्रावधान� म� �दशा-�नद�श शा�मल ह� �क कैस ेसुर�ा क�मर्य� 
को सु�वधा के �नकट समुदाय� के साथ बातचीत करनी चा�हए?  

9 स्थानीय लोग • क्या प�रयोजना अनुसू�चत V इलाके म� िस्थत है या जनजातीय आबाद� के उच्च अनुपात वाले �कसी 
इलाके म� िस्थत है? 

• क्या इस प�रयोजना का स्थानीय लोग� पर प्र�तकूल प्रभाव पड़ेगा? क्या ESIA या कंपनी द्वारा �कए गए 

�कसी अन्य अध्ययन म� IPs पर प्र�तकूल प्रभाव� क� पहचान क� गई है और जहा ंसंभव हो वहा ंइनस ेबचने 
के तर�क� क� पहचान क� गई है?  

• क्या �नवे�शती कंपनी ने IFC PS 7 म� �दए गए मागर्दशर्न के अनुरूप सासं्कृ�तक रूप स ेउ�चत तर�के से 
मुआवजा �दया है? 

• क्या �नवे�शती कंपनी ने PS 7 म� उिल्ल�खत शमन उपाय�, �वकासात्मक लाभ� और अवसर� को साझा 
करन ेऔर कायार्न्वयन के मुद्द� पर क� �द्रत FPIC प्र�क्रया के माध्यम से सू�चत भागीदार� के �लए कोई 

प्र�क्रया बनाई है? 

10 सांस्कृ�तक �वरासत • क्या प�रयोजना ऐसे इलाके म� िस्थत है, जहा ंसांस्कृ�तक �वरासत पाई जा सकती हो? य�द हा,ं तो क्या 
IFC PS 8 म� उिल्ल�खत एक मौका खोज प्र�क्रया स्था�पत क� गई है?  

• क्या यह संभव है �क प�रयोजना से सांस्कृ�तक �वरासत पर प्रभाव पड़ सकता है या ऐसी जगह पर 
महत्वपूणर् सांस्कृ�तक �वरासत पाई गई है, जहा ंमहत्वपूणर् ��त को रोका नह� ंजा सकता है? य�द हा,ं तो 
क्या कंपनी ने IFC PS 8 क� आवश्यकताओ ंका अनुपालन �कया है?  

• क्या प�रयोजना कानूनी रूप से संर��त �ेत्र या काननूी रूप स ेप�रभा�षत बफर जोन म� िस्थत है? य�द हा,ं 
तो क्या कंपनी ने IFC PS 8 क� आवश्यकताओ ंका अनुपालन �कया है? 

 



  

मैक्वेर� ग्रुप �ल�मटेड 49 

A3. ESIA के �लए संदभर् क� नमूना शत� 
ESIA अध्ययन के �लए संदभर् क� शत�  

[इस टेम्पलेट को उप-प�रयोजनाओ ंके �लए पयार्वरण और सामािजक प्रभाव आकलन (ESIA) अध्ययन करन ेके �लए बाहर� तीसरे प� के सलाहकार के 

�लए संदभर् क� शत� (ToR) बनाने के �लए एक गाइड के रूप म� इस्तेमाल �कया जा सकता है।] 

प�रयोजना �ववरण 

[प्र�तप� द्वारा भरा जाएगा और इसम� उप-प�रयोजना का मूल �ववरण शा�मल होगा िजसके �लए ESIA अध्ययन �कया जाना आवश्यक है (स्थान, 

भू�म �ेत्र, शा�मल भू�म का प्रकार, प�रयोजना �वकास का चरण)।] 

ESIA का उद्देश्य 

पयार्वरण और सामािजक प्रभाव आकलन अध्ययन के उद्देश्य ह�गे: 

• पयार्वरण और सामािजक मुद्द� को ध्यान म� रखत ेहुए प�रयोजना ग�त�व�धय� का �वश्लेषण, मात्रा �नधार्�रत करना और प�रयोजना ग�त�व�धय� को 
�डजाइन करना और प�रयोजना योजना और �डजाइन म� ऐसे मुद्द� को जोड़ना 

• अध्ययन �ेत्र म� पयार्वरणीय आधार रेखा स्था�पत करना और �कसी भी महत्वपूणर् पयार्वरणीय मुद्द� क� पहचान करना;  

• प�रयोजना ग�त�व�ध के कारण प्रभा�वत जैव �व�वधता (वनस्प�त और जीव) क� सूची तयैार करना।  

• प�रयोजना से जुड़े �व�शष्ट जो�खम� का �वश्लेषण करन ेके �लए और प�रयोजना के फुट �प्रटं (संबद्ध सु�वधाओं स�हत) पर �वचार करत ेहुए इसके 

प्रभाव का �वश्लेषण करना।  

• अपे��त प�रहार और प्रस्ता�वत प�रयोजना ग�त�व�धय� के मुआवजे के उपाय� के प्रावधान द्वारा प्र�तकूल प्रभाव� को कम करना   

• उपयुक्त सव��ण के माध्यम से अतंरराष्ट्र�य स्तर पर स्वीकायर् उपकरण/उपकरण� का उपयोग करत ेहुए, जसैा लागू हो, समुदाय स�हत प�रयोजना 
म� शा�मल �हतधारक� क� पहचान करना और उनका प्रोफाइल तैयार करना 

• प�रयोजना प्रभा�वत समुदाय क� अपे�ाओं और �चतंाओं क� पहचान करने के �लए  क� �द्रत समूह चचार् जैसे उपकरण� का उपयोग करके सामािजक 

आ�थर्क सव��ण करना 

• माध्य�मक और प्राथ�मक सूचनाओं के माध्यम से एक�त्रत आंकड़� के आधार पर प�रयोजना प्रभा�वत समुदाय क� सामािजक-आ�थर्क िस्थ�त 

स्था�पत करना   

• �व�शष्ट प�रयोजना के �लए उपयुक्त CSR और सामुदा�यक �वकास ग�त�व�धय� (य�द लागू हो) तैयार करना और सुझाव देना  

• संकेतक बजट के साथ शमन उपाय� के कायार्न्वयन और �नगरानी के �लए पयार्वरण और सामािजक प्रबंधन और �नगरानी योजना (ESAP) 

�वक�सत करना। 

• ESIA अध्ययन के प�रणाम के आधार पर IFC वग�करण के अनुसार प�रयोजना को वग�कृत करना। 

ESIA का दायरा 

ESIA अध्ययन के प्रस्ताव म� IFC प्रदशर्न मानक� 2012 के �व�शष्ट �दशा�नद�श� और भारत क� अन्य लागू वैधा�नक आवश्यकताओ ंका अनुपालन 

होगा।  

ESIA अध्ययन के �लए सलाहकार द्वारा कायर् के व्यापक दायरे म� प्रस्ता�वत प�रयोजना के �नम्न�ल�खत पहलू शा�मल ह�, ले�कन यह इन्ह�ं तक 

सी�मत नह� ंहै। 

• सा�हत्य सव��ण, डेटा संग्रह, उपलब्ध पयार्वरण क� जाचं, सामािजक �रपोटर्/डेटा, प�रयोजना �रपोटर् और चचार् आ�द के माध्यम से प्रस्ता�वत 

प�रयोजना को समझना। 
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• आधारभूत पयार्वरण अध्ययन �नम्नानुसार �कया जाएगा, ले�कन यह इन्ह� ंतक सी�मत नह� ंहै: 

− भौ�तक वातावरण 

− तापमान, हवा क� ग�त, हवा क� �दशा, पवन (हवा) गुलाब पैटनर्, सापे� आद्रर्ता, वषार्, दृश्यता, बादल कवर, सौर �व�करण। 

− प�रवेशी वायु गुणव�ा (PM10, PM2.5, SO2, NOx, CO) क� �नगरानी CPCB के �दशा-�नद�श� के अनसुार क� जाएगी 

− अध्ययन �ेत्र के शोर स्तर क� �नगरानी और माप CPCB �दशा�नद�श� और IFC PS आवश्यकताओ ंके अनसुार �कया जाएगा 

− भूजल गुणव�ा (पीने के उद्देश्य) क� �नगरानी IS �व�नद�श� के अनुसार क� जाएगी। 

− सतह� जल क� गुणव�ा क� �नगरानी और माप CPCB मानदंड� के अनुसार �कया जाएगा 

− अध्ययन �ेत्र क� �मट्ट� क� गुणव�ा क� �नगरानी और �वश्लेषण ICAR �व�नद�श/�दशा�नद�श� के अनुसार मापदंड� के �लए �कया जाएगा 

− भूवै�ा�नक और जल भूवै�ा�नक डेटा / सूचना माध्य�मक स्रोत� से या अध्ययन क� आवश्यकता के अनुसार संक�लत क� जाएगी 

− भू�म उपयोग क� जानकार�/िस्थ�त िजला जनगणना ह�डबुक के साथ-साथ सैटेलाइट इमेजर� क� मदद पर आधा�रत होगी। 

− पा�रिस्थ�तक वातावरण 

− इसम� स्थल�य और जल�य समुदाय� (जैसा लागू हो) का आकलन/सूचना, दलुर्भ, संकटग्रस्त और लुप्तप्राय प्रजा�तय� क� उपिस्थ�त आ�द य�द 

कोई हो, शा�मल ह�गे। 

− सव��ण म� राष्ट्र�य उद्यान�, अभयारण्य�, जैव �व�वधता पाकर् , लुप्तप्राय / संकटग्रस्त / दलुर्भ प्रजा�तय� क� पहचान और उपिस्थ�त और 
प्रजा�तय� क� �व�वधता, घनत्व, बहुतायत आ�द का आकलन और पा�रिस्थ�तक सूचकाकं का �नमार्ण भी शा�मल है। 

− सामािजक आ�थर्क वातावरण 

− जनसांिख्यक�य जानकार�/िस्थ�त जनगणना दस्तावजे और अन्य राज्य स्तर/िजला स्तर के डेटाबेस पर आधा�रत होगा 

− सामािजक-आ�थर्क जानकार� और प्रोफाइल रूपरेखा डेटा जनगणना और सामािजक-आ�थर्क सव��ण� से, आजी�वका प्रोफ़ाइल, बु�नयाद� ढांच,े 

भेद्यता, �लगं, स्वदेशी लोग� (जातीय अल्पसंख्यक, अनुसू�चत जनजा�त), और श्रम पर जानकार� के साथ; 

− भारतीय पुरातत्व सव��ण (ASI)/राजस्व अ�भलेख� के आधार पर अध्ययन �ेत्र (य�द कोई हो) म� ऐ�तहा�सक/पुराताित्वक स्थल�/स्मारक� क� 
पहचान।   

− प�रयोजना स्थल के भीतर सामान्य संप�� संसाधन� क� पहचान और शमन उपाय, य�द कोई हो 

− प�रयोजना के �वकास के कारण वतर्मान दै�नक यातायात के �लए यातायात सव��ण, व्यस्त समय यातायात और यातायात संरचना और 
यातायात संरचना और मात्रा म� कोई प�रवतर्न 

• E&S प्रभाव� का आकलन 

− अध्ययन से �मले आधारभूत डेटा के आधार पर संभा�वत E&S प्रभाव� का मूल्याकंन �कया जाएगा। इसका �वश्लेषण �कया जाना चा�हए और 
प्रत्येक पयार्वरणीय �वशेषता के �लए लागू मानक� के साथ तुलना क� जानी चा�हए। �वशेष रूप से लुप्तप्राय प्रजा�तय�, पौध� और ऐ�तहा�सक रूप 

से महत्वपूणर् स्मारक� जैसे संवेदनशील ल�य� पर अल्पका�लक और द�घर्का�लक प्रभाव� क� भी पहचान क� जानी चा�हए।  

− प्रस्ता�वत �नयंत्रण उपाय� क� पयार्प्तता के साथ-साथ मौजूदा महत्वपूणर् �ेत्र� पर संभा�वत प्रभाव क� पहचान करन ेके �लए प्रस्ता�वत प�रयोजना 
(धूल, अप�शष्ट जल, ध्व�न प्रदषूण, ठोस अप�शष्ट, आ�द) से प्रदषूण के स्रोत� का गुणात्मक और मात्रात्मक मूल्यांकन �कया जाना चा�हए। 

− IFC PS 5 �दशा�नद�श� के अनुरूप भारतीय कानून�, �नयम� और �व�नयम� पर �वचार करत ेहुए भू�म खर�द / अ�धग्रहण प्र�क्रया पर चचार् कर�। 
बाजार दर� के अनसुार भुगतान �कए गए मुआवजे क� दर�, भू�म खर�द स ेपहल ेपरामशर् अध्ययन म� प्रासं�गक सा�य के साथ प�रल��त होगा। 

− स्थानीय लोग� या अनसुू�चत जनजा�तय� पर प्रभाव� पर चचार् कर� 

− �नमार्ण और संचालन दोन� चरण� के �लए प्रभाव का आकलन �कया जाएगा। 

• पयार्वरण और सामािजक प्रबधंन योजना 
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− पहचान ेगए प्रत्येक सभंा�वत नकारात्मक प्रभाव के �लए, सभंा�वत न्यूनीकरण स ेजुड़ी लागत� के साथ-साथ प्रभाव� स ेबचाव, न्यूनीकरण या 
शमन के �लए �सफा�रश� प्रस्तुत क� जाएंगी। ESAP �नम्न�ल�खत पर चचार् करेगा: 

− शमन उपाय� के साथ सभी प्रत्या�शत महत्वपूणर् प्र�तकूल E&S प्रभाव� को पहचान� और इसको सं�ेप म� प्रस्तुत कर� 

− पयार्वरणीय प्रदशर्न और प्रदशर्न म� �नरंतर वदृ्�ध के �लए नी�तय� और उद्देश्य� के एक सेट को प�रभा�षत कर� 

− प्रस्ता�वत प�रयोजना (�नमार्ण और संचालन चरण के �लए) के �लए �नगरानी कायर्क्रम को �वश्व ब�क/IFC  सामान्य और �ेत्र �व�शष्ट EHS 

�दशा�नद�श� म� सव��म प्रथाओ ंके अनुसार सभी E&S �वशेषताओं को शा�मल करत ेहुए तैयार �कया जाएगा। 

− �नगरानी और �रपो�ट�ग प्र�क्रयाओ ंक� �सफा�रश कर� िजसम� �नगरानी के �लए पैरामीटर, उपयोग क� जान ेवाल� �व�धया,ं नमूना स्थान, माप 

क� आव�ृ�, पता लगाने क� सीमाएं और थ्रेसहोल्ड क� प�रभाषा शा�मल हो, जो सधुारात्मक काय� क� आवश्यकता को सकेंत देगी। 

− अप�शष्ट प्रबंधन, आपदाओं, आपात िस्थ�तय�, बाहर� �शकायत�, �नमार्ण सुर�ा, श्रम प्रबंधन, �हतधारक सगाई, स्वदेशी लोग� आ�द जैसे 
�व�शष्ट मुद्द� को संबो�धत करन ेके �लए प्रबंधन योजना बनाना। 

− ESAP के प्रभावी कायार्न्वयन के �लए एक संगठनात्मक संरचना क� �सफा�रश करना।  

ESDD के �लए संदभर् क� शत� 

�नम्न�ल�खत उपखंड� म� यथो�चत प�रश्रम करन ेके �लए तीसरे प� के �लए संदभर् क� शत� (ToR) का नमनूा प्रदान �कया है। बाहर� ESDD सलाहकार 
को प्लैटफॉमर् द्वारा प्रदान क� गई �नम्न�ल�खत जानकार� प्रदान क� जाएगी: 

• संप�� का अवलोकन; 

• प्लैटफॉमर् द्वारा क� गई प्रारं�भक E&S स्क्र��नगं के प�रणाम;  

• ESDD से पहल े�कए गए �कसी �वशेष अध्ययन के प�रणाम; और 

• ESDD का दायरा।  

उप-प�रयोजना अवलोकन 

यहा ंशा�मल �कया जाना है 

ESDD के उद्देश्य  

यहा ंशा�मल �कया जाना है 

संदभर् ढांचा 

सलाहकार �नम्न�ल�खत संदभर् ढांचे के अनुसार ESDD आरंभ करेगा:  

• E&S मुद्द� पर लागू भारतीय �नयामक ढांचा (राष्ट्र�य, राज्य और स्थानीय); 

• अंतरार्ष्ट्र�य �व� �नगम (IFC) प्रदशर्न मानक, 2012; 

• �वश्व ब�क समूह (WBG) के सामान्य EHS �दशा�नद�श, 2007; 

• WBG �ेत्रीय EHS �दशा�नद�श, 2007; 

सलाहकार योग्यता 

यहा ंशा�मल �कया जाना है 

क� �द्रत मूल्यांकन पैरामीटर 

प्लैटफॉमर् म� पयार्वरणीय और सामािजक (E&S) यथो�चत पर�श्रम (DD) मानक�कृत दायरे का उपयोग होगा जैसा �क नीच ेउिल्ल�खत है। E&S 

जो�खम� और अवसर� क� यह सूची संपूणर् नह� ंहै और जरूर� नह� ंहै �क सभी सूचीबद्ध आइटम प्लैटफॉमर् द्वारा शुरू क� गई प्रत्येक प�रयोजना के �लए 
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लागू या सामग्री ह�। उपयोगकतार् को �कसी भी अ�त�रक्त E&S जो�खम� और अवसर� को सूचीबद्ध नह� ंकरना चा�हए िजनको प�रयोजना को भौ�तक 

रूप से प्रभा�वत करन ेवाला माना जाता हो।
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पैरामीटर �ववरण का आकलन करन ेक� आवश्यकता है 

प्रबंधन प्रणाल� 
और अनुपालन 

• पयार्वरण और सामािजक प्रबधंन प्रणाल� (ESMS) और संबं�धत नी�तय� और प्र�क्रयाओं का अिस्तत्व और उपयुक्तता। �कसी 
भी ISO प्रमाणन या संबं�धत �सस्टम पर �ववरण स�हत  

• ल�य पर E&S प्रबंधन िजम्मेदा�रय� को कैस ेसंर�चत �कया जाता है, इस बारे म� �ववरण और उपयुक्तता 
• कंपनी के E&S स्टाफ/संसाधन और प्र�श�ण क� पयार्प्तता और �वशेष�ता  
• पयार्वरण और सामािजक �नयम�, �नयोजन शत� और लाइस�स� का अनपुालन। �कसी भी अनसुलझे कानूनी दावे, न्या�यक 

कायर्वाह�, लं�बत या पयार्वरणीय �वधायी या भौ�तक प्रभाव� के साथ �नयामक प�रवतर्न शा�मल ह� 
• संभा�वत आगामी �व�नयम प�रवतर्न िजनस ेकंपनी प्रभा�वत हो सकती है, िजनस ेकंपनी पर भौ�तक प्रभाव पड़न ेक� संभावना हो  

पयार्वरणीय • ऐ�तहा�सक और मौजूदा संदषूण मुद्दे 

• �पछले 3 वष� म� हुई �कसी भी महत्वपूणर् पयार्वरणीय घटनाओ ंक� पहचान कर�  
• उद्योग मानक� का पालन और पयार्वरण प्रबंधन के �लए सव��म अभ्यास  

• खतरनाक पदाथर्, रसायन और फ्यलू ह�ड�लगं, भंडारण और प�रवहन (एस्बेस्टस, रे�डयोधम� पदाथर्, आ�द) 

• प्र�तबं�धत पदाथर् जैसे एस्बेस्टस, CFC, PCB, लेड प�ट या PFAS  

• पा�रिस्थ�तक�, जैव �व�वधता, वन्य जीवन और सकंटग्रस्त प्रजा�तय� पर प्रभाव 

• पयार्वरण के प्र�त संवेदनशील, संर��त इलाक� पर प्रभाव 

• अप�शष्ट, अप�शष्ट जल प्रबंधन और संसाधन द�ता 
• जल खपत और जल ससंाधन द�ता 
• शोर प्रबंधन   

• अद्य�तत ग्रीनहाउस गैस (GHG) सचूी क� उपिस्थ�त - स्कोप 1 और 2 GHG उत्सजर्न के साथ-साथ ऊजार् खपत  

• कंपनी और उसका संचालन को प्रभा�वत कर सकने वाले भौ�तक जलवाय ुप�रवतर्न जो�खम 

• कम काबर्न संक्रमण के �लए तैयार�  
• प्राकृ�तक आपदा तन्यकता जैसे �क झा�ड़य� क� आग, बाढ़, हवाएं और भकंूप से �नपटने के �लए भौ�तक तैयार� और तन्यकता  
• प्राकृ�तक आपदा तन्यकता जैसे �क झा�ड़य� क� आग, बाढ़, हवाएं और भकंूप के �लए व्यावसा�यक आकिस्मक योजनाए ँ

सामािजक • �हतधारक प्रबंधन योजना, नी�तय�, �शकायत तंत्र और िव्हसलब्लोइंग तंत्र का अिस्तत्व और उपयुक्तता 
• SEAH के संबंध म� �पछले 3 वष� म� हुई �कसी भी महत्वपूणर् सामािजक घटनाओ ंक� पहचान कर� 
• �नकटस्थ समुदाय�, मुविक्कल� और ग्राहक� के साथ सबंंध� क� िस्थ�त  

• मानव अ�धकार� के उल्लंघन, आधु�नक गुलामी या औद्यो�गक संबंध� के मुद्द� स�हत कंपनी द्वारा पयार्वरण या सामािजक 

कुप्रबंधन से संबं�धत सा�य, �वश्वसनीय आरोप, सामुदा�यक �वरोध या कायर्कतार् अ�भयान 

• अनसुलझे भू�म अ�धकार �ववाद, स्वदेशी समुदाय� के अ�धकार� का उल्लंघन, वनस्प�त/जीव या पुनवार्स मदु्दे 

• मानव स्वास्थ्य, स�दयर्, शोर या गंध पर प्रभाव श्र�मक� और/या �नकटस्थ समुदाय� पर प्रभाव 

• पुरातत्व और �वरासत जो�खम 

• उपयुक्त सुर�ा प्रबंधन योजना, प्रणाल�, नी�त, संसाधन, प्र�श�ण और अभ्यास 

• बाल और/या जबरन श्रम के संबंध म� �कसी भी संभा�वत मुद्द� के अिस्तत्व क� समी�ा कर� 
• यू�नयन� स�हत श्रम और काम करन ेक� िस्थ�त 

• �व�वधता, समानता और समावेश पर प्रभाव 
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प्रस्ताव 

ESDD म� �नम्न�ल�खत चरण शा�मल ह�गे: 

सूचना समी�ा: इसम� सभी प्रासं�गक सामािजक, श्रम, स्वास्थ्य और सुर�ा और पयार्वरण संबंधी दस्तावजे� और जानकार� (यानी, पयार्वरण पर�मट / 

लाइस�स और संबं�धत आवेदन, स्वास्थ्य और सुर�ा योजना,   �हतधारक सहभा�गता योजनाए,ं मानवा�धकार और स्वदेशी लोग� क� नी�तया ंऔर 
प्र�क्रयाएं, भू�म अ�धग्रहण और आर एंड आर योजनाए,ं आपातकाल�न प्र�त�क्रया योजना, परामशर् योजनाए ंऔर अब तक �कए गए परामशर् के दस्तावेज, 

�रयायत और �नमार्ण अनबुंध, कोई अन्य अ�त�रक्त पयार्वरण, स्वास्थ्य और सुर�ा अध्ययन, आ�द, और, साइट टोह� के बाद, प्राप्त या एकत्र क� गई 

�कसी भी अ�त�रक्त जानकार� क� समी�ा) क� समी�ा शा�मल होनी चा�हए 

साइट टोह�: सपूंणर् उप-प�रयोजना क� एक साइट जांच क� जाएगी िजसम� उप-प�रयोजना स ेप्रत्य� और अप्रत्य� रूप से प्रभा�वत प्रासं�गक �ेत्र� का 
दृश्य अवलोकन, सामािजक पर चचार् करन ेके �लए उप-प�रयोजना स ेजड़ुी प्रासं�गक व्यिक्तय�/  संस्थाओं के साथ बैठक� , पयार्वरणीय मुद्द�, स्वास्थ्य 

और सुर�ा और श्रम मुद्द�, बाड़ लाइन समुदाय� और/ या प्रभा�वत समदुाय� के साथ परामशर् और आवश्यक अ�त�रक्त जानकार� प्राप्त करना शा�मल 

ह�। 

चचार्एँ: इन्ह� स्थल स्तर पर आयोिजत �कया जाएगा। 

�रपोटर् तैयार करना: यथो�चत प�रश्रम से जुड़े दो दस्तावेज� क� आवश्यकता होगी:  

1. मुख्य मुद्दे �रपोटर् (या प्रमखु �नष्कषर् �रपोटर्), और  

2. �वस्ततृ E&S यथो�चत प�रश्रम �रपोटर्। 

कायर्क्रम 

• सलाहकार साइट टोह� यात्रा के पूरा होन ेके [x] कायर् �दवस� के भीतर प्रमखु मुद्द� क� �रपोटर् प्रस्तुत करेगा। ड्राफ्ट [यथो�चत प�रश्रम] �रपोटर् [तार�ख 

डाल�] तक सब�मट कर द� जाएगी। ड्राफ्ट �रपोटर् पर MAM से �टप्प�णया ं�मलने के बाद 1 सप्ताह के भीतर अं�तम �रपोटर् प्रस्तुत क� जाएगी।   

• सार� �रपोटर् अंगे्रजी म� �लखी और बनाई जानी चा�हए और इलेक्ट्रॉ�नक फॉम�ट म� �वत�रत क� जानी चा�हए। 

ESDD �रपोटर् क� नमूना संरचना 

एक सामान्य ESDD �रपोटर् म� �नम्न चीज� को कम से कम कवर करना होगा। 

1. प�रचय: इस खंड म� मुख्य रूप से इनका �वस्तार �कया जाएगा: 

− यथो�चत प�रश्रम क� पषृ्ठभू�म 

− प्राथ�मक उद्देश्य और आकलन का दायरा 

− आकलन के �लए अपनाई गई कायर्प्रणाल�, और 

− आकलन क� सीमाए ं

2. प�रयोजना अवलोकन: इस खंड म� मुख्य रूप से पूणर् उप-प�रयोजना, इसके �व�भन्न घटक�, साथ ह� उप-प�रयोजना क� वतर्मान िस्थ�त को दशार्या 
जाता है।  

− �रयायत समझौते, E&S पर�मट शत� और लागू कानून के �खलाफ �नयामक अनुपालन क� िस्थ�त  

− मौजूदा E&S प्रबंधन प्रणा�लय� का अवलोकन प्रदान कर� 

− भू�म फुट�प्रटं, खर�द �ववरण, R&R कायार्न्वयन क� िस्थ�त पर �ववरण प्रदान कर� 

− प�रयोजना उपयो�गताओं पर �ववरण शा�मल कर� 

− प्राकृ�तक और महत्वपूणर् आवास क� उपिस्थ�त, प्र�तपूरक वनीकरण क� िस्थ�त आ�द स�हत पा�रिस्थ�तक पहलुओ ंपर �ववरण प्रदान कर�। 

− शा�मल करन ेके �लए अन्य �ववरण - कायर्बल, चल रहे/लं�बत मुकदम� क� िस्थ�त, दघुर्टना/घटना के आकंड़े 
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− प�रयोजना के संबंध म� सावर्ज�नक डोमेन पर उपलब्ध जानकार� क� समी�ा शा�मल कर� 

− �हतधारक सहभा�गता ग�त�व�धय� का �ववरण प्रदान कर� 

3. मुख्य �नष्कषर् अनुभाग: इस खंड म� मुख्य �नष्कषर् और अंतराल शा�मल ह� िजनका दस्तावज़ेीकरण समी�ा और साइट मूल्यांकन से देखा और 
मूल्यांकन �कया गया। �नष्कषर् लागू संदभर् ढांचे और उसी से संबं�धत �दशा�नद�श� के अनुसार प�रयोजना के मूल्यांकन पर आधा�रत ह�। संदभर् के 

�लए एक प्रमुख �नष्कषर् ता�लका क� एक नमूना संरचना नीच ेद� गई है। 

ESDD �नष्कषर् ता�लका 

क्रमांक  लागू संदभर् ढांच ेके अनुसार आवश्यकताए ँ अवलोकन मुख्य �नष्कषर् और अंतराल   �सफा�रश�  

     

     

4.  प�रयोजना वग�करण पर पुिष्ट : इस खंड म� संदभर् ढांच ेको ध्यान म� रखत ेहुए प�रयोजना के वग�करण (शे्रणी A, B या C) के मापदंड� पर चचार् क� 
जाएगी। 

5. पयार्वरण और सामािजक कायर् योजना: इस खंड प्रमुख शमन उपाय� और सुधारात्मक कारर्वाइय� को रेखां�कत �कया जाता है जसैा �क �नष्कषर् 
ता�लका म� हाइलाइट �कए गए मूल्यांकन अंतराल के �लए �नधार्�रत है। ESAP म� मुख्य रूप स ेशा�मल ह�गे: 

− पाए गए प्रमुख मुद्दे और �चतंाएँ   

− शमन या सुधारात्मक कारर्वाई 

− मापने योग्य प�रणाम/दस्तावेजीकरण 

− प्र�तप� क� िजम्मेदार� और आवश्यक संसाधन 

− सुधारात्मक कारर्वाइय� को पूरा करने और लागू करन ेक� समय-सीमा 

− सुधारात्मक कारर्वाइय� के �लए बजट या लागत 

ESAP के �लए एक नमूना टेम्पलेट संदभर् के �लए नीच े�दया गया है: 

 

मुख्य मुद्दे और अंतराल सुधारात्मक कारर्वाई  िजम्मेदार� और संसाधन मापने योग्य प�रणाम समयसीमा लागत 
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A4. �हतधारक सहभा�गता ढांचा 
यह ढांचा हर एक-एक मामले के आधार पर प्रत्येक उप-प�रयोजना के �लए एक �हतधारक सहभा�गता योजना (SEP) तैयार करन ेऔर लागू करने पर 
मागर्दशर्न प्रदान करता है। 

�सद्धांत 

SEP के �नयमन को �नयं�त्रत करन ेके �सद्धांत इस प्रकार ह�: 

i. एकरूपता और भौ�तकता 

क� गई ग�त�व�धय� को व्यावसा�यक उद्देश्य�, प्राथ�मकताओ ंऔर उप-प�रयोजना से जुड़े पहचाने गए मुद्द�/प्रभाव�/जो�खम� के साथ जोड़ा 
जाएगा। 

ii. सांस्कृ�तक उपयुक्तता और समावे�शता 

क� जाने वाल� सहभा�गता क� ग�त�व�धया ँ�हतधारक समूह� के सांस्कृ�तक मानदंड� और प्रथाओं के साथ-साथ �व�भन्न समूह� क� सामािजक 

िस्थ�त म� अंतर के सं�ान म� ह�गी। िजस सीमा तक संभव हो, सभी समहू�, �वशेष रूप से कमजोर समूह� जसै ेम�हलाओं और आ�थर्क रूप से 
कमजोर आबाद� द्वारा भागीदार� सु�निश्चत करत ेहुए, मौजूदा संस्थान� और पहचान �कए गए �हतधारक� क� प्र�क्रयाओ ंके भीतर सगाई क� 
ग�त�व�धय� को अंजाम �दया जाएगा। 

iii. पारद�शर्ता 

यह सु�निश्चत करन ेके �लए �क सहभा�गता ग�त�व�धया ँएक सहयोगी तर�के से क� जाती ह�, यह आवश्यक है �क �हतधारक� क� कुछ महत्वपूणर् 
जानकार� तक पहँुच हो। पारद�शर्ता और सूचना साझाकरण भी ग�त�व�धय� के पीछे तकर्  और प्रेरणा के बारे म� स्पष्ट समझ �वक�सत करन ेक� 
अनुम�त देकर साइट/व्यवसाय के प्र�त �हतधारक� के बीच �वश्वास बनान ेम� स�म बनाता है और इस प्रकार प्र�क्रया क� समझ और �नष्प�ता क� 
अनुम�त देता है। 

iv. अ�धकार संगतता 

�हतधारक क� सहभा�गता क� ग�त�व�धया ँऔर योजनाएँ इिक्वट� और मानवा�धकार� को बढ़ावा देन ेवाले �नणर्य� के आधार पर प्र�क्रयाओ ंऔर 
समझौत� को बढ़ावा द�गी। कंप�नय� को ध्यान देना चा�हए �क उप-प�रयोजना स्तर के SEPs को स्थानीय समुदाय, �वशेष रूप स ेकमजोर समूह� 
जैसे स्थानीय लोग�, प्रवासी श्र�मक�, म�हलाओं आ�द के मानवा�धकार� को खत्म नह� ंकरना चा�हए।   

�हतधारक सहभा�गता योजना का �नमार्ण और कायार्न्वयन 

�चत्र 1. �हतधारक सहभा�गता के चरण 
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6.3.1 चरण एक - �कस ेशा�मल करना है? 

6.3.1.1 �हतधारक� क� पहचान 

उप-प�रयोजना स्तर पर �हतधारक� क� पहचान करन ेके उद्देश्य से, प्र�तप� नीच ेद� गई प्र�क्रया का पालन कर�गे:  

• SEP म� शा�मल �कए जाने वाले भौगो�लक �ेत्र क� पहचान कर�;  

• एक बार फुट�प्रटं का �वस्ततृ मान�चत्रण पूरा हो जाने के बाद, प�रयोजना स ेसंभा�वत मुद्द� और प्रभाव� क� पहचान क� जाएगी। 

• प�रयोजना �ेत्र के अलावा, �हतधारक� क� पहचान के �लए प्रभाव के समग्र �ेत्र पर भी �वचार �कया जाना चा�हए।   

उप-प�रयोजना से प्रत्य� या अप्रत्य� रूप से प्रभा�वत होन ेवाल ेसमूह�/व्यिक्तय� क� पहचान क� जाएगी। इन �हतधारक� को तब �व�भन्न समूह� म� 
वग�कृत �कया जाएगा, जैसे:  

• प�रयोजना से प्रभा�वत समुदाय; 

• ठेकेदार; 

• स्थानीय, �ेत्रीय और राष्ट्र�य सरकार� संस्थान; 

• मी�डया; 

• NGO, नाग�रक समाज संगठन (CSO); 

• अन्य उधोग; 

• �नयामक अ�धकार�; 

• आपू�तर्कतार् 

6.3.1.2 �हतधारक प्रोफाइ�लगं 

�हतधारक प्रोफाइल बनान ेक� िजम्मेदार� प्र�तप� क� होगी। �हतधारक प्रोफाइल म� पहचान ेगए समूह� क� सभी महत्वपूणर् �वशेषताओं को सूचीबद्ध 

करना चा�हए, जसै:े  

• समूह म� �नधार्�रत �कए गए �हतधारक� क� संख्या; 

• संचालन और प्रभाव का पैमाना; 

• कानूनी और �नयामक संदभर्; 

• य�द समूह एक बड़े समूह का प्र�त�न�ध हो, जैसे �क �नवार्�चत नेता, तो इसक� वैधता क� पुिष्ट कर�; 

• समूह क� सहभा�गता �मता; और 

• प्र�तप� और अन्य �हतधारक समूह� के साथ मौजूदा संबंध। 

प्र�तप� संभा�वत �हतधारक� से संब�ंधत प्रमुख मुद्द� को जानेगा िजससे बाद म� प्रत्येक �हतधारक के महत्व को �नधार्�रत करन ेम� मदद �मलगेी। मुद्दे 

क� प्रोफ़ाइल म� �नम्न�ल�खत क� समझ शा�मल होगी:  

• मुद्दे का �ववरण; 

• िजस स्तर पर मुद्दा प्रासं�गक है उसक� समझ;  

• मुद्दे से संभा�वत प्रभाव के भौगो�लक प्रसार क� समझ; 

• �नणर्य�, काय� और संगठन के व्यवहार पर प्रभाव के संदभर् म� संचालन पर संभा�वत प्रभाव; और  

• प्र�तप� का �नयंत्रण का वह स्तर िजस ेवह मुद्दे पर प्रयोग करन ेम� स�म है। 
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ऊपर सूचीबद्ध �हतधारक� से संबं�धत कुछ प्रमखु मुद्दे �नम्न�ल�खत म� स ेएक या अ�धक हो सकते ह�: 

ता�लका 2. प्रमुख �हतधारक मुद्द� के उदाहरण 

�हत का प्रकार मुद्द� का �ववरण 

सामािजक • श्र�मक� के प्रवासन के प्रभाव� के संबधं म� �चतंाएं - जैसे देश के अन्य इलाक� स े

• म�हलाओं के �व�शष्ट मुद्द� या जरूरत� पर प्रभाव या संवेदनशीलता 
• यह उम्मीद �क स्थानीय बु�नयाद� ढांच ेम� सुधार होगा 

आ�थर्क • म�हलाओं स�हत स्थानीय लोग� के �लए रोजगार के अवसर के �लए अनरुोध 

• यह उम्मीद �क स्थानीय लोग� के जीवन स्तर म� सुधार होगा 

मुआवज़ा • मुआवजे के �लए चल रहे अनुरोध, जहां भी लागू हो 

6.3.1.3 �हतधारक मान�चत्रण  

प्रमुख �हतधारक� को �नधार्�रत करने के बाद, �हतधारक� क� अपे�ाओ ंऔर उनक� रु�च के स्तर और उस मदु्दे के संबंध म� उनके प्रभाव पर �वचार करना 
महत्वपूणर् है, िजसके �लए वे कायर् कर रहे ह�। उपयोगी सहभा�गता योजना बनाने क� प्र�क्रया म� �हतधारक मान�चत्रण करना एक आवश्यक कदम है।  

�हतधारक प�रयोजना पर उनक� रु�च, प्रभाव और �नयंत्रण क� �डग्री के संदभर् म� �भन्न होत ेह�। �हतधारक� को दो व्यापक शे्र�णय� म� वग�कृत �कया जा 
सकता है: 

• प्राथ�मक �हतधारक: िजन �हतधारक� का प�रयोजना पर सीधा प्रभाव पड़ता है या वे सीधे प्रभा�वत होत ेह�, उन्ह� प्राथ�मक �हतधारक के तौर पर जाना 
जाता है, 

• माध्य�मक �हतधारक: िजन �हतधारक� का अप्रत्य� प्रभाव पड़ता है या वे अप्रत्य� रूप स ेप्रभा�वत होत ेह�, उन्ह� माध्य�मक �हतधारक के तौर पर 
जाना जाता है।  

प्रत्येक �हतधारक के अपने अलग-अलग प्रभाव और �हत होत ेह�। �नम्न�ल�खत ता�लका �हतधारक� के प्रारं�भक वग�करण का एक नमूना उदाहरण 

प्रदान करती है।   

ता�लका 3. प्रारं�भक �हतधारक शे्रणी 

संख्या �हतधारक 

�हतधारक शे्रणी 

प्राथ�मक माध्य�मक 

1 कमर्चार�    

2 प�रयोजना से प्रभा�वत समुदाय    

3 ठेकेदार    

4 आपू�तर्कतार्    

5 �नयामक अ�धकार�    

6 NGOs, नाग�रक समाज    

7 मी�डया    

एक �हतधारक समूह के महत्व को �नम्न�ल�खत मानदंड� के साथ वग�कृत �कया जाएगा:  
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• एक �हतधारक समूह के प्रभाव क� प�रमाण (प्रकार, सीमा, अव�ध, पैमान,े आव�ृ�) या प्रभाव क� �डग्री (अ�धकार, �नकटता); और,  

• प�रयोजना के संदभर् म� �वशेष �हतधारक समूह से जुड़े प्रभाव/असर क� तात्का�लकता/संभावना।  

�हतधारक प्रभाव/असर के प�रमाण का आकलन �हतधारक समूह के अ�धकार/ िजम्मेदार� 8 और �नकटता9 को लेकर �कया जाता है और इस ेनगण्य, 

छोटे, मध्यम और बड़े के रूप म� वग�कृत �कया जाता है। �हतधारक द्वारा प्रभाव/असर क� तात्का�लकता या संभावना का मूल्यांकन �नम्न, मध्यम और 
उच्च के पैमाने पर �कया जाता है। �हतधारक समूह के समग्र महत्व का आकलन नीच े�दए गए मै�ट्रक्स के अनुसार �कया जाता है: 

ता�लका 5. �हतधारक अ�भप्राय मै�ट्रक्स 

�हतधारक �हतधारक पर/द्वारा असर क� तात्का�लकता/संभावना 

कम मध्यम उच्च 

असर/ प्रभाव का प�रमाण नगण्य नगण्य नगण्य नगण्य 

छोटा नगण्य अल्प मध्यम 

मध्यम अल्प मध्यम अ�त आवश्यक 

बड़ा मध्यम अ�त आवश्यक अ�त आवश्यक 

ता�लका 5 मागर्दशर्न के अनुसार प्रभाव के स्तर का मूल्यांकन करन ेके बाद, �चत्र 2 �हतधारक मान�चत्रण उपकरण का उपयोग संचार क� आव�ृ� को 
और अ�धक सू�चत करन ेके �लए �कया जा सकता है। इस प्रकार, �चत्र 2 प्रत्येक �हतधारक के महत्व का �वश्लेषण करन ेऔर उसे प्राथ�मकता देन ेके 

�लए �हतधारक मान�चत्रण उपकरण का �चत्रण प्रदान करता है।  

यह ध्यान रखना महत्वपूणर् है �क नी�त या उप-प�रयोजना क� प्रग�त के साथ-साथ �हतधारक का �हत या असर बदल सकता है। इस�लए, प�रयोजना के 

�व�भन्न चरण� म� नए �हतधारक� और �हतधारक� क� सहभा�गता के स्तर का लगातार पुनमूर्ल्यांकन और पहचान करन ेक� आवश्यकता है।  

�चत्र 2. �हत/प्रभाव और असर के अनुसार �हतधारक मान�चत्रण 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
8 अ�धकार/िजम्मेदार�: व े�हतधारक िजनके प्र�त प्र�तप� के पास या भ�वष्य म� �व�नयम�, अनुबंध�, नी�तय� या अभ्यास सं�हताओ ंके रूप म� कानूनी, �व�ीय और प�रचालन संबंधी िजम्मेदा�रयां हो 
सकती ह�। 

9 �नकटता: �हतधारक� को इं�गत करती है �क संगठन आंत�रक �हतधारक� स�हत ज्यादातर उन लोग� को प्रभा�वत करता है, िजनके लंबे समय से �रश्ते ह� और िजनके ऊपर संगठन अपने �दन-प्र�त�दन 

के काय� के �लए �नभर्र है। 

शा�मल/परामशर् करना 

• सु�निश्चत कर� �क जरूरत� और �चतंाओं 
को समझा और माना जाता हो 

• �वकल्प� और/या �नणर्य� पर प्र�त�क्रया 
प्राप्त कर� 

सहयोग कर�/सशक्त बनाए ं

• �नणर्य के हर पहलू म� भागीदार को 

• संभा�वत �नणर्य लेने का अ�धकार को 

सू�चत कर� 

• संतु�लत और वस्तु�नष्ठ जानकार� प्रदान 

कर� 

• सी�मत �नगरानी और प्रबंधन 

परामशर् कर� 

• वैकिल्पक और/या �नणर्य� पर प्र�त�क्रया 
प्राप्त कर� 

प्रभाव प्रभाव 

उच्च 
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• य�द �कसी �हतधारक का प�रयोजना के प�रणाम� के ऊपर उच्च स्तर का प्रभाव और �हत है तो उन्ह� ऊपर दाए ंचौथ ेखान ेम� रखा जाना चा�हए।  
• इसके �वपर�त, य�द उनका �नम्न स्तर का प्रभाव और कम �हत है तो उन्ह� �नचले बाएं खान ेम� रखा जाना चा�हए।  
• �हतधारक� क� �हच और असर का स्तर कई मुद्द� पर �नभर्र करेगा, जसै े�क नी�त या प�रयोजना क� प्रकृ�त, उनक� भागीदार� का समय और सीमा 

और प�रणाम� क� प्रभावशीलता पर प्रभाव क� उनक� संभा�वत �मता। 

6.3.2 चरण दो - कब संलग्न होना है 

SEP म� संचालन और रखरखाव चरण के �लए �वचार-�वमशर् को शा�मल करना चा�हए। प्र�तप� प�रयोजना के �वकास/O&M चरण (जैसा लागू हो) और 
�कसी भी �वस्तार/अ�त�रक्त ग�त�व�धय� के �लए SEP तैयार करेगा। प्रासं�गक पयार्वरणीय और सामािजक मुद्द� को समझने के �लए प्र�तप� को 
सभी O&M ग�त�व�धय� को सूचीबद्ध करना चा�हए। एक बार प्रासं�गक पयार्वरणीय और सामािजक मुद्द� का पता लग जाने के बाद, प्र�तप� प्रभा�वत 

�हतधारक� के साथ �नय�मत संचार सु�निश्चत करन ेके �लए आव�ृ� और सहभा�गता चैनल� को मैप करेगा।   

6.3.3 चरण चार - कैसे संलग्न ह�?  

एक बार जब �हतधारक� को �नधार्�रत कर �लया जाता है, उनका �वश्लेषण �कया जाता है और आवश्यक सहभा�गता के स्तर को समझ �लया जाता है, तो 
खंड 10.2.1 म� प�रभा�षत सहभा�गता के �सद्धांत� के अनुरूप, सहभा�गता का सबसे उपयुक्त तर�का �नधार्�रत करना संभव है।   

6.3.3.1 तर�का चुन� 

SEP �नधार्�रत �कए गए प्रत्येक �हतधारक समूह के साथ एक पारदश� और पारस्प�रक रूप स ेस्वीकायर् जुड़ाव प्र�क्रया �नधार्�रत करेगा। सहभा�गता 
प्र�क्रया संचार के स्तर को बनाए रखने के �लए और अपनाई जाने वाला संचार का तर�का प्रदान करेगी। सहभा�गता के स्तर और सचंार के तर�के नीच े

�दए गए ह�। संचार के उद्देश्य और ल��त �हतधारक समूह के आधार पर संचार के तर�के मौ�खक या �ल�खत हो सकते ह�। संचार के कुछ प्रमखु तर�के 

इस प्रकार ह�: 

ता�लका 7. �व�भन्न सहभा�गता के तर�क� के गुण और दोष 

तर�का गुण दोष 

अधर्-संर�चत सा�ात्कार • प�रयोजना क� ओर से प्र�तबद्धता �दखाता है 

• �हतधारक के साथ संबंध बनान ेका अवसर प्रदान 

करता है 

• दोतरफा सचंार के माध्यम से �वस्ततृ डेटा प्रदान 

करता है 

• समय और संसाधन तनन ेवाला 
• स्वतंत्र रूप से दृिष्टकोण और दावे का पर��ण करन ेका कोई 

अवसर नह� ं
• जरूर� नह� ं�क व्यिक्त समग्र रूप से एक �हतधारक समूह के 

प्र�त�न�ध ह�  

कायर्शालाए ं • कंपनी क� ओर से प्र�तबद्धता �दखाता है 

• संबंध� का एक नेटवकर्  बनान ेका अवसर प्रदान 

करता है 

• मुद्द� को सत्या�पत करन,े पर��ण करन ेऔर 
समाधान करन ेदेता है 

• प्र�तभा�गय� द्वारा स्वा�मत्व बढ़ाता है  

• भागीदार� अपे�ाकृत कम सखं्या म� �हतधारक� तक सी�मत 

है 

• जरूर� नह� ं�क व्यिक्त समग्र रूप से एक �हतधारक समूह के 

प्र�त�न�ध ह�  
• पयार्प्त जानकार� प्रदान करन ेक� आवश्यकता है ता�क 

प्र�तभागी सू�चत �वचार प्रदान कर सक�  

क� �द्रत समूह चचार् • कंपनी क� ओर से प्र�तबद्धता �दखाता है 

• संबंध� का एक नेटवकर्  बनान ेका अवसर प्रदान 

करता है 

• मुद्द� को सत्या�पत करन,े पर��ण करन ेऔर 
समाधान करन ेदेता है 

• प्र�तभा�गय� द्वारा स्वा�मत्व बढ़ाता है 

• भागीदार� अपे�ाकृत कम सखं्या म� �हतधारक� तक सी�मत 

है 

• जरूर� नह� ं�क व्यिक्त एक �हतधारक समूह या समग्र रूप से 
समुदाय के प्र�त�न�ध ह� 

• पयार्प्त (कभी-कभी संवेदनशील) जानकार� प्रदान करन ेक� 
आवश्यकता होती है ता�क प्र�तभागी सू�चत �वचार प्रदान 

असर कम उच्च 
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तर�का गुण दोष 

कर सक�  

सावर्ज�नक मी�टगं • अपे�ाकृत सस्ता और तज़े  

• कंपनी को एक साथ बड़ी संख्या म� लोग� तक 

पहंुचाता है  

• खुले �वचार देन ेक� इच्छा �दखाता है 

• समुदाय� को कंपनी के प्र�त�न�धय� से सीधे बात 

करन ेका अवसर प्रदान करता है 

• एक जो�खम है �क मुखर ले�कन गैर-प्र�त�न�ध समूह मी�टगं 

को 'अ�धग्रहण' कर सकते ह� 
• हो सकता है �क उनके भीतर के कुछ समुदाय या समूह ऐसे 

सावर्ज�नक प्लैटफॉमर् पर बोलने म� सहज न ह� 
• �वशेष �हतधारक� के मुद्द� का �वस्तार स ेपता लगाने का 

सी�मत अवसर 
• य�द चचार् के तहत मुद्दे �ववादास्पद या अत्य�धक 

भावनात्मक ह� तो सु�वधा प्रदान करना मुिश्कल हो सकता है  

सव��ण  • �व�शष्ट मुद्द� पर �वस्ततृ डेटा प्रदान करता है 

• मान ल� �क एक उपयुक्त नमनूा एकत्र �कया गया 
हो, तब सतमुदाय के भीतर �कसी मदु्दे के महत्व 

क� एक अच्छ� परख प्रदान करता है  

• व्यापक रूप से जाना-माना और स्वीकायर् है, खास 

तौर पर �वक�सत देश� म� 

• �ल�खत सव��ण ऐसे वातावरण म� उपयुक्त नह� ंहै जहा ँ
सा�रता का स्तर कम हो 

• आसानी स ेहेरफेर �कया जा सकता है या �वशेष प�रणाम देन े

के �लए �डज़ाइन �कया जा सकता है 

• प्र�त�क्रया पद्ध�त के आधार पर, सव��ण खराब प्र�त�क्रया 
प�रणाम दे सकते ह� 

• प�रणाम� को तयैार करन,े लागू करन ेऔर �वश्लेषण करने के 

�लए सव��ण म� काफ� समय और ससंाधन लगते ह� 

सहभागी उपकरण • कंपनी क� ओर से प्र�तबद्धता �दखाता है  

• प�रणाम� के संबंध और �हतधारक स्वा�मत्व बनाने 
का अवसर प्रदान करता है 

• समुदाय क� संस्कृ�तय�, �वश्वास�, सपं��य� और 
अंतः�क्रयाओ ंक� गहराई से समझ हा�सल कर सकत े

ह� 

• परस्पर �वरोधी सामुदा�यक मांग� को प्रबं�धत करन ेक� 
आवश्यकता 

• अवास्त�वक सामुदा�यक अपे�ाओं का प�रणाम प्राप्त हो 
सकता है 

• प्र�क्रया म� मखुर और संग�ठत �हतधारक समूह� का वचर्स्व 

हो सकता है   

�हतधारक पैनल • �नग�मत नी�त, कारर्वाई या प्रदशर्न के �व�शष्ट 

पहलुओ ंक� जाचं करता है 

• ऐसी �टप्प�णया ंया �सफा�रश� पेश करता है िजन पर 
कंपनी �व�शष्ट प्र�तबद्धताएं कर सकती है या नह� ं
भी कर सकती है 

• कंपनी को उसक� सतत �वकास रणनी�त और/या 
�रपोटर् के संबंध म� सलाह प्राप्त करन,े अपे�ाओं का 
आकलन करन ेऔर आलोचना करन ेम� मदद करता 
है  

• हो सकता है �क प्र�त�न�ध नह� ंहो 
• �व�शष्ट �वषय� म� या कंपनी क� सहभागी नी�त म� �नपटाए 

गए सभी मुद्द� म� �वशेष�ता नह�ं हो सकती है 

 

6.3.3.2 मुख्य संदेश �नधार्�रत कर�  

पहचान क� गई सहभा�गता के तर�क� और ग�त�व�धय� को �नम्न�ल�खत के अनुरूप होना चा�हए: 

• प�रयोजना का पैमाना,  

• प�रयोजना क� ग�त�व�धया,ँ  

• वतर्मान सहभा�गता क� िस्थ�त,  
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• सहभा�गता के उद्देश्य,  

• स्थान और भूगोल,  

• सामािजक-आ�थर्क से�टगं और  

• �हतधारक� का महत्व, अपे�ाए ंऔर �चतंाएं। 

उपरोक्त मानदंड� के आधार पर, प�रयोजना मुख्य भागीदार� रणनी�तय� और पहचान ेगए �हतधारक� के साथ साझा �कए जाने वाले संदेश� का आकलन 

करेगी। नीच ेद� गई �हतधारक सहभा�गता क� रणनी�त ने पांच सहभा�गता स्तर� (सू�चत करन,े परामशर् लेने, शा�मल करन,े सहयोग करन ेऔर 
सशिक्तकरण) म� से प्रत्येक के अनसुार �हतधारक� को शा�मल करन ेके तर�क� का सुझाव �दया। 
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ता�लका 8. �हतधारक सहभा�गता क� रणनी�त 

पहलू सू�चत कर� परामशर् कर� शा�मल ह� सहयोग सशिक्तकरण 

�हतधारक अनुबंध 

ल�य 

�हतधारक� को समस्याओं,  
�वकल्प�, अवसर� और/या 
समाधान� को समझने म� 
मदद करन ेके �लए 

संतु�लत,  

उद्देश्यपूणर्, सट�क और  
सुसंगत जानकार� प्रदान 

कर� 

�वश्लषेण, �वकल्प� 
और/या प�रणाम� पर 
�हतधारक� से प्र�त�क्रया 
पाएं।  
 

पूर� प्र�क्रया के दौरान 

�हतधारक� के साथ 

प्रत्य� रूप स ेकाम कर� 
ता�क यह सु�निश्चत हो 
सके �क उनक� �चतंाओं 
और जरूरत� को 
लगातार समझा और 
माना जाता है। 

�वकल्प� के �वकास, 

�नणर्य लेने और 
पसंद�दा समाधान� क� 
पहचान स�हत 

�हतधारक� के साथ 

भागीदार बन�।  
 

अं�तम �नणर्य 

�हतधारक को करन े

द�।  
 

अनुबंध के ढंग • फैक्ट शीट 

• वेबसाइट� 
• आम जगह 

• न्यूज़लेटसर् बुले�टन 

सकुर् लर 
• वेबसाइट� 

 

• सावर्ज�नक �टप्पणी 
• फोकस समूह 

• सव��ण 

• सावर्ज�नक सभा 
• वेब टूल्स 

• कायर्शालाए ं

• �वचारात्मक 

• मतदान 

• वेब टूल्स 

• फ़ोरम्स 

• वेब टूल्स 

• संदभर् समूह 

• चचार् और �नणर्य 

लेने वाले मचं� के 

�लए सवर्सम्म�त 

�नमार्ण क� सु�वधा 
प्रदान करना 

• प्रायो�गक 

प�रयोजनाए ं

• �हतधारक� और 
सरकार के बीच 

प्रत्य� संवाद क� 
सु�वधा 

• स्थानीय शासन 

• संयुक्त योजना 

�हतधारक� के 

उदाहरण 

• मी�डया 
• स्थानीय सरकार� 
• शै��णक समुदाय 

• �नयामक अ�धकार� 
 

• स्थानीय समुदाय 

(प्रभा�वत समुदाय 

नह�)ं 
• ततृीय प� 

परामशर्दाता 

• प्रभा�वत समुदाय 

• स्थानीय राजनी�तक 

प्र�त�न�ध  

• NGO 
• व्यापार संघ 

 

• संवेदनशील समूह 

(म�हलाओं 
स�हत) 

• पुनवार्�सत 

समुदाय (जैसा 
लागू हो) 

6.3.4 चरण चार - SEP का कायार्न्वयन 

6.3.4.1 एक उप-प�रयोजना स्तर�य SEP दस्तावेज़ तैयार करना 

जहा ंलागू हो, प्लैटफॉमर् को एक उप-प�रयोजना स्तर SEP (य�द पहल ेस े�वक�सत नह� ंहै) �वक�सत करन ेके �लए प्र�तप�कार� क� आवश्यकता होगी 
िजसम� �नम्न�ल�खत सामग्री शा�मल होगी: 

1. प्रस्तावना 

i. प�रयोजना �ववरण: संभा�वत पयार्वरणीय और सामािजक मुद्द� क� पहचान करत ेहुए उप-प�रयोजना और उसक� ग�त�व�धय� का सं�ेप म� वणर्न 

कर�। जहा ंसंभव हो, प�रयोजना पद�चह्न �ेत्र के मान�चत्र शा�मल कर�। 

ii. उद्देश्य और ल�य: SEP के प्रमखु उद्देश्य� और ल�य� क� समझ प्रदान कर�। �ववरण का स्तर प्लैटफॉमर् के उद्देश्य और �वरोधी के काय� क� 
आवश्यकताओ ंके अनुरूप होना चा�हए। 

iii. दायरा: SEP के दायरे और �वस्तार के स्तर क� समझ प्रदान कर�। �वस्तार का स्तर सचंालन क� जरूरत� के अनुरूप होना चा�हए। 

iv. अन्य योजनाओं के साथ इंटर-�लकेंज: �शकायत �नवारण स�हत उप-प�रयोजना के �लए ग�ठत अन्य प्रबंधन योजनाओ ंके साथ SEP को कैस े

एक�कृत करना है, इसक� समझ प्रदान कर�।  
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2. लागू संदभर् ढांचा: �हतधारक अनुबंध से संबं�धत लागू कानूनी, �नयामक और प्र�तप� क� आवश्यकताओ ंका सारांश प्रदान कर�।  

3. मौजूदा �हतधारक अनुबंध प्र�क्रया क� समी�ा: य�द प्र�तप� ने अब तक कोई ग�त�व�ध क� है, िजसम� �नयामक अनुपालन के �लए आवश्यक सूचना 
प्रकट�करण और अनुबंध ग�त�व�धया ँशा�मल ह�, तो �नम्न�ल�खत �ववरण प्रदान �कए जान ेचा�हए:  

i. क� गई अनुबंध ग�त�व�धय� के प्रकार 

ii. प्रकट क� गई जानकार� का �ववरण 

iii. �लगं के आधार पर उपिस्थत व्यिक्तय� के �रकॉडर् स�हत आज तक क� गई �कसी भी बैठक का स्थान और तार�ख�,  

iv. से जुड़े �हतधारक समूह,  

v. प्रमुख मुद्द� पर चचार् क� गई और प्रमुख �चतंाएं उठाई ग� 

vi. �कसी भी अनुवत� कारर्वाई स�हत उठाए गए मुद्द� पर कंपनी क� प्र�त�क्रया 

vii. ग�त�व�धय� के दस्तावेज़ीकरण और �रपो�ट�ग के �लए क� गई प्र�क्रया 

4. �हतधारक� और मुद्द� का �वश्लेषण: पहचान �कए गए प्रमुख मुद्द� और �हतधारक समूह� और उनक� प्रोफ़ाइल, महत्व और प्रमुख �चतंाओं और 
अपे�ाओं क� एक सचूी प्रदान कर�। 

5. �हतधारक अनुबंध योजना: तैयार �कए गए SEP का �ववरण प्रदान कर�, िजसम� अनुबंध के उद्देश्य और ढंग, अनुबंध क� आव�ृ�, ग�त�व�धय� के 

�लए समयरेखा, कमजोर समूह� के �लए �व�शष्ट प्रावधान शा�मल ह�; म�हलाओं और IP स�हत।  

6. �शकायत प्रणाल�: प�रयोजना संचालन के �लए लागू �कए जाने वाले �शकायत तंत्र का एक सारांश प्रदान कर� और िजस तर�के से इस ेकायर् प्र�क्रया म� 
एक�कृत �कया जाना है। 

7. भू�मकाए ँऔर उ�रदा�यत्व: बताएं �क SEP को लागू करन ेऔर प्रबं�धत करन ेके �लए कौन से कमर्चार� और संसाधन सम�पर्त ह�गे, संगठन संरचना 
को लागू �कया जाएगा, और �कसी भी बाहर� ससंाधन� क� आवश्यकता और उनक� भू�मकाएं क� आवश्यकता होगी। 

8. बजट आवंटन: SEP के कायार्न्वयन और प्रबंधन के �लए उपलब्ध कराए जान ेवाले बजट और �व�ीय संसाधन� का वणर्न कर�।  

9. दस्तावेज़ीकरण, �नगरानी और समी�ा: �कए जान ेवाले अनुबंध ग�त�व�धय� के प्रलेखन क� प्र�क्रया, �नगरानी और समी�ा क� आव�ृ� और प्र�क्रया, 
�नगरानी और समी�ा प्र�क्रया के �नष्कष� को SEP म� एक�कृत करन ेवाल� प्र�क्रया, और आव�ृ� और �रपो�ट�ग क� प्र�क्रया का वणर्न कर�।  

6.3.4.2 सूचना प्रकट�करण 

आवश्यक होन ेपर, प्र�तप� अंतरराष्ट्र�य मानक� के अनुपालन के �हस्स ेके रूप म� अपने �हतधारक� को आवश्यक जानकार� का खुलासा करेगा। यह नोट 

करना चा�हए �क प्र�तप� उ�चत समय पर जानकार� का खुलासा कर� जो समुदाय को अपने �नणर्य लेने के �लए जानकार� का उपयोग करन ेया सू�चत 

�टप्प�णय� और प्र�त�क्रया के साथ कंपनी से संपकर्  करन ेदेता है। इस�लए, प�रसंप�� स्तर के प्रभाव�, नी�तय� और प्र�क्रयाओ ंस ेसंबं�धत सूचनाओ ंका 
शीघ्र प्रकट�करण, �हतधारक� के बीच पारद�शर्ता और �वश्वास बनाए रखन ेम� मदद �मलती है। सूचना प्रकट�करण के कुछ उदाहरण हो सकते ह�: 

• प�रयोजना के पूरा होन ेके मील के पत्थर, प�रयोजना �वकास क� िस्थ�त आ�द पर अद्यतन;  

• संबं�धत अध्ययन� म� पहचान ेगए प�रयोजना के प्रमुख प�रणाम/प्रभाव/जो�खम;  

• �कसी भी प्र�तकूल प्रभाव को कम करने के �लए लागू �कए जाने वाल ेप्रमखु कमी उपाय और प्रणा�लया;ं  

• प्रस्ता�वत सामुदा�यक हस्त�ेप और अनुबंध ग�त�व�धया ँिजनक� योजना बनाई गई है;  

• प�रयोजना के �डजाइन, कायर्क्रम� क� अनुसूची, प�रयोजना से संबं�धत सभंा�वत ग�त�व�धय� म� प्रस्ता�वत प�रवतर्न; और 

• �नगरानी �रपोटर्। 

प्लैटफॉमर् उप-प�रयोजना के �नष्पादन और कायार्न्वयन से पहले आवश्यक जानकार� के प्रकट�करण क� पुिष्ट करेगा, साथ ह� उप-प�रयोजना क� चल 

रह� �नगरानी का �हस्सा होगा।  
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6.3.4.3 बजट आवंटन 

एक SEP को लागू करन ेके �लए �व�भन्न संसाधन� क� आवश्यकता होगी। इनम� सम�पर्त क�मर्य�, प्र�श�ण, बाहर� संचार सामग्री, तटस्थ ततृीय प� या 
समी�क� के रूप म� सलाहकार, सलाहकार, सु�वधाकतार्ओं या मध्यस्थ� के संसाधन, और सहभा�गता योजना क� योजना बनाने,  कायार्न्वयन और 
�नगरानी से जुड़ी कोई भी लागत शा�मल हो सकती है। इन लागत� को बजट �नयोजन प्र�क्रया म� तदथर्, मा�सक, वा�षर्क आ�द के रूप म� शा�मल �कया 
जाना चा�हए और SEP म� भी शा�मल �कया जाना चा�हए। यह पयार्प्त है यह सु�निश्चत करन ेके �लए उप प�रयोजना कायार्न्वयन से पहल ेप्लटैफॉमर् 
द्वारा इसक� समी�ा क� जाएगी।  

6.3.4.4 भू�मकाए ँऔर िजम्मेदा�रया ँ

पूरे प्रोजेक्ट जीवनचक्र म� �हतधारक अनुबंध क� प्र�क्रया सतत होनी चा�हए। �हतधारक सहभा�गता प्र�क्रया को लागू करन ेम� ना�मत क�मर्य� द्वारा 
प�रयोजना ग�त�व�धय� और ठेकेदार� म� इसका समन्वय �कया जाएगा, िजसम� �नम्न�ल�खत कायर् ह�गे:  

• प्लैटफॉमर् स�हत उप-प�रयोजना और उसके �हतधारक� के बीच इंटरफेस; 

• फुट�प्रटं �ेत्र और अन्य �हतधारक� के भीतर बिस्तय� के �लए सभी घटक� के �लए प�रयोजना �व�शष्ट जानकार� का प्रकट�करण, जब आवश्यक हो;  

• �हतधारक� से सभी �शकायत� को प्राप्त करन,े �रपोटर् करन,े �नवारण करन ेऔर �नगरानी करन ेके �लए एक पारदश� तंत्र स्था�पत करना;  

• जब आवश्यक हो, �नणर्य लेने क� प्र�क्रया म� �हतधारक� क� साथर्क और प्र�त�न�ध भागीदार� क� सहभा�गता सु�निश्चत कर�; 

• जब आवश्यक हो, प�रयोजना म� एक पारदश� प्र�त�क्रया प्र�क्रया सु�निश्चत करन ेके �लए प्रमखु �हतधारक� और स्थानीय नेताओ ंके साथ �नय�मत 

सहभा�गता; और  

• सामुदा�यक �वकास कायर्क्रम� क� योजना, �क्रयान्वयन, �नगरानी और मलू्यांकन करना।  

प्लैटफॉमर् एक उप-प�रयोजना क� चल रह� �नगरानी के �हस्से के रूप म� SEP के अनुपालन क� �नगरानी करेगा।  

6.3.5 चरण पाँच - SEP का दस्तावेजीकरण और �नगरानी 

6.3.5.1 �हतधारक सहभा�गता ग�त�व�धय� का दस्तावेज़ीकरण 

प्र�तप� को उप-प�रयोजना के जीवनचक्र म� क� गई सभी सहभा�गता ग�त�व�धय� के डेटाबेस का दस्तावेजीकरण और रखरखाव करना चा�हए। 
दस्तावेज़ीकरण म� शा�मल क� जान ेवाल� कुछ महत्वपूणर् जानकार� नीच ेद� गई चेक�लस्ट म� द� गई है: 

ता�लका 11. SEP दस्तावेज़ीकरण के �लए एक�त्रत क� जान ेवाल� महत्वपूणर् जानकार� के �लए चेक�लस्ट 

संख्या प्रश्न �टप्प�णयाँ 

1 �कस �हतधारक समहू (समूह�) के साथ जुड़ा हुआ था?  

2 सहभा�गता क� ग�त�व�ध कब शुरू क� गई थी-�दनांक  

3 जगह और स्थान  

4 प्रमुख �हतधारक और प्र�तप� प्र�त�न�धय� का नाम  

5 उपिस्थत लोग� का �लगं �वभाजन  

6 सहभा�गता का उद्देश्य क्या था?  

7 सहभा�गता का कौन-सा तर�का इस्तेमाल �कया गया था?  

8 क्या प्रमुख प�रणाम और कायर् योजना तय/�नधार्�रत �कए गए?  

9 �पछल� �कसी मंत्रणा म� पहचानी गई कारर्वाइय� क� िस्थ�त क्या है? य�द कोई हो तो 
बताएँ। 
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संख्या प्रश्न �टप्प�णयाँ 

10 प्र�तप� क� आंत�रक दस्तावेज़ीकरण प्रणाल� के साथ �रकॉडर् का संदभर्। य�द कोई हो तो 
बताएँ। 

 

दस्तावेज़ीकरण क� यह प्र�क्रया उ�चत �रकॉडर् रखन ेके साथ-साथ सहभा�गता योजना क� �नय�मत �नगरानी और इसके कायार्न्वयन म� लाभदायी होगा। 
इस दस्तावेज़ीकरण के आधार पर, क�उंटरपाट� �नम्न�ल�खत जानकार� को �नय�मत आधार पर सं�चत करेगी:  

• �हतधारक समूह िजनके साथ �नय�मत रूप से  संपकर्  �कया जा रहा है;  

• अनुबंध के �लए िजन प्रमखु तर�क� का अक्सर इस्तमेाल �कया जा रहा है;  

• �पछल� सहभा�गता क� ग�त�व�धय� से कोई लं�बत मुद्दे/ कारर्वाई और उसक� वजह;  

• कोई भी प्रमुख मुद्दे/प्र�त�क्रया िजस पर तत्काल ध्यान देन ेक� आवश्यकता है; और 

• सरोकार और �चतंाओं के मुद्द� पर �हतधारक� को फ�डबैक लूप और प्र�त�क्रयाए ँद�। 

इन �रपोट� को प�रयोजना द्वारा आतं�रक रूप से तैयार �कया जाएगा और प्लैटफॉमर् को सू�चत �कया जाएगा। यह प्लैटफॉमर् को �कसी भी 
मुद्दे/�चतंाओं क� पहचान करन ेम� मदद करेगा। 

कुछ मामल� म�, लागू मानक� के अनसुार दस्तावेज़ीकरण क� आवश्यकता हो सकती है, इस मामले म�, �नधार्�रत दस्तावेज़ीकरण �दशा�नद�श� का पालन 

�कया जाएगा। ऐसे मामले, िजनम� ऐसी अपे�ा मोजूद नह�ं है, उनका एक सांके�तक प्रारूप नीच ेता�लका म� �दया गया है: 

ता�लका 12. �हतधारक अनुबंध रिजस्टर के �लए प्रारूप 
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A5. प्लेटफामर् �हतधारक अनुबंध योजना 

�हतधारक समूह 

प�रयोजना के �लए प्रासं�गक 

रु�चया ँऔर प्रभाव प�रयोजना म� प्रस्ता�वत भू�मका सहभा�गता क� रणनी�त 

नी�त आयोग (EVs के �लए नोडल 

एज�सी) 
• नी�त आयोग भारत सरकार का 

�थकं थ�क गु्रप है। वे भारत म� 
इलेिक्ट्रक वाहन� के प्रमुख नी�त 

एंकर और समन्वयक भी ह�।  
• इसी संबंध म�, इस कायर्क्रम क� 

तैयार� के दौरान उनस ेपरामशर् 
�लया गया। वे ईवी 
पा�रिस्थ�तक� तंत्र क� सु�वधा 
प्रदान करन ेके �लए सरकार के 

�व�भन्न मंत्रालय� के साथ काम 

करत ेह�। वे भारत म� EVs को 
बढ़ावा देन ेसे संबं�धत नी�तगत 

हस्त�ेप� म� महत्वपूणर् 
�हतधारक ह� और इस कायर्क्रम 

क� सफलता म� सीधे रु�च रखत े

ह�। 

• नी�त आयोग से समय-समय 

भारत म� EVs को तेजी से 
अपनान ेको प्रभा�वत करन े

वाल� �व�भन्न बाधाओ ंके 

संबन्ध म� परामशर् �कया जाएगा 
और तदनुसार यह कायर्क्रम म� 
एक अप्रत्य� सलाहकार क� 
भू�मका �नभाएगा। 

• उपयुक्त नी�तगत हस्त�ेप� के 

�लए, �वशेषकर प्रारं�भक वष� 
म�, आव�धक सहभा�गता 
सु�निश्चत कर� जो कायर्क्रम क� 
सफलता को बढ़ा सकते ह�। 

पयार्वरण, वन और जलवायु 
प�रवतर्न मंत्रालय (MoEFCC ) 

• MoEFCC  सभी पयार्वरण और 
जलवायु प�रवतर्न संबंधी काय� 
और नी�तय� के �लए नोडल 

एज�सी है 

• यह पे�रस समझौते और UN के 

एज�डा 2030 पर आधा�रत 

भारत के राष्ट्र�य स्तर पर 
अवध�रत योगदान (NDCs) 

और सतत �वकास ल�य� 
(SDGs) के कायार्न्वयन को 
चलाने वाला प्रमुख मंत्रालय है। 

• इसके अलावा इसके एक 

महत्वपूणर् भू�मका �नभान ेक� 
उम्मीद है क्य��क भारत 2030 

तक भारत क� काबर्न तीव्रता को 
45% तक कम करन ेऔर 
2070 तक शुद्ध शून्य ल�य 

हा�सल करन ेके अपने पा�टर्य� 
के सम्मेलन (COP) 26 के 

वाद� को प्राप्त करना चाहता है।   
• MoEFCC EV पा�रिस्थ�तक� 

• MoEFCC  �वषेषकर भारत के 

NDCs को लागू करन ेऔर 
COP26 वाद� को प्राप्त करन े

से संबं�धत नी�तय� को संरे�खत 

करन ेम� नी�त आयोग के साथ 

समन्वय करेगा 

• आवश्यकतानसुार कायर्क्रम क� 
प्रग�त और नी�तगत हस्त�ेप� 
पर अद्यतन के �लए मंत्रालय 

के साथ परामशर् करना 
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तंत्र के �वकास म� स�क्रय रूप से 
शा�मल रहा है, िजसम� राष्ट्र�य 

इलेिक्ट्रक मो�ब�लट� �मशन 

प्लान (NEMPP) 2020 का 
�क्रयान्वयन और ड्राफ्ट बैटर� 
अप�शष्ट प्रबंधन �नयम, 2020 

क� अ�धसूचना शा�मल ह�, 
िजससे �क पूरे भारत म� EV 

बैटर� मूल्य श्रृंखला को मजबतू 

करन ेक� उम्मीद है। 
• मंत्रालय क� सफलता कायर्क्रम 

म� सीधी �दलचस्पी है क्य��क 

यह भारत म� सभी GCF 

प्रस्ताव� के �लए ना�मत राष्ट्र�य 

ना�मत प्रा�धकरण (NDA) है। 
प्रस्ताव तैयार करन ेके �लए 

मंत्रालय से सलाह मश�वरा 
�कया गया है। 

OEM (मूल उपकरण �नमार्ता) • OEM भारत म� (और �वश्व 

स्तर पर) इलेिक्ट्रक वाहन� के 

�नमार्ता ह�। ये �खलाड़ी EV 

डोमेन म� अपनी उपिस्थ�त का 
�वस्तार करन ेऔर ग्राहक� 
द्वारा अ�धक स ेअ�धक 

अपनान ेको सु�निश्चत करन ेके 

इच्छुक ह�।  
• OEM, कायर्क्रम के प्रत्य� 

लाभा�थर्य� के रूप म�, बाजार म� 
उपयुक्त उत्पाद� क� उपलब्धता 
सु�निश्चत करके और उत्पाद 

प्रदशर्न जो�खम� को कम करके, 

य�द कोई हो, कायर्क्रम क� 
सफल बनान ेके �लए अहम ह�। 

प्रत्य� लाभाथ� 
• उपयुक्त के्र�डट उत्पाद� को 

�डजाइन करन ेके �लए OEM स े

�नय�मत रूप स ेपरामशर् �कया 
जाएगा जो उनक� और ग्राहक� 
क� आवश्यकताओ ंको पूरा 
करत ेह� 

• OEMs, िजन्ह� कायर्क्रम द्वारा 
�व� पो�षत �कया जाएगा या तो 
a) अनुसंधान और �वकास 

(R&D) म� पूंजी को �फर से 
तैनात करना जो उच्च अ�ग्रम 

वाहन लागत को कम करन ेऔर 
वाहन के प्रदशर्न के संबंध म� 
�चतंाओं को दरू करन ेम� मदद 

करेगा और/या b) EV मूल्य 

श्रृंखला के और �वकास म� �नवेश 

कर�, जो दोन� भारत म� EVs को 
तेजी से अपनान ेम� कायर्क्रम क� 
मदद करेगा 

•  

• एक बार जब प्लैटफॉमर् एक 

OEM को �व� पो�षत कर 
लेगातो यह अपन ेव्यावसा�यक 

प्रदशर्न पर एक मजबतू 

�नगरानी बनाए रखेगा और 
�नय�मत रूप स ेसहमत अनुबधं 

क� शत� के अनुसार �व�भन्न 

KPI को टै्रक करेगा।  
• अन्य OEM के �लए, प्लैटफॉमर् 

क� प्रबंधन ट�म और MAM 

प्र�त�न�धय� के द्वारा एक 

सतत अनुबंध कायम रखा 
जाएगा: 
− EV �ेत्र म� नवीनतम 

�वकास के संबंध म� प्रमखु 

अंतदृर्िष्ट तक पहंुच प्राप्त 

करन ेके �लए 

− संभा�वत �व� पोषण के 

अवसर� को पहचानने के 

�लए 

− EV �ेत्र के �व�भन्न खंड� के 

समय के साथ प�रपक्व होन े

पर ल�ज/के्र�डट उत्पाद� के 
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उपयुक्त अनुकूलन के �लए 

ऑपरेटसर् • उद्योग म� संप�� के वो मा�लक 

जो व्यापार से व्यापार (B2B) 

स्पेस म� वाहन� का संचालन भी 
करत ेह�। यह भारत म� एक 

अच्छ� तरह से �वक�सत ल�ेकन 

खं�डत डोमेन है जो मौजूदा 
समय म� आंत�रक दहन इंजन 

(ICE) के वाहन� का उपयोग कर 
रहा है। तदनुसार, वे कायर्क्रम के 

प्रत्य� लाभाथ� ह� और इसक� 
सफलता म� गहर� रु�च रखत ेह�। 

प्रत्य� लाभाथ� 
• ऑपरेटर भारत म� EV ट्र�िज़शन 

के प्रमुख चालक� म� से एक ह�गे 

क्य��क उनके जल्द� स ेअपनान े

स ेa) OEM बाजार म� अ�धक 

आकषर्क मॉडल पेश करन ेके 

�लए प्रोत्सा�हत ह�गे और b) 

EV चािज�ग स्टेशन� क� जल्द� 
तैनाती सु�निश्चत होगी। 

• इसके अलावा, ऑपरेटर� से 
�नय�मत रूप से परामशर् �कया 
जाएगा �क a) बाजार म� 
आवश्यक �व�ीय समाधान� के 

�डजाइन और कायार्न्वयन म� 
सुधार �कया जाए और b) 

प्र�त�क्रया एकत्र क� जाए और 
इस ेOEM के साथ साझा �कया 
जाए (प्रासं�गक उत्पाद �डजाइन 

के अपगे्रड के �लए) िजसका 
उपयोग सावर्ज�नक प�रवहन म� 
पुरुष� और म�हलाओं सुर�ा 
बढ़ाने के �लए �कया जा सकता 
है 

• OEM क� तरह, कायर्क्रम द्वारा 
�व� पो�षत ऑपरेटर� क� 
�नगरानी प्लैटफॉमर् क� प्रबंधन 

ट�म द्वारा क� जाएगी। 
• अन्य ऑपरेटर� के साथ, 

प्लैटफॉमर् क� प्रबंधन ट�म और 
MAM प्र�त�न�धय� द्वारा 
�नय�मत अनुवत� कॉल, 

उद्योग सम्मेलन� और 
�व�भन्न �वचार नेततृ्व 

कायर्क्रम� के माध्यम से 
�नय�मत रूप से अनुबंध होगा। 

स्थानीय समुदाय • भारत के सभी प्रमखु शहर� म�, 
स्थानीय समुदाय जलवायु 
प�रवतर्न और प्रदषूण स े

संबं�धत स्वास्थ्य जो�खम� के 

प्र�त संवेदनशील ह�। तदनुसार, 
वे भारत म� इलेिक्ट्रक वाहन� को 
अपनान ेके अप्रत्य� लाभाथ� 
ह�गे िजसके प�रणामस्वरूप 

GHG उत्सजर्न कम होगा। 

अप्रत्य� लाभाथ� 
• कायर्क्रम क� योजना स्थानीय 

समुदाय� को शा�मल करत ेहुए 

कायर्क्रम क� सफलता और EV 

ऑपरेटर� द्वारा प्रदान क� जाने 
वाल� सेवाओ ंम� सुधार के 

तर�क� पर प्र�त�क्रया प्रदान 

करन ेके �लए �व�भन्न पहल� 
को शुरू करन ेक� है। 

• EV रोल आउट के लाभ� पर 
स्थानीय समुदाय के साथ 

अनुबंध सु�निश्चत करन ेके 

एड-हॉक सव��ण शुरू �कया 
गया। 

�व�ीय संस्थाए ं • भारत म� �व�ीय संस्थाए,ं खास 

तौर पर ब�क और गैर-ब��कंग 

�व�ीय कंप�नयां, देश म� वाहन� 
के �लए ऋण का प्राथ�मक स्रोत 

ह�। हालां�क वे इस �ेत्र से जुड़े 

उच्च क�थत जो�खम� के कारण 

इलेिक्ट्रक वाहन� के �व�पोषण 

अप्रत्य� लाभाथ� 
• सहयोगी कंप�नय� से नी�त 

संबंधी हस्त�ेप� के �लए 

�नय�मत रूप से परामशर् �कया 
जाएगा जो देश म� EV को और 
अपना सकती ह� 

• इसके साथ ह�, वे अ�धक और 

• उद्योग मंच� और सरकार� 
सलाहकार सेट अप म� समय-

समय पर अनुबंध।  
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म� धीमे रहे ह�। इस कारण से, वे 
कायर्क्रम के अप्रत्य� लाभाथ� 
ह�गे, िजससे देश म� मुख्यधारा 
के �ेत्र� म� से एक के रूप म� 
स्था�पत करन ेक� उम्मीद क� 
जाती है।  

नई ई-ग�तशीलता क� �द्रत 

कंप�नय� को �व�पोषण करके 

कायर्क्रम के अंतगर्त शुरू �कए 

गए पट्टे पर देन ेऔर संर�चत 

ऋण समाधान के �लए बाजार 
को लोक�प्रय बनान ेऔर उनका 
�वस्तार करन ेम� मदद कर�गे, 

इस तरह स ेपूर� EV मूल्य 

श्रृंखला पर एक गुणक प्रभाव 

पड़ेगा।  
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A6. चांस फाइंड क� प्र�क्रया 
�कसी भी उप-प�रयोजना ग�त�व�धय� के कारण होन ेवाले प्रभाव� और जो�खम� क� जांच म� भौ�तक सांस्कृ�तक संसाधन� का संर�ण और व्यावसा�यक 

ग�त�व�धय� म� सांस्कृ�तक धरोहर के उपयोग से लाभ� के समान बंटवारे को बढ़ावा देना भी शा�मल होगी। 

चािज�ग स्टेशन या वाहन �डपो को बनात ेवक्त, सांस्कृ�तक महत्व के �ेत्र� के पास उत्खनन और ग�त�व�धय� क� आवश्यकता हो सकती है। जब�क 

महत्व के सभी सांस्कृ�तक �ेत्र� से परहेज �कया जाएगा, हालां�क कम महत्व के या सभंा�वत "चांस फाइंड" वाले �ेत्र� को उप-प�रयोजना द्वारा �कया जा 
सकता है।  

"चांस फाइंड" �कसी भी स्पष्ट सांस्कृ�तक धरोहर को संद�भर्त करती है जो प�रयोजना के गठन या संचालन चरण� के दौरान अप्रत्या�शत रूप से सामने 
पेश आती ह� जैसे �क चलन ेयोग्य स्पष्ट या अचल वस्तओु,ं संप��, साइट�, संरचनाएं, या संरचनाओ ंके समूह, पुराताित्वक (पूवर् ऐ�तहा�सक), 

पाल�टोलॉिजकल, ऐ�तहा�सक, सांस्कृ�तक, कलात्मक , और धा�मर्क मलू्य; अद्�वतीय प्राकृ�तक �वशेषताए ंया मूतर् वस्तुएं जो सांस्कृ�तक मूल्य� को 
स्पष्ट रूप देती ह�, जैसे �क प�वत्र उपवन, चट्टान�, झील� और झरन;े और संस्कृ�त के अमूतर् रूप� के कुछ उदाहरण िजन्ह� व्यावसा�यक उद्देश्य� के �लए 

उपयोग करन ेका प्रस्ताव है, जैसे �क सांस्कृ�तक �ान, नवाचार और पारंप�रक जीवन शैल� को अपनान ेवाले समुदाय� क� प्रथाएं। 

प्र�क्रया 

एक उप-प�रयोजना क� स्क्र��नगं/DD के दौरान, सांस्कृ�तक धरोहर पर महत्वपूणर् प्र�तकूल प्रभाव� क� पहचान क� जाएगी और िजतना संभव हो टाला 
जाएगा। पयार्वरणीय और सामािजक जो�खम और प्रभाव� क� पहचान प्र�क्रया को यह �नधार्�रत करना चा�हए �क प�रयोजना का प्रस्ता�वत स्थान �ेत्र� म� 
है या नह� ंजहा ं�नमार्ण या संचालन चरण� के दौरान सांस्कृ�तक धरोहर �मलने क� उम्मीद है।  

1. परामशर्: य�द कोई उप-प�रयोजना �कसी सांस्कृ�तक धरोहर को प्रभा�वत करती है, तो साइट स्क्र��नगं ट�म उन प्रभा�वत समुदाय� स ेपरामशर् करेगी 
जो काफ� समय से चले आ रहे सांस्कृ�तक उद्देश्य� के �लए सांस्कृ�तक धरोहर का उपयोग करत ेह�, या जी�वत स्म�ृत के भीतर उपयोग करत ेह�। 
महत्व क� सांस्कृ�तक धरोहर क� पहचान करन ेके �लए और समुदाय� के �वचार� म� शा�मल करन ेके �लए परामशर् �कए जाएग�। सांस्कृ�तक धरोहर क� 
र�ा के �लए काम करन ेवाल� प्रासं�गक राष्ट्र�य या स्थानीय �नयामक एज��सय� क� भागीदार� के �लए परामशर् भी बढ़ाया जाएगा। �वप� द्वारा एक 

�रपोटर् तैयार क� जाएगी और 'चांस फाइंड' के �लए AE को प्रस्तुत क� जाएगी। 

2. सामुदा�यक पहंुच: जब उप-प�रयोजना स्थल म� से कोई भी सांस्कृ�तक धरोहर रखता है या प्रभा�वत समुदाय� द्वारा उपयोग �कए जाने वाले पहले से 
सुलभ सांस्कृ�तक धरोहर स्थल� तक पहंुच को अवरुद्ध करता है। उप-प�रयोजना, परामशर् प्र�क्रया के आधार पर, सांस्कृ�तक स्थल� तक �नरंतर 
पहंुच करन ेदेगी या या स्वास्थ्य, सुर�ा और सुर��तता �वचार� के अ�धभावी के अधीन पहंुच का वैकिल्पक मागर् प्रदान करेगी। 

3. अनुकरणीय सांस्कृ�तक धरोहर को हटाना: जब भी उप-प�रयोजना को मूतर् सांस्कृ�तक धरोहर का सामना करना पड़ता है जो �क अनुकरणीय योग्य 

है10 और अहम नह� ंहै, तो उप-प�रयोजना बचाव के प� म� शमन उपाय� को लागू करेगी। 

4. गैर-अनुकरणीय सांस्कृ�तक धरोहर को हटाना: अ�धकांश सांस्कृ�तक धरोहर अपने स्थान पर सबसे अच्छ� तरह स ेसंर��त है, क्य��क इसके हटान ेसे 
सांस्कृ�तक �वरासत को अपूरणीय ��त या �वनाश होन ेक� सभंावना है। उप-प�रयोजना �कसी भी गैर-अनकुरणीय सांस्कृ�तक धरोहर को तब तक 

नह� ंहटाएगी, जब तक: 

− हटाने के �लए कोई तकनीक� या �व�ीय रूप से व्यवहायर् �वकल्प नह� ंह�; 

− प�रयोजना के समग्र लाभ पूणर् �नष्कासन स ेसांस्कृ�तक धरोहर के अनमुा�नत नुकसान स ेअ�धक ह�; 

− सव��म उपलब्ध तकनीक का उपयोग करके सांस्कृ�तक धरोहर को हटान ेका कायर् �कया जाता है। 

 
10 IFC �नष्पादन मानक 8: सांस्कृ�तक धरोहर: अनुकरणीय सांस्कृ�तक धरोहर को सांस्कृ�तक धरोहर के मूतर् रूप� के तौर पर प�रभा�षत �कया जाता है िजसे स्वयं कह�ं और ले जाया जा सकता है या 
िजसे एक समान संरचना या प्राकृ�तक �वशेषताओ ंसे बदला जा सकता है िजसम� सांस्कृ�तक मूल्य� को उ�चत उपाय� द्वारा ट्रांसफर �कया जा सकता है। पुरातत्व या ऐ�तहा�सक स्थल� को अनुकरणीय 

योग्य माना जा सकता है जहां व ेखास युग और सांस्कृ�तक मूल्य� का प्र�त�न�धत्व करते ह� जो अन्य स्थल� और/या संरचनाओं द्वारा अच्छ� तरह से प्र�त�न�धत्व करत ेह�। 
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उन प�रिस्थ�तय� म� जहा ंउप-प�रयोजना कानूनी रूप से संर��त �ेत्र या कानूनी रूप से प�रभा�षत बफर ज़ोन के भीतर िस्थत है, उप-प�रयोजना 
�नम्न�ल�खत आवश्यकताओ ंको पूरा करेगी: 

• प�रभा�षत राष्ट्र�य या स्थानीय सांस्कृ�तक धरोहर �नयम� या संर��त �ेत्र प्रबंधन योजनाओ ंका पालन कर�; 

• प्रस्ता�वत प�रयोजना पर संर��त �ेत्र के प्रायोजक� और प्रबंधक�, स्थानीय समुदाय� और अन्य प्रमखु �हतधारक� से परामशर् कर�; और 

• संर��त �ेत्र के संर�ण उद्देश्य� को बढ़ावा देन ेऔर बढ़ाने के �लए, जैसा उपयुक्त हो, अ�त�रक्त कायर्क्रम लागू कर�।  

एक बार जब 'चांस फाइंड' पर �रपोटर् AE को प्रस्तुत क� जाती है, तो इसका मूल्यांकन �कया जाएगा और आवश्यक कारर्वाई क� पहचान क� जाएगी। 
स्थानीय अ�धका�रय� को चांस फाइंड के बारे म� सू�चत �कया जाएगा और साइट स्तर पर प�रयोजना ट�म को प�रणाम� के बारे म� सू�चत �कया जाएगा। 
प्र�तप� और AE द्वारा कायर्वाह� और प�रणाम का दस्तावेजीकरण �कया जाएगा।  

5. �नगरानी करना: AE ट�म आव�धक �नगरानी प्र�क्रयाओ ंके दौरान प्र�तप� साइट ट�म द्वारा चासं फाइंड प्र�क्रया के कायार्न्वयन क� प्रग�त क� 
�नगरानी करेगी। 

6. �रपो�ट�ग: प्र�तप� द्वारा चांस फाइंड क� साइट को उजागर करन ेवाल� एक मौके क� तलाश �रपोटर् प्रस्तुत क� जाएगी। �नम्न�ल�खत �रपो�ट�ग प्रारूप 

का उपयोग �कया जाएगा। 

चांस फाइंड पर �रपो�ट�ग प्रारूप 

प�रयोजना स्थान पहचान ेगए चांस फाइंड परामशर् �कया गया चांस फाइंड का �ेत्र  �टप्प�णयाँ 

      

एक बार चासं फाइंड प्र�क्रया लागू होने के बाद प�रणाम �रपोटर् सामािजक अ�धकार� द्वारा सामािजक प्रमुख को दस्तावज़ेीकरण उद्देश्य के �लए प्रस्तुत 

क� जाएगी। �नम्न�ल�खत प्रारूप का उपयोग सामािजक अ�धकार� करेगा। 

चांस फाइंड प्र�क्रया पर �रपोटर् प�रणाम प्रारूप 

प�रयोजना स्थान 

पहचान ेगए चांस 

फाइंड 

सूचना प्रकट�करण 

एवं परामशर् क� गई कारर्वाई मौजूदा िस्थ�त �टप्प�णयाँ 

       

�रकॉड्र्स  

• चांस फाइंड �रपोटर् 

• प�रणाम �रपोटर् 
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A7. पुनस्थार्पन नी�त ढांचा 
उप-प�रयोजनाओ ंके �लए अनैिच्छक भू�म अ�धग्रहण या पुनस्थार्पन उप-�ेत्र� क� प्रकृ�त के कारण �ट्रगर होन ेक� उम्मीद नह�ं है, िजसके �लए सी�मत 

भू�म क� आवश्यकता नह�ं है। हालाँ�क, प्लैटफॉमर् यह �नधार्�रत करन ेके �लए उप-प�रयोजनाओ ंका आकलन करेगा �क क्या कोई प्रत्य� या अप्रत्य� 

प्रभाव है जो IFC प्रदशर्न मानक 5 को �ट्रगर करता है। यह उम्मीद क� जाती है �क य�द �ट्रगर �कया जाता है, तो प�रयोजना ग�त�व�धय� के �लए भू�म 

का अ�धकांश (य�द सभी नह�)ं अ�धग्रहण इच्छुक �वके्रता-इच्छुक खर�दार दृिष्टकोण का उपयोग करन ेक� उम्मीद है। 
 

प�रभाषाएँ 

IFC प्रदशर्न मानक 5 अनैिच्छक पनुस्थार्पन के प�रणामस्वरूप होन ेवाल ेजो�खम� को संबो�धत करन ेऔर कम करन ेके �लए मानक �नधार्�रत करता है, 

िजसम� अनैिच्छक भू�म लने ेका कोई भी मामला शा�मल है। "अनैिच्छक पुनस्थार्पन" जसैा �क इस दस्तावज़े म� उपयोग �कया गया है, भौ�तक 

�वस्थापन (पुनवार्स या आश्रय क� कमी) और आ�थर्क �वस्थापन को संद�भर्त करेगा, िजसम� संप�� का नुकसान या संप�� तक पहंुच पर प्र�तबंध शा�मल 

है, िजससे आमदनी का नकुसान होता है, जैसा �क प�रयोजना ग�त�व�धय� से प्रत्य� या अप्रत्य� रूप स ेप्रभा�वत होता है।  अनैिच्छक पुनस्थार्पन तब 

होता है जब व्यिक्तय� या समुदाय� को भू�म अ�धग्रहण या भू�म उपयोग पर प्र�तबंध लगाने से इनकार करन ेया आप�� करन ेका अ�धकार नह� ंहोता है 

िजसके प�रणामस्वरूप भौ�तक या आ�थर्क �वस्थापन होता है। ऐसा (i) वैध स्वा�मत्व, या भू�म उपयोग पर अस्थायी या स्थायी प्र�तबंध, और (ii) 
समझौता �कए गए �नपटान के मामल� म� होता है िजसम� खर�दार भू�म के उपयोग पर कानूनी प्र�तबंध लगा सकता है या �वके्रता के साथ बातचीत के 

�वफल होन ेपर भू�म उपयोग पर कानूनी प्र�तबंध लगा सकता है।  
 
अनैिच्छक पुनस्थार्पन म� प्रख्यात डोमेन �सद्धांत के अधीन कायार्िन्वत भू�म अ�धग्रहण शा�मल है िजसम� भौ�तक और आ�थर्क �वस्थापन शा�मल हो 
सकता है। भू�म अ�धग्रहण के अलावा प�रयोजना ग�त�व�धय� से प्र�तकूल आ�थर्क, सामािजक या पयार्वरणीय प्रभाव� के सभी मामल� म�, ऐसे प्रभाव� से 
बचा जाएगा, कम �कया जाएगा, घटाया जाएगा या ESIA के �हस्स ेके रूप म� सामािजक मूल्यांकन प्र�क्रया द्वारा मुआवजा �दया जाएगा। 
 

�सद्धांत 

अनैिच्छक पुनस्थार्पन पर �वचार करते समय प्लैटफॉमर् के समग्र �सद्धांत इस प्रकार ह�: 

a. जहा ंसंभव हो वहा ंअनैिच्छक पुनस्थार्पन से बचा जाना चा�हए, या कम से कम �कया जाना चा�हए, िजसम� व्यवहायर् वैकिल्पक प�रयोजना �डजाइन� 
पर �वचार करना, कमजोर व्यिक्तय� पर प्रभाव� पर �वशेष ध्यान देना शा�मल होना चा�हए;  

b. जहा ंपुनस्थार्पन से बचा नह� ंजा सकता है, वहा ंपनुस्थार्पन ग�त�व�धय� को ऐस ेकायर्क्रम के तौर पर �डजाइन और �क्रयािन्वत �कया जाना चा�हए जो 
सतत �वकास को बढ़ावा देता है ता�क प्रभा�वत व्यिक्त प�रयोजना के लाभ� म� �हस्सा ल ेसक� । प�रयोजना द्वारा �वस्था�पत व्यिक्तय� से साथर्क 

परामशर् �कया जाना चा�हए और उन्ह� पुनस्थार्पन कायर्क्रम� क� योजना और कायार्न्वयन म� भाग लेने का अवसर �दया जाना चा�हए; और 

c. �वस्था�पत व्यिक्तय� को अपनी आजी�वका और जीवन स्तर म� सुधार करन ेके �लए उनके प्रयास� म� सहायता प्राप्त करनी चा�हए, या कम से कम 

उन्ह� वास्त�वक रूप म�, पूवर्-�वस्थापन स्तर पर, या प�रयोजना शुरू होन ेसे पहल ेके स्तर (जो भी अ�धक हो) तक बहाल करन ेके �लए सहायता प्राप्त 

करनी चा�हए। 
 

प्लैटफॉमर् इन �सद्धातं� के �खलाफ उप-प�रयोजनाओ ंक� समी�ा करेगा, िजसम� IFC प्रदशर्न मानक 5, साथ ह� भू�म अ�धग्रहण और अनैिच्छक 

पुनस्थार्पन पर GCF के सुर�ा मानक शा�मल ह�। 
 

अपवाद 

कायर्क्रम उन प�रयोजनाओ ंम� �नवशे नह� ंकरेगा जहा ंबड़े पैमाने पर पनुस्थार्पन क� आवश्यकता है।  

 



 

74 मैक्वेर� ग्रुप �ल�मटेड 

स्थानीय कानून और अ�ध�नयम 

भू�म अ�धग्रहण और GCF सुर�ा मानक� से संबं�धत स्थानीय कानून� और नी�तय� के बीच अंतर हो सकता है। एक तुलना और अंतराल मूल्याकंन उप-

प�रयोजना स्तर पर लागू क� जान ेवाल� नी�तय� म� �कसी भी अंतराल क� पहचान करेगा। संदेह स ेबचन ेके �लए, प्लैटफॉमर् सबसे कड़े उपाय� के �खलाफ 

उप-प�रयोजनाओ ंक� समी�ा करेगा।  

 

पुनस्थार्पन कायर् योजना और आजी�वका बहाल� योजना 

उ�चत प�रश्रम के �हस्से के तौर पर, प्लैटफॉमर् उप-प�रयोजना के प�रणामस्वरूप �कसी भी भौ�तक �वस्थापन का आकलन करेगा। उन सभी 
प�रयोजनाओं के �लए िजनम� अनैिच्छक पुनस्थार्पन शा�मल है, �व�पोषण प्र�तप� स ेएक पुनस्थार्पन कायर् योजना तैयार क� जानी चा�हए और 
प्लैटफॉमर् द्वारा समी�ा क� जानी चा�हए। ऐसे मामले म� जहा ंउप-प�रयोजना म� केवल आ�थर्क �वस्थापन शा�मल है, प्र�तप�कार स ेआजी�वका बहाल� 
योजना �वक�सत करन ेक� अपे�ा क� जाएगी। प्लैटफॉमर् सु�निश्चत करेगा �क ये प्रबंधन योजनाए ँपुनस्थार्पन कायर् योजना तैयार करन ेके �लए IFC 

पुिस्तका के अनुरूप तैयार क� गई ह�।  
 
इसके �लए �वचार �कए जान ेवाले प्रमुख �सद्धांत� म� शा�मल ह�: 
• प�रयोजना प्रभाव� और प्रभा�वत आबाद� क� पहचान 

• कानूनी ढांचा 
• मुआवजा ढांचा 
• पुनस्थार्पन सहयोग और आजी�वका 
• बजट और कायार्न्वयन अनुसूची 
• संगठन क� िजम्मेदा�रया ं
• परामशर् और भागीदार� 
• �शकायत �नवारण 

• �नगरानी करना और परखना 
 

6.3.6 एक पुनस्थार्पन11 कायर् योजना क� खाका रूपरेखा 

1. प�रयोजना का �ववरण: प�रयोजना का सामान्य �ववरण और प�रयोजना �ेत्र क� पहचान।  

2. संभा�वत प्रभाव: पहचान  a) प�रयोजना के घटक या ग�त�व�धया ँजो पनुस्थार्पन का कारण बनती ह�; b) ऐस ेघटक या ग�त�व�धय� के प्रभाव का �ेत्र; 

c) पुनस्थार्पन से बचने या इस ेकम से कम करन ेके �लए �वचार �कए गए �वकल्प; और d) प�रयोजना कायार्न्वयन के दौरान, जहा ंतक संभव हो, 
पुनस्थार्पन को कम स ेकम करन ेके �लए स्था�पत तंत्र।  

3.  �कए गए उद्देश्य और अध्ययन: पनुस्थार्पन कायर्क्रम के मुख्य उद्देश्य और पुनवार्स योजना/कायार्न्वयन के समथर्न म� �कए गए अध्ययन� का 
सारांश, जैसे, जनगणना सव��ण, सामािजक-आ�थर्क अध्ययन, बठैक� , स्थल चयन अध्ययन…आ�द।  

4. �नयामक ढाचंा: मेजबान देश के प्रास�ंगक कानून, ग्राहक नी�तया ंऔर प्र�क्रयाएं, प्रदशर्न मानक।  

5. संस्थागत ढांचा: राजनी�तक संरचना, NGOs.  

6. �हतधारक� का अनबुंध: पनुस्थार्पन योजना से संबं�धत सावर्ज�नक परामशर् और प्रकट�करण का सारांश, िजसम� प्रभा�वत प�रवार�, स्थानीय और/या 
राष्ट्र�य प्रा�धकरण�, संबं�धत CBO और NGO और मजेबान समुदाय स�हत अन्य पहचान ेगए �हतधारक� क� भागीदार� शा�मल है। इसम� कम से 
कम, पहचान ेगए प्रमखु �हतधारक� क� सूची, अपनाई जाने वाल� प्र�क्रया (बैठक� , फोकस समूह आ�द), उठाए गए मुद्दे, प्रदान क� गई प्र�त�क्रयाए,ं 

महत्वपूणर् �शकायत�  (य�द कोई हो) और पुनस्थार्पन कायार्न्वयन प्र�क्रया के दौरान चल रहे अनुबंध क� योजना शा�मल होनी चा�हए।  

 
11 IFC प्रदशर्न मानक 5 - मागर्दशर्न नोट - अनुबंध A 
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7. सामािजक-आ�थर्क �वशेषताएं: प�रयोजना क� तैयार� के प्रारं�भक चरण� म� और संभा�वत रूप से �वस्था�पत लोग� क� भागीदार� के साथ �कए जाने 
वाले सामािजक आ�थर्क अध्ययन� के �नष्कषर्, िजसम� घरेलू और जनगणना सव��ण के प�रणाम, कमजोर समूह� क� जानकार�, आजी�वका पर 
जानकार� और जीवन स्तर, भू�म कायर्काल और हस्तांतरण प्रणाल�, प्राकृ�तक संसाधन� का उपयोग, सामािजक संपकर्  के पैटनर्, सामािजक सेवाओ ं

और सावर्ज�नक बु�नयाद� ढांच ेशा�मल है।  

8. पात्रता: �वस्था�पत व्यिक्तय� क� प�रभाषा और प्रासं�गक कट-ऑफ �त�थय� स�हत मुआवजे और अन्य पनुस्थार्पन सहायता के �लए उनक� पात्रता 
�नधार्�रत करन ेके �लए मानदंड।  

9. नकुसान का मलू्यांकन और मआुवजा: उनक� प्र�तस्थापन लागत �नधार्�रत करन ेके �लए हा�नय� के मूल्याकंन म� उपयोग क� जाने वाल� पद्ध�त; 

और स्थानीय कानून के अधीन प्रस्ता�वत प्रकार और मआुवजे के स्तर का �ववरण और ऐसे पूरक उपाय जो खोई हुई संप�� के �लए प्र�तस्थापन 

लागत प्राप्त करन ेके �लए आवश्यक ह�।  

10. �वस्थापन का प�रमाण: प्रभा�वत होने वाले व्यिक्तय�, घर�, संरचनाओ,ं सावर्ज�नक भवन�, व्यवसाय�, कृ�ष भू�म, चच� आ�द क� संख्या का 
सारांश।  

11. पात्रता ढाचंा: प्रभा�वत व्यिक्तय� क� सभी शे्र�णय� का वणर्न करत ेहुए और उन्ह� क्या �वकल्प �दए जा रहे ह�, इस ेवर�यता ता�लका के रूप म� 
सं�े�पत �कया गया है।  

12. आजी�वका बहाल� के उपाय: �वस्था�पत व्यिक्तय� क� आजी�वका को सधुारन ेया बहाल करन ेके �लए इस्तमेाल �कए जाने वाले �व�भन्न 

उपाय। जनवर� 1, 2012 29 मागर्दशर्न नोट 5 भू�म अ�धग्रहण और अनैिच्छक पुनस्थार्पन  

13. पनुस्थार्पन स्थल: वकैिल्पक पुनस्थार्पन साइट� पर �वचार �कया जाता है, िजसम� साइट चयन, साइट तैयार� और स्थानातंरण शा�मल ह�, और 
उनक� व्याख्या म� मेजबान समुदाय� के �लए �न�हताथर् शा�मल ह�।  

14. आवास, आधारभतू संरचना, और सामािजक सेवाए:ं आवास, बु�नयाद� ढाचंे (जैसे, पानी क� आपू�तर्, फ�डर सड़क� ), और सामािजक सेवाए ं(जैसे, 
स्कूल, स्वास्थ्य सेवाएं) प्रदान करन े(या पुनवार्सकतार्ओं के प्रावधान क� �व�पोषण के �लए) क� योजनाए;ं  मजेबान आबाद� के �लए तुलनीय सेवाएं 
सु�निश्चत करन ेक� योजनाए;ं इन सु�वधाओ ंके �लए कोई भी आवश्यक साइट �वकास, इंजी�नय�रगं और वास्तु�शल्प �डजाइन।  

15. �शकायत प्र�क्रयाएं: पुनस्थार्पन से उत्पन्न होन ेवाल े�ववाद� के तीसरे प� के �नपटान के �लए वहनीय और सुलभ प्र�क्रयाएं; इस तरह के 

�शकायत तंत्र को न्या�यक सहारा और समुदाय और पारंप�रक �ववाद �नपटान तंत्र क� उपलब्धता को ध्यान म� रखना चा�हए।  

16. संगठनात्मक िजम्मेदा�रया:ं पुनस्थार्पन उपाय� के �वतरण और सेवाओ ंके प्रावधान के �लए िजम्मेदार एज��सय� क� पहचान स�हत, 

पुनस्थार्पन को लागू करन ेके �लए सगंठनात्मक ढाचंा; कायार्न्वयन म� शा�मल एज��सय� और �ेत्रा�धकार� के बीच उ�चत समन्वय सु�निश्चत करन े

क� व्यवस्था; और कोई उपाय (तकनीक� सहायता स�हत) कायार्न्वयन एज��सय� क� पुनस्थार्पन ग�त�व�धय� को �डजाइन करन ेऔर चलान ेक� 
�मता को मजबूत करन ेके �लए आवश्यक है; प�रयोजना के अधीन प्रदान क� जाने वाल� सु�वधाओ ंऔर सेवाओ ंके प्रबंधन के �लए स्थानीय 

अ�धका�रय� या पुनस्थार्पनकतार्ओ ंको स्वयं के ट्रांसफर के �लए प्रावधान और उपयुक्त होन ेपर पुनस्थार्पन कायार्न्वयन एज��सय� से ऐसी अन्य 

िजम्मेदा�रय� को ट्रांसफर करन ेके �लए प्रावधान।  

17. कायार्न्वयन शेड्यलू: तयैार� से लेकर कायार्न्वयन तक सभी पुनस्थार्पन ग�त�व�धय� को शा�मल करन ेवाल� एक कायार्न्वयन अनुसूची, 
िजसम� पुनस्थार्पनकतार्ओ ंऔर मेजबान� को अपे��त लाभ प्राप्त करन ेके �लए ल�य �त�थया ंशा�मल ह�, और सहायता के �व�भन्न रूप� को लागू 

करना शा�मल है। अनुसूची म� यह दशार्या जाना चा�हए �क पुनस्थार्पन ग�त�व�धया ंसमग्र प�रयोजना के कायार्न्वयन स ेकैस े�लकं ह�।  

18. <3771>लागत और बजट</3771>: मुद्रास्फ��त, जनसंख्या वदृ्�ध और अन्य आपात िस्थ�तय� के �लए भ�े स�हत सभी पुनस्थार्पन 

ग�त�व�धय� के �लए मदबद्ध लागत अनुमान �दखान ेवाल� ता�लकाए;ं खच� के �लए अनुसूची; �व� प्रािप्त के स्रोत; और प्रवतर्न एज��सय� के 

अ�धकार �ेत्र से बाहर के �ेत्र� म� धन के समय पर प्रवाह, और पुनस्थार्पन के �लए धन क� व्यवस्था, य�द कोई हो।  

19.  �नगरानी, मलू्यांकन और �रपो�ट�ग: कायार्न्वयन एज�सी द्वारा पुनस्थार्पन ग�त�व�धय� क� �नगरानी के �लए व्यवस्था, पूणर् और उद्देश्यपूणर् 
जानकार� सु�निश्चत करन ेके �लए स्वतंत्र मॉ�नटर� द्वारा पूरक; पुनस्थार्पन ग�त�व�धय� के �लए इनपुट, आउटपुट और प�रणाम� को मापन ेके �लए 

प्रदशर्न �नगरानी संकेतक; �नगरानी प्र�क्रया म� �वस्था�पत व्यिक्तय� क� भागीदार�; सभी पनुस्थार्पन और संब�ंधत �वकास ग�त�व�धय� के पूरा होने 
के बाद एक उ�चत अव�ध के �लए पनुस्थार्पन के प्रभाव का मूल्यांकन; बाद के कायार्न्वयन का मागर्दशर्न करन ेके �लए पुनस्थार्पन �नगरानी के 

प�रणाम� का उपयोग करना। 
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A8. स्वदेशी व्यिक्तय� क� नी�त क� ढांचा 
प�रयोजनाओं क� िस्थ�त मुख्य रूप से शहर� �ेत्र� क� होन ेक� उम्मीद है और �कसी भी भू�म अ�धग्रहण के सी�मत होन ेक� उम्मीद है, इस�लए 

अंत�नर्�हत उप-प�रयोजनाओ ंसे आ�दवासी व्यिक्तय� पर महत्वपूणर् प्रभाव पड़ने क� उम्मीद नह� ंहै।  
 
हालां�क, एक उ�चत प्रयास के �हस्से के रूप म�, प्लैटफॉमर् स्वदेशी समुदाय� के साथ उप-प�रयोजना क� �कसी भी बातचीत या भागीदार� का मूल्याकंन 

करेगा और यह सु�निश्चत करेगा �क �नम्न�ल�खत �सद्धांत� को लागू �कया गया है या लागू �कया जा रहा है: 

• प�रयोजना �ेत्र म� जनजातीय व्यिक्तय� पर संभा�वत प्रभाव� क� पहचान करना जो उप-प�रयोजना से प्रत्य� या अप्रत्य� रूप स ेप्रभा�वत हो सकत े

ह�। 
• स्वदेशी व्यिक्तय� के उन भू�म, संसाधन� और �ेत्र� के स्वा�मत्व, उपयोग, �वकास और �नयंत्रण के सामू�हक अ�धकार� को पहचानना और उनका 

सम्मान करना, िजनका उन्ह�ने परंपरागत रूप से उपयोग, अ�धग्रहण या अन्यथा अ�धग्रहण �कया है। 
• स्वदेशी व्यिक्तय� क� सांस्कृ�तक, बौद्�धक, धा�मर्क और आध्याित्मक संप�� का सम्मान, र�ा, संर�ण करना और उनक�  स्वतंत्र, पूवर् और सू�चत 

सहम�त (FPIC) के �बना इन्ह� ना ल�। 
• यह सु�निश्चत करेगा �क स्वदेशी व्यिक्तय� को भू�म और �ेत्र� पर प्राकृ�तक संसाधन� के उपयोग और/या वा�णिज्यक �वकास या प�रयोजनाओ ंके 

माध्यम से उनके पारंप�रक �ान और प्रथाओं के उपयोग से प्राप्त लाभ� का समान �हस्सा �दया जाए। यह इस तरह से �कया जाएगा जो सांस्कृ�तक 

रूप से उपयुक्त और समावेशी हो और जो भू�म अ�धकार� या स्वास्थ्य सवेाओ,ं स्वच्छ पानी, ऊजार्, �श�ा, सुर��त और सभ्य काम करन ेक� िस्थ�त 

और आवास स�हत बु�नयाद� सेवाओ ंतक समान पहंुच म� बाधा न डाले। 
 
उन सभी प�रयोजनाओ ंके �लए िजनम� अनैिच्छक पुनवार्स शा�मल है, एक स्वदेशी जन योजना क� आवश्यकता है। प्लैटफॉमर् सु�निश्चत करेगा �क 

प्रबंधन योजना तैयार क� गई है। 

जहा ंइन �सद्धांत� को पूरा नह�ं �कया जाता है, वहा ं�नवेश के साथ प्लैटफॉमर् आगे नह�ं बढ़ेगा। 

 

स्वदेशी व्यिक्तय� के साथ �हतधारक अनुबंध 

प्र�तप� द्वारा अपनाई गई अनुबधं �व�धय� को मुख्यधारा क� स्थानीय आबाद� के �लए उपयोग क� जाने वाल� प्र�क्रयाओ ंऔर स्वदेशी व्यिक्तय� (IP) के 

�लए उपयोग क� जाने वाल� प्र�क्रयाओं के बीच स्पष्ट अंतर करन ेक� आवश्यकता है, जहां भी लागू हो। IP म� भाषा, संस्कृ�त और राजनी�तक, आ�थर्क 

और सामािजक संस्थान� स�हत अद्�वतीय �वशेषताएं ह�। वे प्रथागत भू�म अ�धकार� के अलगाव, प्राकृ�तक ससंाधन� के दाव� और सांस्कृ�तक संप�� पर 
प्रभाव जैसे मुद्द� के प्र�त भी अ�धक संवेदनशील ह�। इसके अलावा, आईपी राजनी�तक रूप स ेहा�शए पर हो सकते ह� और मुख्यधारा के समाज द्वारा 
उपयोग क� जान ेवाल� समावशेन प्र�क्रयाओ ंसे अप�र�चत (या भरोसा नह�)ं हो सकते ह�। उप-प�रयोजनाओ ंपर जहा ंआईपी एक महत्वपूणर् संख्या बनात े

ह�, प्र�तप� IP के भीतर नेततृ्व के स्था�पत रूप� और सरकार, मुख्यधारा के समुदाय के नेताओं और नाग�रक समाज के साथ उनके संबधं� क� पहचान 

करेगा।  

प्र�तप� उन �ेत्र� म� काम कर सकता है जहा ंIP स्थानीय आबाद� का एक महत्वपूणर् अनुपात है (जसै ेअनुसचूी V �ेत्र)। प�रयोजना �ेत्र म� ऐसे समूह� क� 
उपिस्थ�त के मामले म�, �हतधारक अनुबंध प्र�क्रया के �हस्से के रूप म� �नम्न�ल�खत अ�त�रक्त कदम उठाए जाएंगे:  

1. भू�म, जंगल� और अन्य प्राकृ�तक ससंाधन� के ऐ�तहा�सक और सांस्कृ�तक सबंंध के संदभर् म� इन समूह� के महत्व और �वशेष िस्थ�त क� समझ 

�वक�सत करना; 

2. राष्ट्र�य कानून और अतंरराष्ट्र�य सव��म प्रथाओ ंका अनुपालन सु�निश्चत करना, िजनम� शा�मल ह�:  

− अनुसू�चत जनजा�त और अन्य पारंप�रक वन �नवासी (वन अ�धकार� क� मान्यता) अ�ध�नयम, 2006 

− पंचायत (अनुसू�चत �ेत्र� तक �वस्तार) अ�ध�नयम, 1996 

− अनुसू�चत जा�त और अनुसू�चत जनजा�त (अत्याचार �नवारण) अ�ध�नयम, 1989 

− स्वदेशी व्यिक्तय� के अ�धकार� क� संयुक्त राष्ट्र घोषणा (UNDRIP) 
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− �वकास सहयोग के �लए मानवा�धकार आधा�रत दृिष्टकोण पर संयुक्त राष्ट्र क� आम समझ

− स्वदेशी व्यिक्तय� के मुद्द� पर संयकु्त राष्ट्र �वकास समूह के �दशा�नद�श;

− स्वतंत्र देश� म� स्वदेशी और जनजातीय व्यिक्तय� से सबंं�धत अंतरार्ष्ट्र�य श्रम संगठन का कन्व�शन 169 (1989)

− IFC PS 7, खास तौर पर �न: शुल्क पूवर् सू�चत सहम�त (FPIC) के संदभर् म�

3. IP के प्र�त�न�धय� के साथ अनुबधं को स�म करन ेके �लए ग्राम प�रषद�/स�म�त का गठन।

इन समूह� को अलग �हतधारक समहू� के रूप म� मान्यता द� जाएगी।  अन्य �हतधारक समूह� और व्यवसाय के साथ उनके संबंध� और व्यावसा�यक
ग�त�व�धय� से संबं�धत �व�शष्ट �चतंाओ ंका �वश्लेषण करन ेक� आवश्यकता है।
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